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Nota de la secretaria

La secretaria de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el
Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat III) tiene el honor de transmitir un
documento de politicas titulado “Politicas de vivienda”, preparado por los miembros
de la Unidad de Politicas 10.

Las unidades de politicas de Habitat III estan codirigidas por dos
organizaciones internacionales y cada una de ellas estd integrada por un maximo de
20 expertos de diversos ambitos, como el mundo académico, los gobiernos, la
sociedad civil y otros 6rganos regionales e internacionales.

La composicion de la Unidad de Politicas 10 y el marco de su documento de
politicas pueden consultarse en www.habitat3.org.

* EIl presente documento se publica sin revision editorial.
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Documento de politicas 10: Politicas de vivienda

Resumen

La vivienda es un elemento esencial de la Nueva Agenda Urbana. La
ampliacion de las oportunidades de vivienda contribuira al logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, especialmente la meta 11.1, que estd relacionada con la
vivienda, y también, de forma mas general, de los Objetivos relacionados con la
mitigacion de la pobreza, la salud, el desarrollo econémico, la cohesion social, la
igualdad de género y la sostenibilidad ambiental. Esta Unidad de Politicas insta a
todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas a que establezcan la vivienda
como una de las méximas prioridades de sus respectivos programas de gobierno, y a
que fortalezcan la capacidad institucional de sus departamentos de vivienda para
lograr objetivos ambiciosos, en colaboracién con los donantes y otros asociados de
la sociedad civil y del sector privado.

Al menos 2.000 millones de personas mds necesitaran vivienda en zonas
urbanas y rurales en 2030

De aqui a 2030 estd previsto que la poblacion mundial aumente en 1.180
millones de personas, lo cual, sumado al déficit habitacional actual (880 millones de
personas ocupan viviendas inadecuadas en las ciudades), quiere decir que unos
2.000 millones de personas necesitaran vivienda en 2030. Esto plantea un desafio
habitacional sin precedentes. Aunque se ha progresado en varias esferas
fundamentales desde Habitat II, el déficit habitacional en todo el mundo es de una
magnitud superior. Actualmente residen en barrios marginales urbanos 130 millones
de personas mas que en 1995, un afio antes de Habitat II. A medida que el mundo
sigue urbanizandose, todos los paises necesitardn mas opciones de vivienda
asequible, adecuada y segura.

Solo un compromiso renovado —tanto a nivel de programas como de
financiacion — contribuira a reducir el déficit habitacional en todo el mundo

A la vista de estos desafios, este documento insta a renovar el compromiso y
adoptar un enfoque diferente. Se calcula que se necesitan 929.000 millones de
doélares para mejorar la vivienda de quienes actualmente ocupan viviendas
inadecuadas en las ciudades, por lo que los recursos disponibles en todo el mundo
son, lamentablemente, insuficientes para alcanzar la meta sobre vivienda de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. El déficit habitacional se puede resolver
combinando multiples soluciones (terrenos, financiacidon y construccion) y alianzas
(gobiernos, sector privado, sociedad civil y donantes). El presente documento de
politicas no se limita a abogar por el aumento de la financiacién y pide a la
comunidad mundial que adopte un nuevo enfoque estratégico con reformas en cinco
esferas:

a) Crear un marco integrado de vivienda: incorporar las estrategias de
vivienda en los planes urbanos y en las politicas sectoriales tanto nacionales como
municipales (por ejemplo, las que tienen que ver con servicios, uso de la tierra y
transporte) para que los programas de vivienda estén mejor integrados en la toma de
decisiones;
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b)  Adoptar un enfoque inclusivo: apoyar procesos participativos y politicas
de vivienda justas, y buscar una solucion a los problemas de vivienda de los grupos
vulnerables y con necesidades especiales;

c¢) Ampliar la oferta de vivienda asequible: conseguir que ser propietario de
una vivienda sea mas asequible, conceder ayudas a los hogares de ingresos bajos
para que accedan a una vivienda adecuada, ya sea en alquiler o en propiedad;
ampliar y mejorar el parque de viviendas asequibles;

d) Mejorar las condiciones de las viviendas: hacerlas mas habitables
(proteccion frente a fendmenos naturales, peligros y enfermedades) en
emplazamientos urbanos y rurales, dotarlas de servicios basicos (agua, saneamiento,
luz, electricidad y eliminacion de desechos), reconocer el derecho juridico a la
seguridad de la tenencia (lo cual incluye reconocer los derechos territoriales y
promoverlos independientemente del género, y prohibir la discriminacion en la
vivienda y los desalojos forzosos);

e) Mejorar los asentamientos informales: apoyar programas de
mejoramiento de barrios y vivienda progresiva en los asentamientos informales.

Fomentar la colaboracion entre las comunidades locales, los gobiernos, la
sociedad civil, el sector privado y los donantes para aplicar un plan de accion
sobre vivienda en el marco de Habitat 111

El éxito de la Nueva Agenda Urbana dependera de la colaboracion de todos los
interesados en su formulacion y aplicacion. Todos los niveles de gobierno tendran
un papel que desempeiiar en la creaciéon de entornos propicios para la legislacion y
las politicas sobre vivienda y para garantizar el derecho a una vivienda adecuada
para todos. Las organizaciones de la sociedad civil seran fundamentales para
mejorar el acceso a infraestructuras y viviendas adecuadas forjando alianzas con los
residentes. El sector privado desempefiara una funciéon esencial a la hora de
movilizar recursos para ofrecer diversas opciones de vivienda, como la vivienda en
alquiler y la conservacidon y rehabilitacion de viviendas, y ampliar el parque de
viviendas asequibles. La participacion de la comunidad de donantes sera decisiva,
puesto que dara mas visibilidad y movilizara apoyo a la vivienda en la agenda
internacional para el desarrollo.

Seguimiento del progreso hacia el logro de la agenda mundial de la vivienda

La incorporacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con la
vivienda a los objetivos estratégicos nacionales, junto con los correspondientes
sistemas de seguimiento y evaluacién a nivel nacional y local, serda fundamental
para el éxito de su aplicacion. Los sistemas participativos, que cuentan con la
comunidad para que aporte informacion, y la armonizacion de los Objetivos con las
prioridades de los gobiernos locales seran igualmente importantes. Ademas, a
medida que los Gobiernos incorporan a la legislacion nacional los instrumentos
internacionales, como los que reconocen el derecho a una vivienda adecuada, habra
que agregar indicadores nuevos para asegurar el cumplimiento de la normativa
sobre vivienda en condiciones justas y no discriminatorias.
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I.

Vision y marco de la aportacion del documento
de politicas a la Nueva Agenda Urbana

1. La vivienda es un factor esencial para el logro de la Nueva Agenda Urbana en
el contexto de Habitat III. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible instan a los paises
miembros a “asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos
adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales [para 2030]”%
Tanto para los paises en desarrollo como para los desarrollados, mejorar las
viviendas existentes y ampliar el parque de viviendas para responder al crecimiento
futuro de la poblacion son objetivos fundamentales de la Nueva Agenda Urbana. Se
necesita un compromiso serio —tanto en los programas como en la financiacion—
para reducir el déficit habitacional cualitativo y cuantitativo. Por tanto, los objetivos
en materia de vivienda en todo el mundo consisten en mejorar la vida de los 881
millones de personas que viven actualmente en asentamientos informales en las
ciudades y en asegurar que haya oportunidades para el crecimiento de la poblacion
mundial, cifrado en 1.180 millones de personas més, de aqui a 2030%

Los objetivos en materia de vivienda para todo el mundo se
pueden lograr adoptando y aplicando un marco integral de
vivienda

2. Los objetivos en materia de vivienda para todo el mundo se pueden lograr
introduciendo cinco dimensiones en los programas: marco integrado de vivienda,
vivienda inclusiva, vivienda asequible, vivienda adecuada y mejora de los
asentamientos informales®.

a) Marco integrado de vivienda: incorporacion de la vivienda a los planes
urbanos y estrategias sectoriales de inversion tanto municipales como nacionales (en
lo que se refiere a los servicios urbanos, el uso de la tierra, el transporte y la
sostenibilidad ambiental) a fin de mejorar la habitabilidad y la accesibilidad dentro
de las zonas urbanas;

b) Vivienda inclusiva: compromiso de apoyar procesos participativos y
politicas de vivienda justas, y de buscar soluciones a los problemas de vivienda de
los grupos con necesidades especiales;

c¢) Vivienda asequible: adopcion de politicas y medidas para que ser
propietario de una vivienda sea mas asequible; politicas de otorgamiento de ayudas
a los hogares de ingresos bajos para que puedan acceder a una vivienda adecuada,

N

w

Meta 11.1 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Las cifras correspondientes a los barrios marginales proceden de ONU-Habitat, Observatorio
Urbano Mundial: base de datos de indicadores urbanos correspondientes a 2015, sobre la base
de la informacion contenida en los censos nacionales; y la fuente de las proyecciones sobre la
poblacién es la Divisién de Poblacién del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de
las Naciones Unidas (2015), World Urbanization Prospects: The 2014 Revision
(ST/ESA/SER.A/366).

Estas categorias estan tomadas en parte del informe del Relator Especial sobre una vivienda
adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado, Miloon Kothari,
A/HRC/4/18,
http://daccess-ddsny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G07/106/28/PDF/G0710628.pdf?OpenElement.
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ya sea en alquiler o en propiedad; politicas de generacion de ingresos y de capital, y
mecanismos que limiten la especulacion inmobiliaria;

d) Vivienda adecuada: medidas que busquen hacer las viviendas mas
habitables (proteccion frente a fendmenos naturales, peligros y enfermedades),
dotarlas de servicios basicos (agua, saneamiento, luz, electricidad y eliminacion de
desechos), reconocer el derecho juridico a la seguridad de la tenencia (lo cual
incluye reconocer los derechos territoriales y promoverlos independientemente del
género, asi como prohibir la discriminacidn en la vivienda y los desalojos forzosos);

e) Mejora de los asentamientos informales: apoyo a los programas de
mejoramiento de barrios y proteccion de la vivienda progresiva.

3. Para poner en practica estas cinco dimensiones es necesario el respeto del
estado de derecho, la existencia de estructuras democraticas y de marcos juridicos
apropiados, la rendicion de cuentas y la cooperacion de todos los agentes
pertinentes. Serd esencial entender con precision las caracteristicas locales de la
pobreza y los asentamientos de bajos ingresos.

B. Habra que movilizar un volumen importante de capital para
reducir de manera apreciable el déficit mundial de vivienda

4. Lamentablemente, el capital que se dedica a la vivienda en todo el mundo es
insuficiente para alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible consistente en
“asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,
seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales”. Segin una metodologia
aplicada al calculo del costo de la mejora para cumplir los Objetivos de Desarrollo
del Milenio de las Naciones Unidas4, se necesitaran unos 929 millones de dolares
para mejorar la vivienda de los 881 millones de personas que actualmente ocupan
viviendas inadecuadas en las ciudades. Para mejorar la vivienda de apenas el 20%
de los residentes, es decir, 176,2 millones de personas, se necesitarian 185.900
millones de ddélares (en la secciéon V.C y en el anexo III figura un analisis mas
completo).

C. Lograr una politica habitacional inclusiva depende de una
serie de factores externos interrelacionados incluidos en la
Nueva Agenda Urbana

5. Muchas politicas legislativas que no estan concebidas expresamente para
causar efectos en la vivienda pueden repercutir considerablemente en ella de forma
indirecta, en particular para las familias de bajos ingresos. Asimismo, otros
Objetivos de Desarrollo Sostenible y los cinco temas mas amplios de la Nueva

I

Los calculos de las inversiones necesarias para mejorar los barrios marginales contemplan el
costo de la adquisicion y transferencia de los terrenos, las viviendas, las infraestructuras
primarias y secundarias, las escuelas y los centros de salud, las instalaciones comunitarias, la
planificacion y supervision y la creacion de capacidad de la comunidad. El costo medio por
persona de cada uno de estos componentes varia considerablemente de una regién a otra. Garau
P., Sclar E. D. y Carolini G. Y. (2005) A Home in the City: United Nations Millennium Project
Task Force on Improving the Lives of Slum Dwellers. Londres: Earthscan,
www.unmillenniumproject.org/documents/Slumdwellers-complete.pdf.
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Agenda Urbana también influyen en gran medida en el acceso a una vivienda
adecuada, segura y asequible. Cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible
relacionados con la vivienda repercutird directamente en la mitigacion de la pobreza
(Objetivo 1), la igualdad de género (Objetivo 5), el agua y el saneamiento (Objetivo
6) y la lucha contra el cambio climatico (Objetivo 13). Como se puede ver en el
grafico que figura mas adelante, la vivienda esta intimamente relacionada con las
otras cinco esferas de politicas de la Nueva Agenda Urbana, que, segln la definicion
de la secretaria de Habitat III°, corresponden a: a) cohesion social y equidad
(ciudades habitables), b) marcos urbanos, c) desarrollo espacial, d) economia urbana
y e) ecologia urbana y medio ambiente. Varios marcos de unidades de politicas
refuerzan esos vinculos, que hacen hincapi¢ en el uso de politicas de vivienda
inclusiva para lograr la Nueva Agenda Urbana. La unidad sobre el derecho a la
ciudad y ciudades para todos (Unidad de Politicas 1), por ejemplo, insta a los
Estados Miembros a consagrar el derecho a la vivienda adecuada en los marcos
normativos, establecer normas para la vivienda adecuada mediante procesos
impulsados por las comunidades, promulgar leyes que protejan contra los desalojos
forzosos, reforzar las politicas de vivienda estatales y proporcionar opciones de
vivienda en lugares que permitan a los ciudadanos permanecer cerca de las redes
sociales existentes. Por su parte, la unidad sobre resiliencia ecoldgica urbana
(Unidad de Politicas 8) subraya la necesidad de planificacion sistémica que integre
al mismo tiempo la vivienda, el transporte, la energia y los sistemas ecoldgicos.

6.  El caracter central de la politica de vivienda se corresponde con una larga
tradicion de uso de la vivienda para lograr objetivos socioeconéomicos mas amplios.
Por ello, este documento de politicas reafirma el apoyo de los Estados Miembros de
las Naciones Unidas al derecho a la vivienda, que esta reconocido expresamente en
las constituciones de muchos paises®, y otras fuentes sugieren que los Estados tienen
una responsabilidad general de asegurar una vivienda y unas condiciones de vida
adecuadas para todos’®. El apoyo al derecho a la vivienda se recoge en el articulo
25 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos, en la Declaraciéon de
Vancouver sobre los Asentamientos Humanos (1976), el Programa 21 (1992), la
Declaracion de Estambul sobre los Asentamientos Humanos (1996), el Programa de
Habitat (1996), la Declaracion del Milenio y los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (2000), asi como en otras declaraciones que han ayudado a “aclarar

3]

o

~

®

Véase secretaria de Habitat I1I (2015), “Issue Papers and Policy Units of the Habitat 111
Conference”, http://unhabitat.org/issue-papers-and-policy-units/.

Se trata de las constituciones de Bélgica, el Ecuador, Espafia, la Federacion de Rusia, Guyana,
Haiti, Honduras, Maldivas, Mali, México, Nicaragua, Panama4, el Paraguay, el PerQ, Portugal, la
Republica Isldmica del Irdn, Santo Tomé y Principe, Seychelles, Sudafrica y el Uruguay. VVéase
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y ONU -
Habitat (2009). El derecho a una vivienda adecuada. Folleto informativo nim. 21/Rev.1,
www.ohchr.org/Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_sp.pdf.

Entre las constituciones que sugieren una responsabilidad general del Estado de garantizar una
vivienda y unas condiciones de vida adecuadas se encuentran la Argentina, Bangladesh, el
Brasil, Burkina Faso, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Filipinas, Finlandia, Guatemala,
Nepal, Nigeria, los Paises Bajos, el Pakistan, Polonia, la Republica de Corea, la Republica
Dominicana, Sri Lanka, Suecia, Suiza, Turquia, Venezuela (RepUblica Bolivariana de) y Viet
Nam. Véase Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
y ONU-Habitat (2009).

Otros paises se han adherido a declaraciones de las Naciones Unidas para eliminar la
discriminacién que impide el acceso a una vivienda adecuada y han hecho suyas las préacticas de
equidad en la vivienda.
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diversos aspectos del derecho a una vivienda adecuada y han reafirmado la
obligacion de los Estados de darle cumplimiento™”.

259

Vinculos entre la politica de vivienda y la Nueva Agenda Urbana

Cohesion
social

Marcos
urbanos

Desarrollo
espacial

Los vinculos entre la vivienda y la cohesién social son esenciales
para responder a las necesidades de vivienda de los residentes de bajos
ingresos, integrar a los refugiados y garantizar la seguridad.

Los Gobiernos tienen que contar con recursos suficientes y una
rendicion de cuentas adecuada para prestar servicios de vivienda.

La colaboracion entre distintos niveles gubernamentales, y con la
sociedad civil y los promotores inmobiliarios, optimizara la produccion
de vivienda asequible.

Las limitaciones reglamentarias sobre la oferta de terrenos (practicas
de asignacion de tierras, umbrales de densidad, coeficientes de uso del
suelo y tamafio de las parcelas) tienen grandes repercusiones en la
oferta de vivienda asequible. Ampliar las opciones de vivienda en los
centros de las ciudades puede limitar la expansion urbana.

Las politicas habitacionales eficientes y efectivas pueden ampliar los puestos
de trabajo en el sector de la construccion y aumentar el empleo. Los
programas de vivienda deben promover el desarrollo de la economia local
mediante opciones de vivienda aptas para combinar la residencia y el trabajo
y la revitalizacion de los barrios. Una correcta ubicacion de los programas
de vivienda en el emplazamiento adecuado puede mejorar el funcionamiento
de la economia urbana y los mercados de empleo.

Para mejorar la resiliencia, los gobiernos tienen que disefiar programas
que reduzcan la vulnerabilidad de las viviendas, lo cual incluye hacer
cumplir los cddigos de edificacion. Las iniciativas orientadas a alentar
la vivienda de densidad media y alta reduciran los costos de transporte
y la contaminacion atmosférica.

II. Desafios en materia de politicas

7. La demanda de vivienda crece de dia en dia a medida que las personas
emigran a las ciudades y crean nuevos hogares. La poblacion urbana de todo el
mundo se ha quintuplicado con creces desde 1950, pasando de 746 millones a 3.900
millones en 2014, como consecuencia tanto de los movimientos migratorios hacia
las ciudades como del crecimiento natural de la poblacién urbana
crecimiento ha elevado considerablemente la demanda de vivienda adecuada, segura
y accesible. Se estima que la poblacion urbana de todo el mundo aumentara en mas
de 1.180 millones entre 2014 y 2030, y en mas de 2.460 millones desde 2014 hasta

% Ibid.

10

0 pivision de Poblacién del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones
Unidas (2014), World Urbanization Prospects: The 2014 Revision, Highlights

(ST/ESA/SER.A/352).
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2050™. La principal dificultad en materia de politicas de vivienda estriba en dar
respuesta al déficit habitacional actual al mismo tiempo que se planifican las
necesidades futuras de vivienda previstas, especialmente en las zonas donde se esta
produciendo un crecimiento urbano elevado. Responder eficazmente a este desafio
producira beneficios que se haran sentir incluso fuera del sector de la vivienda, ya
que esta no solo impulsa el desarrollo urbano' la configuracién de las ciudades y
su densidad, sino que también desempefia un papel importante en la generacion de
empleo y el crecimiento econémico™.

8.  Se han logrado grandes avances en el sector de la vivienda desde la aprobacion
del Programa de Habitat en 1996. Estos son algunos ejemplos:

a) Progresos en el seguimiento de las necesidades de vivienda en todo el
mundo: Habitat Il no tenia metas ni marcos de seguimiento. Sin embargo, los
Objetivos de Desarrollo del Milenio si vinculaban los asentamientos informales a
una meta especifica: “haber mejorado considerablemente, en 2020, la vida de al
menos 100 millones de habitantes de barrios marginales” (meta 7.d). La inclusion de
esta meta ayudd a incluir los barrios marginales en el programa internacional de
desarrollo. Desde entonces, los gobiernos y las oficinas de estadistica nacionales
han mejorado su capacidad para medir las condiciones de los barrios marginales y
disenar politicas para mejorarlas;

b) Derecho a una vivienda adecuada: actualmente mas de 100 paises
reconocen el derecho a una vivienda adecuada en su constitucion y en la legislacion
nacional. Algunos paises han aplicado politicas orientadas a crear marcos
normativos e institucionales que faciliten la produccién de viviendas™;

c¢) Fortalecimiento de los gobiernos locales y de su papel en la provision de
viviendas: desde el decenio de 1990, las politicas de descentralizacion y las
reformas gubernamentales, tanto en los paises desarrollados como en los que se
encuentran en desarrollo, han fortalecido la autonomia municipal y los gobiernos
municipales en muchos paises. Los gobiernos nacionales ofrecen cada vez mas

L 1bid.

12| a vivienda representa mas del 70% del uso de los terrenos urbanos en la mayoria de las
ciudades. Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos y Organizacion
Internacional del Trabajo (1995) y Tibaijuka (2009), citados en el World City Report 2016 de
ONU-Habitat (de proxima publicacién).

El sector de la construccién, del que la vivienda forma parte destacada, representa
aproximadamente entre el 15% y el 20% del PIB en los paises de la Organizacion de
Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE) (OECD National Accounts, GDP — Real Estate
and Construction Components, agosto de 2015). En los paises de Africa, la urbanizacién ha
dado lugar a un auge de la construccion, que entre 2000 y 2010 representaba alrededor de un
tercio del crecimiento neto de los puestos de trabajo (McKinsey Global Institute, 2010. Lions on
the move: the progress and potential of African economies. Informe MGI), citado en ONU -
Habitat (2015), “Housing at the Centre of the New Urban Agenda,” documento de politicas de
ONU-Habitat.

Secretario General de Habitat 111 (2014), “Progresos logrados hasta la fecha en la aplicacion del
documento final de la segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (Habitat 11) y determinacion de los problemas nuevos y emergentes del desarrollo
urbano sostenible”, preparado por el Comité Preparatorio de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat I11), A/CONF.226/PC.1/5,
http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/K1402935-Spanish.pdf.

N
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apoyo a las autoridades locales, que a menudo se encargan de la aplicacion de las
o .. .y, .. , . 15
politicas de vivienda y de la prestacion de servicios basicos™.

9. A pesar del progreso logrado en muchos paises, Habitat II no cosechd los
resultados deseados, y sigue habiendo problemas importantes en materia de
vivienda. En general, Habitat II impuls6 un cambio importante en las formas de
proporcionar viviendas en virtud del cual los Gobiernos asumieron la funciéon de
“facilitadores” de la construccion de viviendas y dejaron de ocuparse directamente
de esta actividad. En el Programa de Habitat se alentaba a los Gobiernos a
“aumentar la oferta de viviendas asequibles con medidas de regulacion e incentivos
de mercado apropiados” (parr. 61)'. Sin embargo, la mayoria de los gobiernos
empezd a ofrecer menos viviendas de forma directa sin introducir incentivos
compensatorios ni marcos normativos y de planificacion que alentaran a terceros a
asumir la funcion de proporcionar viviendas adecuadas para que la oferta creciera al
mismo ritmo de la demanda, y a precios asequibles. Con pocas excepciones, los
recursos y las inversiones dedicados a la vivienda disminuyeron, y el alcance de la
participaciéon del Estado se redujo. En la mayoria de los casos, la menor
intervencion del Gobierno se tradujo en la reduccion o desaparicion de las
oportunidades de vivienda para los mas pobres y los mas vulnerables.

10. También es importante sefialar que los hechos ponen en duda hasta qué punto
la comunidad internacional logro la meta de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
relacionada con el mejoramiento de los barrios marginales. ONU-Habitat ha
reconocido que esos objetivos se fijaron a un nivel demasiado bajo, y que se
lograron con las actividades de China y la India solamente'’. Teniendo en cuenta los
objetivos tan modestos que se fijaron para el saneamiento mejorado y el
abastecimiento de agua mejorado, no esta claro que se produjera una mejora
considerable de la vida de los habitantes de los barrios marginales en varios paises.
Segun su propia definicion de barrios marginales®®, las Naciones Unidas pudieron
afirmar que entre 2000 y 2010 se habia producido un descenso de la poblacion de
los barrios marginales urbanos de la India, mientras que las fuentes oficiales de la
India indicaban que el numero de residentes de los barrios marginales habia

15
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Ibid.

Programa de Habitat: Objetivos y Principios, Compromisos y Plan de Accidon Mundial (1996),
http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/The-Habitat-Agenda-Goals-and-Principles-
Commitments-and-the-Global-Plan-of-Action-2003.pdf.

Los informes sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas estiman que
entre 2000 y 2010 mejoraron considerablemente las condiciones de vida de 227 millones de
habitantes de barrios marginales en las zonas urbanas de los paises en desarrollo (ONU -
Habitat), The State of the World’s Cities Report 2010/11.

Desde 2003, los Estados Miembros de las Naciones Unidas han llegado al acuerdo de que un
hogar marginal se define como un grupo de personas que viven bajo el mismo techo y que
carecen de uno 0 més de los cinco elementos siguientes: a) acceso a sistemas de abastecimiento
de agua mejorados; b) acceso a instalaciones de saneamiento mejoradas; c) espacio habitable
suficiente, sin hacinamiento; d) calidad estructural y durabilidad de la vivienda, y e) seguridad
de la tenencia. Estas “cinco carencias” afectan a la vida de los habitantes de los barrios
marginales y, desde que se acord¢ esta definicion, han permitido medir los datos demogréaficos
de los barrios marginales y hacer su seguimiento, aunque hay una laguna importante en los
datos relacionados con los asentamientos informales, cuya definicion es mas amplia. Para més
informacion, véase ONU-Habitat (2003), Slums of the World, y Secretaria de Habitat 111 (2015),
“Habitat III Issue Paper, Informal settlements”, nim. 22, http://unhabitat.org/wp-
content/uploads/2015/04/Habitat-I11-1ssue-Paper-22_Informal-Settlements-2.0.pdf.
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aumentado™. La seguridad de la tenencia no se incluyo en el Objetivo de Desarrollo
del Milenio, aunque si forma parte de la definicion de barrios marginales de ONU -
Habitat. Probablemente, si se hubiera incluido la seguridad de la tenencia, los
Objetivos de Desarrollo del Milenio habrian conseguido tasas de éxito
considerablemente menores, habida cuenta de la reticencia a mejorar la tenencia

para muchos de los pobres de las zonas urbanas de todo el mundo. Ademas, la

version definitiva de los Objetivos de Desarrollo Sostenible carecia de un umbral de
pobreza para los entornos urbanos, lo cual ha dado lugar a un subregistro de la

pobreza urbana®.

11. En las secciones siguientes se exponen desafios concretos en las cinco
dimensiones: marco de vivienda integrada, vivienda inclusiva, vivienda asequible,
vivienda adecuada y mejora de asentamientos informales. Corresponden a un amplio
abanico de asentamientos humanos en ciudades centrales, zonas periurbanas,
regiones urbanas, suburbios, megalopolis, ciudades pequefias, pueblos y zonas
metropolitanas. Con este fin, es probable que las politicas de vivienda que no
distinguen entre zonas rurales y urbanas (en lugar de establecer una dicotomia
rudimentaria urbano/rural) resulten mas utiles para los Estados Miembros, dada la
gran interconexion que existe entre estas realidades geograficas.

Marco integrado de vivienda

12. Existen ejemplos de los perjuicios causados por politicas sectoriales
descoordinadas (de transporte, infraestructura y uso de la tierra) que pasan por alto
la vivienda en sus planes. En las zonas periféricas se han construido muchas
urbanizaciones ambiciosas que han costado miles de millones de dblares, pero que
no tienen acceso al transporte publico y estan lejos de los mercados de trabajo. Esos
proyectos mal disefiados se han convertido en viviendas vacantes construidas
industrialmente en las afueras en lugar de ofrecer una solucién eficaz al problema
de la vivienda asequible?. La falta de un marco integrado de vivienda ha sido

19 Las Naciones Unidas afirman que la poblacion de los barrios marginales urbanos de la India se

redujo de 119,7 millones en 2000 a 104,7 millones en 2009. El censo de la India, que utiliza una
definicidon diferente de asentamientos informales, informdé de que la poblacién de los barrios
marginales urbanos aumenté de 75,3 millones en 2001 a 93,1 millones en 2011. Asimismo, los
datos de las Naciones Unidas sobre la proporcidn del total de la poblacién urbana que
representan los habitantes de los barrios marginales (el 41,5% en 2001) son mucho mas
elevados que los del censo de la India (el 26,3% en 2001). Véase Naciones Unidas (2015),
“Indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio: Poblacion que habita en tugurios en
areas urbanas (miles)”, http://mdgs.un.org/unsd/mdg/SeriesDetail.aspx?srid=711, Ministerio de
Vivienda y Alivio de la Pobreza Urbana de la India (2011), Slums in India: A Statistical
Compendium 2011,
http://nbo.nic.in/Images/PDF/Slum_in_india_2011_english_book 23 May_12.pdf, y ONU-
Habitat (2011), The State of the World’s Cities Report 2010/11.
La Red de Soluciones de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible también propone
incluir un indicador especifico para la pobreza econdémica urbana, ya que el umbral de pobreza
de 1,25 délares no se adapta bien a los entornos urbanos, donde hay que pagar servicios basicos
(vivienda, agua, energia, etc.). Consejo Directivo de la Red de Soluciones de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible (2014), “Indicators for Sustainable Development Goals”,
mayo, http://unsdsn.org/wp-content/uploads/2015/02/140522-SDSN-Indicator-Report-MAY -
FINAL.pdf.
2 Buckley, R., Kallergis, A. y Wainer, L. (2015). The Housing Challenge: Avoiding the
Ozymandias Syndrome. Fundacién Rockefeller y New School.
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contraproducente para la densidad y, en cambio, ha acentuado la expansién urbana y
a la segregacion®. Al no prestar atencién a las urbanizaciones orientadas al transito,
el transporte tiene una huella de carbono cada vez mayor: representa el 23% del
total de las emisiones de CO, relacionadas con la energia®?*.

13. La desigualdad espacial resultante de la falta de coordinacion de las politicas
de vivienda origina nuevos circulos viciosos de pobreza. Cuando las zonas
marginales estan fisicamente aisladas y desconectadas del tejido urbano principal,
los desplazamientos diarios de los residentes son mdas largos y los costos de
transporte mas elevados que si estos barrios estuvieran mas integrados en los
sistemas de la ciudad. Para estos residentes, los circulos viciosos de pobreza
presentan seis problemas bien diferenciados: a) graves restricciones para el empleo;
b) grandes disparidades entre los géneros; c¢) deterioro de las condiciones de vida; d)
exclusion social y marginacion; e) falta de interaccion social; y f) niveles elevados
de delincuencia®. No obstante, ONU-Hébitat determin6 que solo una tercera parte
de los paises de Africa, Asia y América Latina que se examinaron en 2011 habian
adoptado medidas para reducir las disparidades socioespaciales®.

14. Los marcos de vivienda integrados generan ciudades compactas, socialmente
inclusivas y conectadas que promueven el desarrollo urbano sostenible”’. La
concentracion de personas e infraestructuras tiene externalidades positivas y reduce
los altos costos de capital de una ciudad extensa que necesita una red viaria amplia
y un sistema de distribucién de agua, alcantarillado y desagiie pluvial mas grande .

Vivienda inclusiva

15. El derecho a una vivienda adecuada sigue sin realizarse para un numero
preocupante de habitantes de zonas urbanas, especialmente las personas pobres y
vulnerables® y los grupos con necesidades especiales (migrantes, personas con
discapacidad®, personas que viven con el VIH, personas de edad, personas con
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Banco Interamericano de Desarrollo (2013), Documento de Marco Sectorial de Desarrollo
Urbano y Vivienda, GN-2732-2.

Hébitat 111 (2015). Temas - Transporte y movilidad. unhabitat.org/wp-
content/uploads/2015/04/Habitat-111-1ssue-Paper-19_Transport-and-Mobility-2.0.pdf.

En Kenya, por ejemplo, con la rapida urbanizacion ha aumentado el transporte motorizado, lo
cual ha generado grandes volimenes de trafico que consumen mucha energia, con la
consiguiente degradacion ambiental. RepUblica de Kenya (2016), Informe nacional sobre los
asentamientos humanos y la Nueva Agenda Urbana para Habitat 11,
https://www.habitat3.org/file/514696/view/561753.

ONU-Habitat (2011), State of the World’s Cities 2010/2011. Bridging The Urban Divide,
Londres: Earthscan.

Ibid.

Bernal M. M., J. M. Navarrete y M. G. Donovan (2014). Equidad territorial en Medellin. La
Empresa de Desarrollo Urbano, EDU, como motor de la transformacion urbana. Medellin: La
Empresa de Desarrollo Urbano.

OCDE (2012). Estudios Territoriales de la OCDE. The Gauteng City-Region, South Africa.
Paris: OCDE.

Naciones Unidas (2011). Affordable Land and Housing in Africa,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-africa/.

Alrededor del 15% de la poblacién mundial, es decir, unos 1.000 millones de personas, vive con
discapacidades. Son la minoria mas numerosa del mundo. Secretaria de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (2015), “Factsheet on Persons with Disabilities”,
www.un.org/disabilities/default.asp?id=18.
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identidad de género discordante, jovenes y otros grupos marginados). Segin la
Carta sobre Vivienda Sostenible de la Comision Econdémica para Europa de las
Naciones Unidas, las poblaciones pobres, desfavorecidas y vulnerables suelen
carecer de una vivienda asequible y adecuada, asi como de otros servicios publicos,
como el agua y el saneamiento®. Viven en condiciones precarias y muchas veces
resuelven sus necesidades de vivienda de manera informal. Dado que
aproximadamente la mitad de los 72 millones de personas desplazadas del mundo
(refugiados y desplazados internos) viven en zonas urbanas®, ampliar las opciones
de vivienda de esta poblacion producird importantes beneficios. Hay estudios
recientes que indican que los migrantes suelen establecerse en zonas urbanas y estar
sobrerrepresentados entre los pobres de las zonas urbanas en muchos asentamientos
informales®.

16. Hay varios factores que dificultan el acceso de los grupos vulnerables a la
vivienda. El primero es econdmico: el aumento considerable de los gastos de
vivienda socava el acceso a una vivienda adecuada y asequible, en particular para
los grupos vulnerables. Por ejemplo, los paises de Europa Occidental adolecen de
un nivel creciente de personas sin hogar, ya que los grupos vulnerables se ven
excluidos de la propiedad de la vivienda y de los mercados de alquiler por razones
financieras®; y en Africa, cada vez es mas dificil que los interesados construyan
progresivamente sus propias viviendas debido a los elevados costos y a la falta de
tierras, y esto estd complicando aiin més la situacion de los grupos vulnerables®. El
segundo obstaculo tiene que ver con los regimenes de servicios sociales y vivienda
(las redes de proteccion social y los marcos juridicos e institucionales, por ejemplo),
ya que los paises se enfrentan a diferencias importantes de ingresos. El tercer factor
son las barreras sociales y, en particular, la discriminaciéon contra determinados
grupos®®. Los programas masivos de mejoramiento de las viviendas y los barrios

3! Carta sobre Vivienda Sostenible de la Comision Econémica para Europa de las Naciones Unidas

(2015), Carta de Ginebra sobre Vivienda Sostenible: garantizar el acceso a una vivienda
decente, adecuada, asequible y saludable para todos,
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/hIm/documents/Publications/UNECE_Charter_EN.pdf.
Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (2012).
Informe Mundial sobre Desastres - Migracion forzosa. Federacion Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (Ginebra). Véase también Jacobsen, (2011), “Profiling
Urban IDPs? How IDPs Differ from their Non-Urban IDP Neighbours in Three Cities”. En The
Migration-Displacement Nexus: Concepts, Cases and Responses, editado por Khalid Koser y
Susan Martin, Londres: Ashgate.

Por ejemplo, en Accra (Ghana) el 92% de las unidades familiares integradas por migrantes vive
en un mismo barrio marginal, Old Fadama. Véase Awumbila, M. (2014), “Linkages between
Urbanization, Rural-Urban Migration and Poverty Outcomes in Africa. Background Paper for
the World Migration Report”.

Naciones Unidas (2011). Affordable Land and Housing in Europe and North America,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-europe-and-north-america-2/.

% Naciones Unidas (2011). Affordable Land and Housing in Africa,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-africa/.

Housing policy and vulnerable social groups by group of specialists on Housing Policies for
Social Cohesion. 2008,
www.iut.nu/Literature/2008/CoE_HousingPolicyVulnerableGroup_2008.pdf.
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marginales no prestan atencion a las necesidades concretas de estos grupos, y esto
. 37,38
los hace mas vulnerables®™.

17. La zonificacion exclusivista es otro factor que afecta considerablemente a la
oferta de vivienda adecuada y asequible. Segun Equitable Housing Institute, la
zonificacion exclusivista consiste en una normativa gubernamental (generalmente
local) que exige solares de gran tamafio, grandes superficies por vivienda u otras
caracteristicas de gama alta en un porcentaje tan elevado de los terrenos calificados
para uso residencial en la jurisdiccion que las personas de ingresos bajos y
moderados se ven privadas de la oportunidad de vivir razonablemente cerca de su
lugar de trabajo. Se trata de un fendmeno comun en las zonas suburbanas donde la
construccion de viviendas esta sujeta a procesos prolongados de planificacion y
obtencion de permisos que hacen que la vivienda tenga un costo excesivo para las
personas de ingresos mas bajos®. Aunque la normativa sobre zonificacion se cre6
para proteger los derechos de propiedad privada, cuando tiene caracter exclusivista
da lugar a segregacion y discriminacion en la vivienda®.

18. La falta de normas que regulen la zonificacion de uso mixto también
contribuye a la segregacion, ya que muchas de las politicas de vivienda existentes
no han promovido la densidad y, en cambio, han contribuido a la expansion urbana
y a la segregacion socioespacial®’. Ampliar la zonificacion para usos mixtos supone
adoptar normas para combinar los usos residenciales, comerciales, culturales,
institucionales e industriales®. Se alienta encarecidamente la zonificacion para usos
mixtos porque presenta diversas ventajas, como una mayor densidad, una
urbanizacién mas compacta, una mayor sensacion de lugar y comunidad y mas
conectividad entre los barrios y las comunidades®.

19. Los pueblos indigenas y las mujeres sufren mas discriminaciéon en materia de
vivienda. Muchas comunidades indigenas se ven expuestas a situaciones
perjudiciales cuando las zonas urbanas se amplian hasta absorber sus tierras
ancestrales, lo cual a menudo las hace mas vulnerables a los desalojos forzosos™.
Este crecimiento urbano se ha producido en Dakar (Senegal), Ciudad de México y

37

3

@

39

40

41

4
43

N

44

ONU-Habitat (2014). Accessibility of Housing: A hand book of Inclusive Affordable Housing
Solutions for Persons with Disability and Older Persons,
http://unhabitat.org/books/accessibility-of-housing/.

Por ejemplo, Etiopia reconoce que la falta de participacion de las poblaciones afectadas es una
de las principales causas de la escasa eficacia de los planes de renovacion y mejora de los
barrios marginales en las zonas urbanas. Véase la Republica Democréatica Federal de Etiopia
(2014). National Report on Housing and Sustainable Urban Development. Ministerio de
Desarrollo Urbano, Vivienda y Construccion, http://unhabitat.org/wp-
content/uploads/2014/07/Ethiopia-National-Report.pdf

Equitable Housing Institute (2016). Exclusionary Housing Policies,
http://www.equitablehousing.org/exclusionary-housing-policies.html.

Meyers, M. (Un)Equal protection dot the Poor: Exclusionary Zoning and the need for Stricter
Scrutiny. scholarship.law.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1345&context=jcl.

Banco Interamericano de Desarrollo (2013). Documento de Marco Sectorial de Desarrollo
Urbano y Vivienda, GN-2732-2.

American Planning Association. Zoning for Mixed Uses. Pas QuickNotes nim. 6.
Metropolitan Area Planning Council. What are the Benefits of Mixed Use Development?
http://www.mapc.org/resources/mixed-use-zoning/benefits-mixed-use-dev.

ONU-Habitat (2009). Housing Indigenous People in Cities: Policy Guide to Housing for
Indigenous People in Cities, http://unhabitat.org/books/housing-indigenous-peoples-in-cities-
urban-policy-guides-for-indigenous-peoples/.
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algunas ciudades provinciales de Temuco (Chile), por ejemplo. En la mayoria de los
paises, las mujeres sufren falta de seguridad de la tenencia porque sus derechos a la
propiedad estan restringidos por la costumbre, las normas sociales y la legislacion,
aunque la mayoria de los pequefios agricultores son mujeres y son ellas quienes
realizan mas del 75% de las actividades agricolas. La falta de seguridad en la
tenencia reduce sus oportunidades de superar la pobreza y prosperar
econdmicamente*; pero, sobre todo, las priva del derecho a una vivienda adecuada.

Vivienda asequible®

20. Uno de los retos mas dificiles que presenta la urbanizacién consiste en
proporcionar una vivienda adecuada que las personas se puedan permitir. En 2011
todavia habia 2.200 millones de personas que sobrevivian con menos de 2 dolares al
dia*’, un ingreso a todas luces insuficiente para sufragar el costo de la vida y la
vivienda. Se calcula que actualmente hay unos 330 millones de unidades familiares
(desde habitantes de barrios marginales hasta miembros de hogares de ingresos
medianos) que estan sobrecargadas financieramente por los gastos de vivienda, y la
cifra podria alcanzar los 440 millones en 2025, Incluso en los paises desarrollados
como los Estados Unidos de América, los datos indican que el 20% de la poblacion
dedica mas del 50% de sus ingresos a los gastos de vivienda. También hay un
nimero elevado, aunque desconocido, de personas que viven “en la calle”, ya sea
individualmente, en grupos o en familias®.

21. Desde el comienzo de la crisis financiera de 2008, las ejecuciones de hipotecas
y la deuda hipotecaria han cobrado la maxima importancia en los paises
desarrollados. Cientos de miles de viviendas fueron objeto de ejecucion hipotecaria
a raiz de la crisis financiera®. En los paises desarrollados, el colapso del mercado
hipotecario de alto riesgo en los Estados Unidos hizo que disminuyera la concesion
de hipotecas. Esto ha afectado de manera desproporcionada a las familias integradas
por minorias y a quienes intentan comprar su primera vivienda, que no han podido
aprovechar la posterior bajada de precios y tipos de interés. Especialmente en
Europa, la deuda hipotecaria (expresada como porcentaje del PIB) aumento
drasticamente tras la crisis crediticia. En Grecia pasd de representar el 5,8% en 1998

45
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ONU-Mujeres, Women’s Land and Property Rights, http://www.unwomen-
eseasia.org/Women_Poverty_and_Economics/Women_Land_and_Property_Rights.html.

Esta Unidad de Politicas apoya una serie de medidas adecuadas a nivel regional para vigilar la
asequibilidad de la vivienda. Las definiciones de vivienda asequible se han obtenido a partir de
varios métodos que van desde la regla general de que los gastos de vivienda no deben
representar mas del 30% de los ingresos de la unidad familiar hasta otro método consistente en
asegurar que, después de pagar los gastos de vivienda, el hogar ain disponga de recursos
suficientes para otros gastos. Yuen, y otros (2006), citados en el World City Report 2016 de
ONU-Habitat (de proxima publicacién). El indice de asequibilidad de la vivienda y el transporte
tiene en cuenta los costos de transporte. VVéase Centre for Neighbourhood Technology (2008),
“Housing+Transportation Affordability Index”, http://htaindex.cnt.org.

Banco Mundial. Pobreza: Panorama general.
http://www.bancomundial.org/es/topic/poverty/overview

McKinsey Global Institute (2014). A Blueprint for Addressing the Global Affordable Housing
Challenge. MGI.

Tipple y Speak (2009), citados en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de préxima
publicacion).

Fuentes, y otros (2013), citados en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de préxima
publicacion).
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al 33,9% en 2008. En ese mismo periodo, en Irlanda pas6 de representar el 26,5%
en 1998 al 90,3%; en Italia, del 7,8% al 21,7%, y en Espaiia, del 23,9% al 64,6%"".
Desde 1996 la desigualdad intergeneracional en la vivienda ha aumentado tanto en
Europa como en otros lugares. Los Gobiernos europeos han invertido menos en
viviendas sociales, por lo que hay una escasez de viviendas asequibles para las
nuevas unidades familiares. Esta escasez es tan grave en los principales centros
urbanos que los Gobiernos estan reservando viviendas para los trabajadores
municipales, quienes luego pueden comprarlas junto con un proveedor de vivienda
sin fines de lucro, o alquilarlas en condiciones favorables®.

22. Casi la mitad del déficit habitacional en las zonas urbanas se puede atribuir al
alto costo de los hogares y la falta de acceso a la financiacién. Los programas
basados en la demanda a duras penas pueden llegar hasta las personas que viven en
la pobreza extrema, debido a que tienen requisitos muy exigentes. La mayoria de los
hogares de ingresos bajos se enfrentan a obstaculos para conseguir financiacion de
las instituciones financieras formales (incluidos préstamos hipotecarios
subvencionados), como los siguientes: a) requisitos de depositos minimos en
cuentas de ahorro; b) comisiones elevadas; c¢) exigencia de aportar garantias reales
(titulos); d) requisitos de estabilidad de los ingresos (algo especialmente dificil para
los muchos que trabajan en el mercado no estructurado)®. Para optar a una
subvencion para un préstamo hipotecario, generalmente las unidades familiares
tienen que tener un cierto nivel de ahorro y participar formalmente en el mercado de
trabajo. Estos requisitos dejan fuera a una gran parte de la poblaciéon de bajos

: 4
ingresos™.

23. Muchas veces la normativa que regula la zonificacion y la edificacion pasa por
alto la importancia de la ubicacion de las viviendas sociales y, por ello, las situa en
zonas periféricas. Esto a menudo incrementa los costos de la prestacion de servicios
y dificulta la integracion socioespacial de los mas pobres. La falta de acceso
suficiente a la tierra y la disfuncionalidad de los mercados de tierras urbanas siguen
estando entre los obsticulos mas frecuentes que dificultan la oferta de vivienda
adecuada. La dificultad de acceder a una vivienda adecuada se ve agravada por el
aumento de los costos de la tierra en varias zonas urbanas. La tierra normalmente
representa entre un cuarto y un tercio del precio final de una unidad de vivienda. La
falta de instrumentos de ordenacion territorial y la escasez de servicios urbanos
hacen que en muchas ciudades se produzca una inflacion muy rapida del precio de

51 Aunque la deuda hipotecaria segufa siendo menor en Europa Oriental, esta region fue la que
registré la mayor variacion porcentual. En Letonia, por ejemplo, el coeficiente de deuda
hipotecaria se multiplicé por mas de 50, pasando del 0,75% en 1999 al 36,6% en 2009. Fondo
Monetario Internacional (2011), Informe sobre la estabilidad financiera mundial. Durable
Financial Stability: Getting There from Here, Washington D.C.: Fondo Monetario
Internacional, www.imf.org/external/pubs/ft/gfsr/2011/01/.

52 Raco (2006), citado en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de proxima publicacion).

% ONU-Habitat (2008), “Housing for All: The Challenges of Affordability, Accessibility and
Sustainability: The Experiences and Instruments from the Developing and Developed World”,
citado en Carrillo y Berg (2009) “Housing Policy Matters for the Poor: Literature Review and
Priorities for Future Research in Latin America”, Sector de Capacidad Institucional y Finanzas,
documento de debate nim. IDB-DP-144.

% carrillo y Berg (2009) “Housing Policy Matters for the Poor: Literature Review and Priorities
for Future Research in Latin America”, Sector de Capacidad Institucional y Finanzas,
documento de debate nim. IDB-DP-144.
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c 55 . . .
la tierra™. Ademads, una normativa sobre el coeficiente de uso del suelo mal
- 156 ~ . .
concebida™ y un tamafio minimo para las parcelas que favorece a las unidades

familiares de ingresos maés altos limitan muchas veces la vivienda asequible®’.

24. El hecho de depender de disefios de edificios que no usan la energia
eficientemente puede dar lugar a un aumento de los gastos de vivienda. El parque de
edificios de todo el mundo, que estd integrado principalmente por viviendas,
consume més del 40% de la energia utilizada en todo el mundo® y genera mas
emisiones de gases de efecto invernadero que ninguna otra fuente®. En Europa
Oriental el gas natural no esta regulado, lo cual hace que los precios de la energia
sean mas altos. Esto afecta incluso a las familias de ingresos medianos, que se ven
obligadas a cerrar varias habitaciones en invierno para reducir el costo de la
calefaccion. Los centros historicos estan especialmente necesitados de medidas de
proteccion contra los elementos y de defensa contra el cambio climatico, habida
cuenta de la edad de sus edificios e instalaciones.

25. El problema de la asequibilidad se acentua mas ain por el hecho de que
algunas alianzas para ampliar la vivienda y los programas gubernamentales en el
sector de la vivienda no se llegaron a desarrollar. Por ejemplo, se hicieron recortes
en la oferta de viviendas y tierras, las adquisiciones, el mantenimiento ¢ incluso la
regulaciéon. Son pocos los gobiernos que han promovido entornos normativos
propicios que equilibren las necesidades de los hogares con la escalabilidad en el
mercado. Asimismo, en los paises desarrollados y en desarrollo, las deficiencias de
los regimenes juridicos y la falta de incentivos para ofrecer viviendas sociales en
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Por ejemplo, la ampliacion prevista de la zona de Barra da Tijuca, en Rio de Janeiro, y la
construccidn de autovias para unirla al resto de la ciudad se relacionaron con un aumento del
valor de la tierra de hasta el 1.900% de 1972 a 1975. Hay estudios de casos que demuestran que
el hecho de instalar agua potable, a un costo de 1,02 délares por metro cuadrado en zonas
situadas a una distancia de entre 5y 10 km del centro de una ciudad puede aumentar el valor de
la tierra hasta en 11,10 d6lares por metro cuadrado. Por lo que respecta a la pavimentacién, una
inversion de 2,58 dodlares gener6 una ganancia de capital de hasta 9,10 délares, y una inversion
de 3,03 ddlares en obras de alcantarillado aument6 el valor de la tierra hasta en 8,50 ddlares.
Smolka, M. (2013) “Implementing Value Capture in Latin America. Policies and Tools for
Urban Development”. Lincoln Institute of Land Policy. Policy Focus Report.

Por ejemplo, en Nairobi el tamafio minimo de una parcela, por ley, es de una dieciseisava parte
de un acre, algo que los hogares normales no se pueden permitir. Rockefeller Foundation y The
New School (2014), The Housing Challenge: Avoiding the Ozymandias Syndrome,
http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/Buckley-The-Housing-Challenge-B.pdf.
Secretaria de Habitat III (2015), “Temas Habitat III nam. 5. Normas urbanas y legislacion”,
https://www.habitat3.org/bitcache/297b7bdbc367149438a4b752a5afecf4c5¢2625¢c?vid=557259
&disposition=inline&op=view.

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (2009), Buildings and Climate
Change: Summary for Policy Makers, www.unep.org/sbci/pdfs/SBCI-BCCSummary.pdf, y
Comision Europea (2011), Hoja de ruta hacia una Europa eficiente en el uso de los recursos,
citados en secretaria de Habitat III (2015) “Temas Habitat III ntim. 20. Vivienda”,
https://www.habitat3.org/bitcache/cf9902390ae5b2f2312f1248de72255155f1ead5?vid=557242
&disposition=inline&op=view.

Ruuska (2014) “Material Efficiency of Building Construction”. Buildings 2014 (4), pags. 266 a
294, www.mdpi.com/2075-5309/4/3/266/pdf, citado en secretaria de Habitat III (2015) “Temas
Habitat III nam. 20. Vivienda”,
https://www.habitat3.org/bitcache/cf9902390ae5b2f2312f1248de72255155f1ead5?vid=557242
&disposition=inline&op=view.
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alquiler han contraido la oferta y han aumentado el precio de los alquileres hasta
situarlo en niveles inasequibles®™.

Vivienda adecuada

26. La adecuacion de la vivienda se puede evaluar aplicando los cinco factores que
utiliza ONU-Habitat para definir un barrio marginal:

a) Acceso a fuentes mejoradas de abastecimiento de agua: segun el
Programa Conjunto OMS/UNICEF de Monitoreo del Abastecimiento de Agua y del
Saneamiento, que proporciona estadisticas mundiales sobre el agua y el
saneamiento, una proporcion considerable del agua procedente de una fuente
“mejorada” presenta contaminacion fecal o su suministro es irregular y de dificil
acceso®’. El recuento de los casos en que el agua destinada al consumo humano no
es segura ni asequible se queda corto en muchas ocasiones, lo cual obra en
detrimento del cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible de lograr, para
2030, el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para
todos;

b) Acceso a instalaciones de sancamiento mejoradas: segun los calculos,
solo el 63% de la poblacién mundial tenia acceso a instalaciones de saneamiento
mejoradas en 2010. Aunque se preveia que esta cifra aumentaria hasta el 67% para
2015, seguia estando muy por debajo de la meta del 75% fijada en los Objetivos de
Desarrollo del Milenio. Cerca de 2.500 millones de personas aln carecen de
instalaciones de saneamiento mejoradas, lo cual acentla las diferencias en materia
de salud en las ciudades®. Muchos gobiernos locales tienen problemas cada vez
mayores para generar los ingresos necesarios para sufragar los costos de la
prestacion de servicios adecuados, especialmente de las instalaciones de
saneamiento. Esto impide que puedan aplicar plenamente marcos que garanticen los
servicios basicos de saneamiento;

c¢) Espacio habitable suficiente, sin hacinamiento: aunque puede que en
muchas ciudades las clases medias dispongan de mas espacio del que necesitan,
generalmente los pobres no tienen suficiente espacio para vivir, y muchos ocupan
viviendas de una sola habitacion®. En Africa, la creciente poblacion urbana ha
desbordado la capacidad de las infraestructuras y los servicios que existen en la

80 v/éase ONU-Hédbitat (2003), “Rental Housing: An Essential Option for the Urban Poor in
Developing Countries”, Peppercorn, 1. y Taffin, C. (2013) “Rental Housing: Lessons from
International Experience and Policies for Emerging Markets”. Directions in Development.
Washington D.C. Banco Mundial, y Blanco Blanco, A. G., Fretes Cibils, V., Mufioz Miranda,
A., (2014), Se busca vivienda en alquiler. Opciones de politica en América Latina y el Caribe.
Washington D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo.

81 E| Programa Conjunto OMS/UNICEF de Monitoreo del Abastecimiento de Agua y del
Saneamiento, que proporciona estadisticas mundiales sobre el tema, informa sobre quién
dispone de agua potable de una fuente “mejorada”, lo cual incluye “agua corriente en el lugar de
consumo” (es decir, una conexion con cafierias de agua entubada dentro de la vivienda, la
parcela o el jardin o patio del usuario), grifos o cafios publicos, pozos entubados o pozos de
sondeo, pozos excavados protegidos, manantiales protegidos o captacion de agua de lluvia.

82 Secretario General de Habitat 111 (2014).

83 ONU-Habitat (2011b), citado en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de proxima
publicacion).
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mayoria de los paises®. Las deficiencias en la calidad de la vivienda eclipsan el
déficit cuantitativo. En América Latina, por ejemplo, unos 9,6 millones de hogares
sufren hacinamiento (tres o mas personas por habitacion)®. La vivienda de mala
calidad, que muchas veces es insegura y peligrosa y presenta condiciones de
hacinamiento, eleva el riesgo cotidiano (accidentes fisicos, incendios, fenomenos
meteorologicos extremos y enfermedades infecciosas), asi como el riesgo de
desastres (tormentas y vientos fuertes, terremotos, corrimientos de tierras,
inundaciones, incendios y epidemias)®® ®';

d) Calidad y durabilidad estructurales de las viviendas: muchas
jurisdicciones han adoptado coédigos inadecuados para su contexto, o no han
adaptado los codigos a las normas internacionales actuales en lo relativo a la
seguridad de la vida. Esto se ve exacerbado por la aplicacion inadecuada y corrupta
de los codigos de edificacion. El devastador terremoto de 2010 en Haiti, que afecto
a 3,5 millones de personas, es un ejemplo de un pais con codigos sismicos
obsoletos, cumplimiento inadecuado de los cddigos de edificacion y ubicacion de
asentamientos informales en zonas de alto riesgo®;
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Informes nacionales para Habitat 111: Kenya, Botswana y Sierra Leona,
https://www.habitat3.org/the-new-urban-agenda/regions/Africa.

El déficit habitacional puede ser de dos tipos: cualitativo y cuantitativo. El primero incluye los
hogares que a) tienen deficiencias de infraestructura (falta de agua, saneamiento y electricidad),
b) estan construidos con materiales inadecuados (paredes, techos y pisos), c) presentan
hacinamiento (tres 0 mas personas por habitacion) y d) tienen inseguridad de la tenencia. El
déficit cuantitativo corresponde a las unidades familiares a) sin acceso a vivienda individual y
b) cuyas viviendas son inadecuadas hasta un punto irreparable. VVéase Bouillon, C., N. Medellin
y C. Boruchowicz. 2012. “Retrato de un problema: el sector de la vivienda.” En C. Bouillon
(ed.), Un espacio para el desarrollo: Los mercados de vivienda en América Latina y el Caribe.
Washington D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo y Bouillon, C., A. Azevedo, N. Medellin
y C. Boruchowicz. 2012. “;Dos habitaciones, dos bafios y un patio grande? La demanda de
vivienda en América Latina y el Caribe.” En C. Bouillon (ed.), Un espacio para el desarrollo:
Los mercados de vivienda en América Latina y el Caribe. Washington D.C.: Banco
Interamericano de Desarrollo.

Ruuska (2014) “Material Efficiency of Building Construction”. Buildings 2014 (4), pags. 266 a
294, www.mdpi.com/2075-5309/4/3/266/pdf, citado en secretaria de Habitat III (2015) “Temas
de Habitat 111, nam. 20, Vivienda. http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2015/04/Habitat-111-
Issue-Paper-20_Housing-2.0.pdf.

Las normas minimas del Proyecto Esfera establecen el espacio minimo por persona y exigen dos
habitaciones para la separacion por sexos en los campos de refugiados para prevenir la violacion
y el incesto. Estas normas muchas veces no se cumplen en los asentamientos informales.
Efectos del terremoto del 12 de enero: se produjo un seismo de magnitud 7,0 cerca de Puerto
Principe que afect6 a 3,5 millones de personas. Se calcula que 220.000 personas murieron y mas
de 300.000 resultaron heridas. Méas de 188.383 viviendas sufrieron dafios graves y 105.000
quedaron destruidas por el terremoto (293.383 en total). Un total de 1,5 millones de personas
quedaron sin hogar. Después del terremoto habia 19 millones de metros cubicos de escombros y
desechos en Puerto Principe, un volumen suficiente para llenar tantos contenedores que, si se
colocaran en fila, alcanzarian desde Londres hasta Beirut. Quedaron dafiadas o destruidas

4.000 escuelas y murid el 25% de los funcionarios publicos de Puerto Principe. EI 60% de los
edificios gubernamentales y administrativos, el 80% de las escuelas de Puerto Principe y el
60% de las escuelas de los departamentos meridionales y occidentales quedaron destruidos o
dafiados. Méas de 600.000 personas tuvieron que abandonar sus casas en la zona de Puerto
Principe, la mayoria de las cuales se alojaron con otras familias. Llegé a haber un millén y
medio de personas en campamentos, entre ellas 100.000 expuestas a un riesgo extremo de
tormenta e inundacion. En octubre de 2010 se produjo un brote de c6lera que no guardaba
relacion con el terremoto pero que causé problemas en la respuesta de asistencia. En julio
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e) Seguridad de la tenencia: la seguridad de tenencia se ve mermada por los
desalojos forzosos, los desplazamientos y la falta de reconocimiento de los derechos
sobre la tierra. Todos los afios millones de personas en todo el mundo son desalojadas
de sus hogares y tierras, en contra de su voluntad y sin consulta ni justa
indemnizacidon. Entre 1998 y 2008 los desalojos forzosos afectaron al menos a 18,6
millones de personas®, a pesar de que el derecho internacional reconoce
explicitamente el derecho a la seguridad de la tenencia y de las reiteradas
declaraciones de que la practica del desalojo forzoso constituye una violacion
flagrante y sistematica de los derechos humanos. Hay un numero cada vez mayor de
migrantes urbanos y desplazados internos que también sufren inseguridad de la
tenencia y la consiguiente amenaza de nuevos desplazamientos, no solo como
consecuencia de los peligros naturales y la reanudacion de los conflictos, sino también
por el aumento de los desalojos forzosos™. La informalidad de la tenencia y los
desalojos forzosos tienden a afectar de manera desproporcionada a las mujeres, y las
hacen mas vulnerables”. Ademas, hay miles de personas que también estan siendo
desplazadas de sus hogares a causa de desastres naturales, algunos de los cuales estan
relacionados con el cambio climatico. Los huracanes, los tsunamis y los terremotos
desplazan a los pueblos de sus hogares y tierras’®. Las politicas de vivienda que
unicamente promueven el modelo de propiedad tienden a beneficiar a los segmentos
de ingresos medianos y no responden a las necesidades del quintil mas pobre. Son
pocas las autoridades responsables de la politica habitacional que han puesto a prueba
modelos alternativos de tenencia de la vivienda, como el arrendamiento simple o con
opciéon de compra. Esos modelos tienen grandes posibilidades, dado que hay
aproximadamente 1.200 millones de personas que viven en régimen de alquiler en
todo el mundo’,

de 2011, 5.899 personas habian fallecido como consecuencia del brote, y otras 216.000 estaban
infectadas (www.dec.org.uk/articles/haiti-earthquake-facts-and-figures).

Centre on Housing Rights and Evictions (2009). Global Survey 11, Forced Evictions, Violations
of Human Rights: 2007-2008. COHRE (Ginebra).

Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), Displacement Research Action Network
(DRAN) y Centro de Seguimiento de los Desplazados Internos. Informe: “Home Sweet Home:
Housing Practices and Tools that Support Durable Solutions for Urban IDPs”, www.internal-
displacement.org/assets/publications/2015/20150325-global-homesweet-home/20150325-
global-home-sweet-home-en-full-report.pdf, citado en secretaria de Habitat Il (2015), “Temas
Habitat ITI nim. 20., Vivienda”, http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2015/04/Habitat-111-
Issue-Paper-20_Housing-2.0.pdf.

Giovarelli, R y otros. (2005). “Gender Issues and Best Practices.” En Land Administration
Projects: A Synthesis Report. Washington, D.C.: Banco Mundial.

Aunque estos desplazamientos no son consecuencia directa del comportamiento ni la inaccion
del Estado, la forma en que los Estados responden o dejan de responder ante estos desastres
naturales esta sujeta al derecho internacional y a los principios de los derechos humanos. ONU-
Habitat (2012), Forced Evictions Global Crisis, Global Solutions. A Review Of the Status of
Forced Evictions Globally Through the Work of the Advisory Group on Forced Evictions, Un-
Habitat and Other International Actors, http://hrbaportal.org/wp-content/files/Forced-Evictions-
_-UN-Habitat.pdf.

En Africa, el porcentaje de unidades familiares que vive en régimen de alquiler es del 17%,
mientras que en Asia es del 19%; en Europa Oriental, del 14%; en Europa, del 29%; en América
Latina y el Caribe, del 21%; en los Estados Unidos y el Canadé, del 33%; y en Oceania, del
19%. Véase Blanco, y otros (2014).
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Cuadro 1

Mejora de los asentamientos informales

27. El acceso a una vivienda con los servicios pertinentes es un problema que va
en aumento a medida que la poblaciéon de todo el mundo se urbaniza. Alrededor de
una cuarta parte de la poblacion urbana mundial sigue viviendo en barrios
marginales y asentamientos informales. Aunque la proporcion de personas que viven
en barrios marginales en los paises en desarrollo de todo el mundo ha disminuido
desde 2000, el nimero de habitantes de los barrios marginales en todo el mundo
sigue creciendo alrededor de un 10% cada afio, con lo que el problema se intensifica
en todo el mundo™. En Africa es donde se encuentra la mayor proporcion de
habitantes de barrios marginales urbanos (61,7%), seguida de Asia (30%), América
Latina y el Caribe (24%), y los Estados Arabes (13,3%)"°. Por ejemplo, entre el 60%
y el 70% de las viviendas de las ciudades de Zambia'’, el 70% de las de Lima, el
80% de las viviendas nuevas de Caracas’® y el 90% de las viviendas de las ciudades
de Ghana™ corresponden al sector informal. ONU-Habitat calcula que mas de 881
millones de personas viven actualmente en barrios marginales en las ciudades de los
paises en desarrollo, una cifra superior a los 792 millones que habia en 2000 (véase
el cuadro 1)*. Para responder a estos desafios, los gobiernos locales y nacionales

estan apoyando una serie de programas de mejoramiento de los barrios que van

desde pequefias intervenciones en un Unico sector hasta programas integrales y
multisectoriales de mejoramiento de los barrios marginales.

Poblacion de los barrios marginales urbanos a mediados de afio por region
(en miles de personas), 1990-2014

Variacion
porcentual
Region 1990 1995 2000 2005 2007 2010 2014 (1990-2014)
Regiones en desarrollo 689044 748758 791679 830022 845291 871939 881080 27,9
Africa Septentrional 22 045 20993 16 892 12 534 13119 14 058 11 418 -48,2
Africa Subsahariana 93203 110559 128435 152223 163788 183199 200677 115,3
América Latina y el Caribe 106 054 112470 116941 112149 112547 112742 104 847 -1,1
Asia Oriental 204539 224312 238366 249884 250873 249591 251593 23,0
Asia Meridional 180960 189931 193893 195828 196336 195749 190 876 5,5
™ La proporcion ha disminuido del 39% (2000) al 32% (2010). Fuente: The State of the World’s
Cities Report 2010/11.
® Véase ONU-Habitat (2011), The State of the World’s Cities Report 2010/2011.
® ONU-Habitat (2013), The State of the World's Cities Report 2012/2013.
" ONU-Habitat (2012e), citado en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de préxima
publicacion).
8 Hernandez y Kellett (2008), citados en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de proxima
publicacion).
™ ONU-Habitat (2012b), citado en el World City Report 2016 de ONU-Habitat (de préxima
publicacion).
8 Naciones Unidas (2015), Objetivos de Desarrollo del Milenio, informe de 2015,
http://www.un.org/es/millenniumgoals/pdf/2015/mdg-report-2015_spanish.pdf.
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Variacion
porcentual
Regién 1990 1995 2000 2005 2007 2010 2014 (1990-2014)
Asia Sudoriental 69 567 75 559 79 727 80 254 79 568 84 063 83528 20,1
Asia Occidental 12 294 14 508 16 957 26 636 28 527 31974 37 550 205,4
Oceania 382 427 468 515 534 563 591 54,7

Fuente: ONU-Habitat, Observatorio Urbano Mundial, base de datos de indicadores urbanos de 2015, sobre la base de la
informacidn de los censos nacionales.

III. Dar prioridad a las opciones de politicas: medidas
transformadoras para la Nueva Agenda Urbana

28. Con el fin de ayudar a los encargados de formular politicas y adoptar
decisiones a aplicar el marco de politicas propuesto, los expertos nombrados para
trabajar sobre la Unidad de Politicas 10 elaboraron directrices practicas y un
conjunto de medidas prioritarias que se recogen en este documento. Esas
recomendaciones se basan en un examen critico de documentos, el intercambio de
informacion sobre 35 practicas relativas a las politicas de vivienda que han sido
galardonadas y han recibido reconocimiento a nivel mundial (véase el anexo 1V) y
rigurosos debates (celebrados tanto en persona como virtualmente)®. El enfoque de
ONU-Habitat “La vivienda como elemento central de la Nueva Agenda Urbana”
establece los principios rectores que pueden ayudar a los encargados de formular
politicas y adoptar decisiones a dar mas prominencia a la cuestion de la vivienda en
la Nueva Agenda Urbana, lo que facilitaria el acceso a una vivienda adecuada,
segura y asequible para todos®. Esos principios pueden ayudar a poner de relieve
que el enfoque centrado en la construccion de viviendas presenta limitaciones y a
ampliarlo a un marco holistico de desarrollo de la vivienda que se integre con la
practica de la planificaciéon urbana. Dichos principios sitian a las personas y los
derechos humanos en un lugar destacado del desarrollo urbano sostenible (véase el
recuadro 1).

& Otros datos que se examinaran sobre indicadores de vivienda provienen de la base de datos

de los Indicadores Mundiales de Vivienda que proporciona un marco holistico para abordar
las politicas y el entorno de vivienda. Los Indicadores Mundiales de Vivienda contienen

un conjunto reconocido de indicadores de politicas que permiten interpretar de manera amplia
el sector de la vivienda a nivel de la ciudad y el pais, haciendo especial hincapié en el acceso
a la misma y la asequibilidad. VVéase www.globalhousingindicators.org.

El enfoque “La vivienda como elemento central” alienta a ONU-H&bitat y los Estados
Miembros a que examinen la posibilidad de aplicar la Estrategia Mundial de Vivienda, cuando
proceda, entre otras cosas mediante la creacion de instrumentos y mecanismos destinados

a promover la financiacion inclusiva de la vivienda en los planos nacional y local a fin

de resolver el déficit habitacional y contribuir a que gradualmente se haga realidad el derecho
a una vivienda adecuada para todos. Documento de posicion de ONU-Habitat (octubre de 2015).
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Recuadro 1
Principios del enfoque “La vivienda como elemento central
de la Nueva Agenda Urbana”

a) La vivienda y la urbanizacion son inseparables. Por lo tanto, las politicas
y estrategias de vivienda en los planos nacional y local deberian integrarse en las
politicas de desarrollo urbano y coordinarse con las politicas econdmicas y sociales;

b) La vivienda es imprescindible para el desarrollo socioeconémico y es
una condicién previa necesaria para la supervivencia humana. La vivienda es
fundamental para lograr el desarrollo socioeconémico sostenible de la poblacion y
las ciudades. Si bien la provision de vivienda es importante para mejorar los medios
de vida, la calidad de vida y el bienestar social, también es una importante fuente de
riqueza, crecimiento econdémico y empleo, es decir, un componente primordial del
programa de desarrollo econdmico;

c¢) Se necesitan reformas sistémicas, Estados fuertes y politicas y
financiacion a largo plazo que permitan a todo el mundo acceder a una vivienda
adecuada. Las autoridades nacionales y locales deberian volver a asumir un papel de
liderazgo en la formulacidén, reglamentacion, aplicacion y seguimiento de las
politicas destinadas a responder a las necesidades de vivienda y las limitaciones que
la hacen inasequible, especialmente las que afectan a los segmentos mas pobres de
la poblacion. Deberian establecerse sistemas de financiacion de la vivienda y
deberian aumentarse los que existen, en particular los dirigidos a grupos de bajos
ingresos;

d) Deberia promoverse un doble enfoque que incluyera politicas y
programas de vivienda tanto correctivos (mejoramiento de los barrios marginales)
como preventivos (nueva provision de viviendas), que deberia aplicarse a través de
esfuerzos participativos y coordinados de gobiernos nacionales y locales,
instituciones de financiacion del desarrollo, el sector privado y la sociedad civil;

e) Las politicas de vivienda y mejoramiento de los barrios marginales
deberian ir acompafiadas de estrategias nacionales que contaran con un plan de
accion detallado, recursos suficientes para su aplicacion e indicadores de
seguimiento y evaluacion. Es preciso que esos procesos se guien por principios de
transparencia y rendicion de cuentas;

f)  Los principios y normas de derechos humanos son extraordinariamente
importantes para el desarrollo urbano, ya que permiten crear ciudades sostenibles e
inclusivas desde el punto de vista social. Para evitar que se deteriore la situacion, es
esencial ocuparse de los grupos mas pobres y vulnerables. Las intervenciones
deberian centrarse en abordar las causas fundamentales que impiden su acceso a una
vivienda adecuada.

Fuente: ONU-Habitat (2015), “Housing at the Centre of the New Urban Agenda”, documento
de politicas de ONU-Habitat.
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Recomendaciones prioritarias para las politicas de vivienda

Marco integrado de vivienda

Adoptar politicas de vivienda que integren e impulsen la integracion
de marcos holisticos de politicas en todos los niveles

29. Un enfoque integrado implica formular y aplicar politicas para que los hogares
tengan acceso a empleos y servicios (educacién adecuada, asistencia sanitaria y
transporte) y se mantengan intactas las comunidades. Ese enfoque holistico también
promueve y protege la tipologia cultural e historica de las comunidades. El
Programa de Habitat invitd a los gobiernos a integrar las politicas de vivienda con
politicas mas amplias de planificacion urbana, por ejemplo, las politicas de
poblacion, medio ambiente, terrenos e infraestructura. Se inst6 a los gobiernos a
promover politicas que fomentaran los principales elementos necesarios para la
construccion de viviendas (por ejemplo, terrenos, financiacion y materiales de
construccion) y que al mismo tiempo tuvieran en cuenta la demografia urbana.
Principalmente, se exhortdé a los gobiernos a que establecieran mecanismos que
aseguéaran la transparencia y una gestion de la infraestructura eficaz en funcion del
costo™.

30. Para aplicar un marco integrado de vivienda es necesario que exista
coordinacion entre los Estados-nacion y las organizaciones no gubernamentales y
entre los multiples niveles de gobierno. Las instituciones a nivel nacional, desde los
organos oficiosos hasta los departamentos oficiales con autoridad reguladora,
desempefian una funciéon esencial en la organizacion de actividades con los
ministerios responsables de las politicas urbanas (coordinacion horizontal). Las
instituciones a nivel local pueden facilitar acuerdos entre los municipios
(coordinacion intermunicipal). Por ultimo, es esencial armonizar la configuracion de
todas las relaciones que existen entre los niveles nacional, regional y municipal
(coordinacidn vertical)®.

Adoptar politicas regionales y municipales destinadas a ampliar las redes
de infraestructura

31. Es primordial que la ubicacién de las viviendas se ajuste a los mercados de
trabajo para fomentar y mejorar la productividad y el crecimiento®. Se necesitan
politicas, en todos los niveles de gobierno, que amplien las redes de infraestructura
para que puedan crecer al mismo ritmo que la poblacién y la economia®. El
Gobierno nacional desempefia un papel fundamental al liderar la cooperacion entre
municipios en zonas metropolitanas complejas y fomentar la coordinacién entre
entidades y ministerios tanto dentro de una jurisdiccién como entre varias®.

8 Naciones Unidas, The Habitat Agenda Goals and Principles, Commitments and the Global Plan
of Action, unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/The-Habitat-Agenda-Goals-and-
Principles-Commitments-and-the-Global-Plan-of-Action-2003.pdf (texto disponible en espafiol
en: http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/12040_Habitat_Il_report__Spanish.pdf).

8 OCDE (2013), Quinta Mesa Redonda de Alcaldes y Ministros, Parfs.

% ONU-Habitat (2014), The Evolution of National Urban Policies. A Global Overview, Nairobi,
pag. 11.

% OCDE (2013), Quinta Mesa Redonda de Alcaldes y Ministros de la OCDE, Parfs.

8 por ejemplo, véase Orszag et al. (2010), Developing Effective Place-Based Policies for the FY
2012 Budget, Memorandum for the Heads of Executive Departments and Agencies, memorando
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Vivienda inclusiva
Adoptar politicas a todos los niveles que incluyan procesos participativos

32. Se alienta a los Estados Miembros a promover didlogos participativos entre
todas las partes interesadas mediante la creacion de entornos propicios y el fomento
de la capacidad tanto en el plano nacional como en el local. Las estrategias
participativas, que tienen en cuenta la capacidad de los interesados, los objetivos de
los proyectos y los requisitos impuestos por el contexto local, son especialmente
eficaces para ayudar a los pobres a afrontar sus necesidades de vivienda®. El
recuento participativo, un método de encuesta que consiste en que los pobres de las
zonas urbanas hagan un recuento de sus comunidades y elaboren mapas sobre ellas,
es una psgimera medida que da buenos resultados para mejorar la seguridad de la
tenencia .

Adoptar politicas de vivienda justas e inclusivas a todos los niveles que
eviten la discriminacion y tengan en cuenta las cuestiones relativas a la
vivienda para los grupos con necesidades especiales

33. El derecho a una vivienda adecuada para todos puede ir lograndose
progresivamente si las iniciativas (técnicas, legislativas y financieras), incluidas las
que estan especificamente destinadas a atender las necesidades especiales de los
grupos mas vulnerables y marginados, se centran en apoyar opciones de vivienda
adecuadas, saludables, seguras y asequibles. Para mejorar la cohesion social (es
decir, evitar la segregacion, la gentrificacion y las urbanizaciones cerradas) y luchar
contra la falta de hogar, se alienta a que se desarrollen comunidades mixtas.

34. Las politicas y estrategias de vivienda inclusiva son fundamentales para hacer
frente al problema de los barrios marginales®. Un enfoque basado en los derechos
que promueva politicas de vivienda justas ayuda a empoderar a los pobres y reducir
al minimo las desigualdades y la discriminacion en el sector de la vivienda®. La
incorporacion de los aspectos de género a las politicas y practicas de vivienda y
desarrollo urbano mejorara la inclusion, ya que las mujeres, los hombres, los nifios y
las nifias experimentan el proceso de urbanizacion y se benefician de ella de manera
diferente®, . Un enfoque que tenga en cuenta las cuestiones de género aumentara
la participacion activa de todos los interesados, incluidas las mujeres, y beneficiara

a toda la poblacion®.

de la Casa Blanca M-10-21,
https://www.whitehouse.gov/sites/default/files/omb/assets/memoranda_2010/m10-21.pdf.

8 Naciones Unidas (2011), Affordable Land and Housing in Latin America and the Caribbean,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-latin-america-and-the-caribbean-2/.

® Naciones Unidas (2011), Affordable Land and Housing in Africa,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-africa/.

% Naciones Unidas (2013), Proyecto de resolucién sobre estrategias integradoras a nivel
nacional y local en el sector de la vivienda dirigidas a lograr un cambio en el paradigma
de la Estrategia Mundial de la Vivienda,
http://mirror.unhabitat.org/downloads/docs/12149_1 595083.pdf.

° Naciones Unidas, Why Housing Rights, www.un.org/ga/Istanbul+5/hr.PDF.

%2 ONU-Habitat (2012), Género, http://es.unhabitat.org/temas-urbanos/genero/?noredirect=es_ES.

% ONU-Habitat (2014), Igualdad de género y la nueva agenda urbana. Mesa Redonda de Género
y de la Mujer, FUM 7 — nota conceptual.

® ONU-Habitat (2014), Igualdad de género y la nueva agenda urbana. Mesa Redonda de Género
y de la Mujer, FUM 7 — nota conceptual.
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35. Se invita a los Estados Miembros a armonizar las politicas con la idea del
“derecho a la ciudad”, que describe los derechos y las responsabilidades de los
habitantes que les permiten configurar colectivamente los procesos de crecimiento y
transformacion de sus ciudades®™. Si bien este documento de politicas no respalda la
totalidad de la Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad®® como una definicién del
“derecho a la ciudad”, si apoya la nocion recogida en la Carta de que es “el
usufructo equitativo de las ciudades dentro de los principios de sustentabilidad,
democracia, equidad y justicia social”.

Vivienda asequible

Adoptar politicas de subsidios para viviendas que permitan a los hogares de
bajos ingresos alquilar una vivienda adecuada o ser propietarios de ella

Adoptar politicas tributarias apropiadas para los terrenos y las hipotecas

Adoptar politicas de vivienda que amplien y mejoren el parque de viviendas
existentes asequibles

36. Para ampliar el parque de viviendas existentes asequibles es fundamental
contar con un marco juridico que estimule la inversion a largo plazo y ofrezca
nuevas opciones de financiacion de la vivienda. Los bancos de la vivienda deberian
recibir mas apoyo para prestar servicios a los hogares de bajos ingresos y los
créditos deberian complementarse con fondos de garantia y sociedades
instrumentales con el fin de que muchas de las personas que tradicionalmente han
sido excluidas de la financiacion de la vivienda puedan acceder a ella®. Las
instituciones financieras para grupos de bajos ingresos pueden desempefiar un papel
importante al ofrecer préstamos especificos a corto plazo con los que se crean
nuevos instrumentos de crédito que pueden facilitar la propiedad de la vivienda.

37. La Comision de Estadistica de las Naciones Unidas se encuentra en una
posicion idonea para determinar las condiciones necesarias que permiten asegurar
viviendas asequibles. En esta investigacion se podria estudiar la forma de ampliar
las opciones de crédito y la oferta de vivienda con vistas a hacer frente a la escasez,
que eleva los precios y puede dar lugar a asentamientos informales.

Adoptar politicas que limiten la especulacion inmobiliaria

38. A nivel local se pueden fortalecer las politicas destinadas a reducir la
especulacion inmobiliaria y promover la regulacion social de bienes inmuebles si
los municipios adoptan ordenanzas de vivienda inclusiva y politicas tributarias
apropiadas para los terrenos y los bienes inmuebles.

% Esta idea se utiliza mas para describir los derechos colectivos que los derechos y las

responsabilidades de un individuo y se basa en la libertad de “hacer y rehacer nuestras ciudades
y hacernos y rehacernos a nosotros mismos”. Henri Lefebvre en su libro de 1968, Le Droit a la
ville, la resume como “la demanda de un acceso transformado y renovado a la vida urbana”.

En la esfera de los derechos humanos, el Foro Urbano Mundial adopt6 esta poderosa idea

y redact6 a partir de ella la Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad en 2004.

International Alliance of Inhabitants (2005), Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad,
http://www.urbanreinventors.net/3/wsf.pdf.

ONU-Habitat (2010), A Practical Guide for Conducting: Housing Profiles. Supporting
evidence-based housing policy and reform, ONU-Habitat, Nairobi. 61.
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Adoptar politicas que apoyen una infraestructura ecologica

39. Esas politicas incluirian el desarrollo de viviendas y tecnologias de alto
rendimiento energético que pueden reducir el costo de la vivienda y su impacto
ambiental.

Vivienda adecuada

Adoptar politicas de vivienda y zonificacion que velen por la salud
v la seguridad

Adoptar politicas para reducir los efectos del cambio climdtico y mejoren
la eficiencia energética

Adoptar politicas que mejoren el acceso a los servicios basicos, como el
abastecimiento de agua y el saneamiento

Adoptar politicas que mejoren el acceso a la iluminacion, la electricidad
y la eliminacion de desechos en las zonas urbanas y las zonas rurales
desarrolladas

Adoptar politicas que reconozcan un conjunto de derechos sobre la tierra
para todos

Adoptar politicas que apoyen un sistema catastral y de registro de tierras

40. Para que los Estados Miembros puedan cumplir su compromiso de realizar el
derecho a una vivienda adecuada para todos, de modo plenamente acorde con las
normas de derechos humanos® y mejorando las condiciones de vida y de trabajo de
forma sostenible, se los alienta a adoptar politicas de apoyo a elementos como la
seguridad juridica de la tenencia, la disponibilidad de servicios, la asequibilidad, la
habitabilidad, la accesibilidad, la ubicacién de la vivienda y la adecuacion cultural.

41. El compromiso de velar por el derecho a una vivienda adecuada significa que
los Estados tienen la obligacion de respetar, proteger y realizar ese derecho, es
decir, que deben abstenerse de injerir directa o indirectamente en el disfrute de ese
derecho (respetar); impedir la injerencia de terceros en el ejercicio de ese derecho
(proteger); y adoptar las medidas legislativas, presupuestarias, judiciales, de
promocion y de otro tipo que sean apropiadas para la realizacion plena de ese
derecho (realizacion)®. Se alienta a los Estados a incorporar las normas
internacionales cuando adopten el derecho a una vivienda adecuada en su
legislacion nacional, ya que ayudan a mejorar las medidas correctivas y permiten
que los tribunales juzguen los casos de violacién de ese derecho invocando el Pacto
Internacional de Derechos Econdomicos, Sociales y Culturales y otras leyes

e . . 1
especificas sobre el derecho a una vivienda adecuada'®.

9

®

Naciones Unidas, The Habitat Agenda Goals and Principles, Commitments and the Global Plan
of Action, unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/The-Habitat-Agenda-Goals-and-
Principles-Commitments-and-the-Global-Plan-of-Action-2003.pdf (texto disponible en espafiol
en: http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/12040_Habitat_Il_report__Spanish.pdf).
% ONU-Haébitat, EI derecho a una vivienda adecuada, folleto informativo 21 (Rev. 1),
- http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_sp.pdf.

Ibid.
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Recuadro 2
Dimensiones del derecho a una vivienda adecuada

a)  Seguridad de la tenencia: todas las personas deben gozar de cierto grado de
seguridad de la tenencia que les garantice una proteccion legal contra los desalojos
forzosos, el hostigamiento u otras amenazas. La tenencia podria incluir el alquiler, la
vivienda en cooperativa, el arriendo, la ocupacidon por el propietario, la vivienda de
emergencia y los asentamientos informales, incluida la ocupacion de tierra o propiedad;

b) Disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e infraestructura: una
vivienda adecuada debe proporcionar a todas las personas acceso a instalaciones
esenciales sanitarias, la seguridad, la comodidad y la nutricién, como agua potable,
un sancamiento adecuado, energia para la cocina, calefaccion, alumbrado,
almacenamiento de alimentos, eliminacion de desechos y servicios de emergencia;

c¢)  Asequibilidad: la satisfaccion de otras necesidades basicas no debe verse
amenazada o comprometida por los gastos relacionados con la vivienda. Los
Estados Miembros deben adoptar medidas para garantizar que los gastos
relacionados con la vivienda sean conmensurados con los niveles de ingresos;

d) Habitabilidad: una vivienda adecuada debe ofrecer un espacio suficiente
a sus ocupantes y protegerlos del frio, la humedad, el calor, la lluvia, el viento u
otros amenazas para la salud, riesgos estructurales y vectores de enfermedades. Se
alienta a los Estados Miembros a que apliquen los principios de higiene para una
vivienda formulados por la Organizacion Mundial de la Salud;

e)  Accesibilidad: la vivienda debe ser accesible para todos, incluidos los
grupos desfavorecidos y marginados. Las leyes y las politicas de vivienda deben
tener en cuenta las necesidades especiales de esos grupos;

f)  Lugar: una vivienda adecuada debe encontrarse en una ubicacién que
permita el acceso a opciones de empleo, los servicios de atencidon de la salud,
centros de atencion para nifios, escuelas y otros servicios sociales. De manera
semejante, la vivienda no debe construirse en lugares contaminados ni en la
proximidad inmediata de fuentes de contaminacion que amenazan el derecho a la
salud de los habitantes;

g) Adecuacion cultural: una vivienda adecuada debe respetar y tener en
cuenta la expresion de la identidad cultural y la diversidad de la vivienda y velar por
que no se sacrifique la dimensién cultural de la vivienda.

Fuente: Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, Observacion General 4, El
derecho a una vivienda adecuada (sexto periodo de sesiones, 1991), Naciones Unidas, doc.
E/1992/23, anexo Il en 114 (1991).

42. Se invita a los Estados a apoyar la labor de la Relatora Especial sobre una
vivienda adecuada, que se centra en “el estatuto juridico y el contenido del derecho
a una vivienda adecuada; la carencia de hogar; los desalojos forzosos; la
globalizacidn y el derecho a una vivienda adecuada; la discriminacién y el disfrute
del derecho a una vivienda adecuada; la elaboracion de indicadores; el acceso al
agua y el saneamiento como elementos del disfrute del derecho a una vivienda
adecuada; y el derecho de la mujer a una vivienda adecuada”. Esta Relatora ayuda a
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los organismos de las Naciones Unidas a prestar apoyo a los gobiernos, la sociedad
civil y las instituciones nacionales de derechos humanos que realizan esfuerzos para

hacer efectivo el derecho a una vivienda adecuada™ .

43. Se insta a los Estados Miembros a respetar, aplicar y supervisar el Programa de
Habitat en su forma actual, que se ocupa, entre otras cosas, de garantizar la
seguridad juridica de la tenencia y la igualdad de acceso a la tierra para todos,
incluidas las mujeres; promover el acceso al agua potable, el sanecamiento y otros
servicios basicos para todos, especialmente los grupos vulnerables y desfavorecidos,
como las personas sin hogar; y fomentar tecnologias de construccion disponibles
localmente y racionales desde un punto de vista ambiental que permitan el ahorro de

energia y protejan la salud humana'®,

Mejora de los asentamientos informales

Adoptar politicas que apoyen y protejan los programas de vivienda progresiva
vy de mejoramiento de los barrios marginales

44, Los Estados Miembros y los gobiernos locales pueden adoptar politicas que
apoyen y protejan programas de vivienda progresiva y de mejoramiento de los
barrios marginales. Estd aumentando el niimero de personas que se trasladan a
barrios marginales a pesar de los esfuerzos realizados para lograr el Objetivo de
Desarrollo del Milenio de mejora de los asentamientos informales. Desde Habitat II,
se han desarrollado una serie de proyectos de mejoramiento de los barrios que
abarcan desde intervenciones pequefas y en un Unico sector a programas amplios de
mejoramiento de los barrios marginales que incluyen esferas como la atencidn al
espacio publico, la seguridad ciudadana, las infraestructuras, la tenencia de la tierra
y los centros educativos’®. Para alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11,
esos programas deben ampliarse considerablemente y los Estados Miembros, los
gobiernos locales, la sociedad civil y el sector privado deben establecer nuevos
compromisos.

45. Para lograr impulsar los programas de mejoramiento de los barrios, un
componente clave de las politicas de vivienda, serd necesario:

a)  Ampliar la capacidad técnica: los programas de mejoramiento conllevan
procesos de aplicacion complejos dado que se caracterizan por inversiones
multisectoriales, se ejecutan en areas habitadas, cuentan con equipos que tienen
multiples conocimientos especializados (juridicos, de ingenieria, ambientales, etc.)
y precisan de una coordinacion interinstitucional sostenida y mecanismos de
supervision y control fiables. Una mayor capacidad técnica mejoraria especialmente
las operaciones y el mantenimiento en programas de mejoramiento de los barrios.
Muchas empresas de servicios publicos no estan acostumbradas a trabajar en las

1% |bid.

102 Naciones Unidas, The Habitat Agenda Goals and Principles, Commitments and the Global Plan
of Action, unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/The-Habitat-Agenda-Goals-and-
Principles-Commitments-and-the-Global-Plan-of-Action-2003.pdf (texto disponible en espafiol
en: http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/12040_Habitat_Il_report__Spanish.pdf).
Jaitman, L. y Brakarz, J. (2013), Evaluation of Slum Upgrading Programs: Literature Review
and Methodological Approaches, Banco Interamericano de Desarrollo, 5.
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zonas donde se estan aplicando las mejoras, en las que suele ser dificil mantener
104,

equipos y servicios técnicos™ ;

b)  Prestar especial atencion al desarrollo de la comunidad: los programas de
mejoramiento de los barrios dan resultados mas positivos cuando se incluyen como
componentes especificos actividades de desarrollo de la comunidad que se
mantienen durante al menos un aflo después de haber finalizado la construccion
fisica'®;

c¢) Ampliacion de la vivienda progresiva: ya que las viviendas progresivas
representan hasta un 70% del parque de viviendas existentes a nivel mundial'® (y
mas del 90% en muchos de los paises que estdin menos adelantados), se necesitan
nuevos programas que apoyen la mejora progresiva de las viviendas a lo largo del
tiempo'”. Esto abarcaria una amplia gama de enfoques, por ejemplo, que la
financiacion de las mejoras de las viviendas viniera acompafiada de asistencia
técnica, en particular la planificacion, la supervision de la construccion y el acceso a
materiales de construccién de calidad. Para proporcionar esos servicios integrados
es necesario que se establezcan alianzas entre las instituciones de financiacion y las
empresas constructoras, los proveedores de materiales y otras entidades del sector
privado con el fin de crear efectivamente nuevas cadenas de valor'®,

46. El mejoramiento de los barrios es una medida correctiva y debe ir acompaifiada
de politicas nacionales y municipales que faciliten la construcciéon de viviendas
asequibles, ya que esto permitira proporcionar viviendas adecuadas y evitar que se
formen nuevos barrios marginales. Las ciudades tendran que aplicar el principio de
planificacion antes del desarrollo, centrandose en las futuras necesidades de la
poblacion de bajos ingresos mediante la aplicacion de estrategias de desarrollo y
una planificacion participativa en la ciudad en su conjunto. Como destacé el Equipo
del Proyecto del Milenio sobre el Mejoramiento de la Calidad de Vida de los
Habitantes de Barrios Marginales, los gobiernos deben estudiar la posibilidad de
“elaborar ordenanzas y reglamentos de zonificacion para el proceso de mejora ... [y]
destinar algunos terrenos a albergar la expansion demografica esperada y establecer
infraestructuras basicas que hagan viable construir en esos lugares viviendas
decentes para poblacién de ingresos bajos”®.

104
10

a

10

>

107

108

109

Brakarz, J (2010),

Brakarz, J. (2010), “The IDB: 25 Years of Neighbourhood Upgrading” en Rojas (ed.), Building
Cities: Neighbourhood Upgrading and Urban Quality of Life, Washington: IDB.

Grafico citado en Ferguson, B. y J. Navarrete (2003), “New Approaches to Progressive Housing
in Latin America: A Key to Habitat Programmes and Policy”. Habitat International 27,

pags. 309 a 323. El Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos cita
cifras que van del 43% al 70% segun la region. Véase ONU-Habitat (2003), Rental Housing:
An Essential Option for the Urban Poor in Developing Countries, Nairobi (Kenya). Citado

en Banco Mundial (2010), Systems of Cities: Harnessing Urbanization for Growth and Poverty
Alleviation. World Bank Urban and Local Government Strategy,
http://siteresources.worldbank.org/INTURBANDEVELOPMENT/Resources/336387-
1269651121606/FullStrategy.pdf.

Greene y Rojas (2008), “Incremental Construction: A Strategy to Facilitate Access to Housing”,
Environment and Urbanization, vol. 20(1): 89 a 108. DOI: 10.1177/0956247808089150.
Stickney, Chris (2014), Varios caminos hacia una vivienda: nuevos modelos de negocio para

la base de la piramide en América Latina y el Caribe, Washington, D.C.: BID,
https://publications.iadb.org/handle/11319/6466.

Garau, P., Sclar, E. D. y Carolini, G. Y. (2005). A Home in the City: United Nations Millennium
Project Task Force on improving the Lives of Slum Dwellers. Londres: Earthscan.
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IV.

Principales agentes que participan en la adopcion
de medidas: instituciones que la propician

47. El éxito del desarrollo y la aplicacion de la Nueva Agenda Urbana dependera
de que todos los interesados colaboren. La secretaria de Habitat III y la Mesa del
Comité Preparatorio también validaron la creaciéon de la Asamblea General de
Asociados como una forma de ayudar a establecer una plataforma inclusiva
integrada por 14 grupos de asociados que incorporaban los nueve grupos
principales, los asociados del Programa de Hébitat y otros™®. En las siguientes
secciones figuran varios modelos destinados a alentar a los principales agentes a
colaborar en la supervision y aplicacion de las politicas de vivienda.

Gobiernos nacionales, regionales, estatales y locales

48. Los gobiernos nacionales, regionales, estatales y locales son esenciales para
crear entornos propicios que faciliten la formulacion de politicas y leyes de vivienda
inclusiva que velen por el derecho a una vivienda adecuada. Los gobiernos
desempefian un papel importante al velar por que sus residentes puedan acceder a
viviendas asequibles. Segun las Naciones Unidas, los gobiernos tienen la obligacion
de respetar, es decir, de no injerir en el disfrute del derecho a una vivienda
adecuada; proteger, es decir, de impedir que terceros injieran en el derecho a una
vivienda adecuada; y realizar, es decir, de adoptar medidas legislativas,
administrativas, presupuestarias, judiciales, de promociéon y de otro tipo que sean

. . .y . 111
apropiadas para la realizacion del derecho a una vivienda adecuada™".

49. Los gobiernos pueden mejorar la eficacia de los sistemas de vivienda
promoviendo la transparencia, la rendicion de cuentas y las practicas éticas en el
sector. Para atender las necesidades de las personas con un acceso limitado al
crédito o sin acceso a ¢l, la financiaciéon de la vivienda y la microfinanciacion
deberian integrarse en el sistema financiero mas amplio con el fin de movilizar mas
recursos, tanto a nivel nacional como internacional. Los gobiernos nacionales,
regionales, estatales y locales pueden asignar fondos presupuestarios a los gobiernos
municipales para que hagan mejoras en los barrios, reduzcan la pobreza y mejoren
los barrios marginales, y desarrollen otros programas destinados a mejorar la vida
de los habitantes de las ciudades actuales y futuros.

50. Se solicita a los gobiernos que apoyen y apliquen politicas dirigidas a erradicar
todas las formas de discriminacién que se basen en facilitar el acceso de todos los
prestatarios a sistemas de financiacion de la vivienda, independientemente de su
raza, color, sexo, idioma, religion, opinidén politica o de otra indole y origen
nacional o social™. Los gobiernos pueden reafirmar su compromiso con el

110
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En diciembre de 2015, la Segunda Comisién de la Asamblea General de las Naciones Unidas
reconocio que la Asamblea General de Asociados constituia un canal fundamental de
comunicacion entre la sociedad civil, la secretaria de Habitat y la Mesa (Asamblea General
AJ/C.2/70/L.61). En su plan de aplicacion, la Asamblea General de Asociados propone establecer
contactos con més asociados y crear una plataforma de aprendizaje inclusiva para que las
distintas partes interesadas cumplan con los compromisos y para supervisar dicho
cumplimiento.

Naciones Unidas (2009), El derecho a una vivienda adecuada, pag. 33,
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_sp.pdf.

Ibid.
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Programa de Habitat, que consiste en “mejorar las condiciones de vida y de trabajo
de forma equitativa y sostenible, de manera que todos tengan una vivienda adecuada
que seca salubre, segura, accesible y asequible y que comprenda servicios,
instalaciones y comodidades basicos, que nadie sea objeto de discriminacidon en
materia de vivienda y seguridad juridica de la tenencia”, por medio de las siguientes
medidas:

a)  “La habilitacion de todos los agentes principales de los sectores publico,
privado y comunitario para que desempeflen una funciéon eficaz, a nivel nacional,
provincial o de estado, metropolitano y local, en el desarrollo de los asentamientos
humanos y de la vivienda”; y

b) “El aumento de la oferta de viviendas asequibles fomentando y
estimulando la propiedad de viviendas asequibles y aumentando la oferta de
viviendas asequibles de alquiler o de propiedad comunal, cooperativa o de otro tipo
mediante la asociacion de la iniciativa publica, privada y comunitaria, y crear y
promover incentivos en el mercado respetando debidamente los derechos y
obligaciones de inquilinos y propietarios”**.

51. Los gobiernos locales desempefian un papel fundamental en la politica de
vivienda y en el proceso de planificacion y ejecucion de la Nueva Agenda Urbana.
Es esencial que obtengan ingresos y asignen recursos presupuestarios para hacer
frente a la falta de hogar, el transporte publico, los medios de subsistencia y los
empleos, los procesos normativos y de zonificacion y las cuestiones relacionadas
con la salud, como se estipula en el Programa de Habitat. Se alienta
encarecidamente a los gobiernos locales a que se ocupen de los problemas
ambientales, especialmente en las zonas urbanas. Con la aplicacidon de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de
Desastres y la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico, los gobiernos locales cobraran atin mas importancia en la reduccion de
los gases de efecto invernadero y la prevencion de desastres.

B. Organizaciones de la sociedad civil

52. Las iniciativas del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
sobre la sociedad civil reconocen “la importancia crucial de la participacion activa
de la sociedad civil, a todos los niveles, en los procesos de gobierno y en el fomento
de la buena gobernanza, sobre todo mediante la transparencia y la rendicion de
cuentas en todos los niveles, que es indispensable para la construccion de
sociedades pacificas, prosperas y democraticas”™**. Para ello, las organizaciones de
la sociedad civil tendran que proteger el derecho a una vivienda adecuada sirviendo
como catalizadores que promueven la sensibilizacion con respecto a esos derechos,

3 Naciones Unidas, The Habitat Agenda Goals and Principles, Commitments and the Global Plan

of Action, unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/The-Habitat-Agenda-Goals-and-
Principles-Commitments-and-the-Global-Plan-of-Action-2003.pdf (texto disponible en espafiol
en: http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/07/12040_Habitat_I1_report__Spanish.pdf).
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2014),

Guia practica para la sociedad civil: el espacio de la sociedad civil y el sistema de derechos
humanos de las Naciones Unidas,
http://www.ohchr.org/Documents/AboutUs/CivilSociety/CS_space_ UNHRSystem_Guide_SP.pdf
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movilizando a las comunidades para que expresen sus preocupaciones relativas a la
vivienda, formulando estrategias e influyendo en las politicas y reglamentaciones
relativas a la vivienda.

53. Las organizaciones de la sociedad civil son bien conocidas por su capacidad
para movilizar a los pobres, por ejemplo, ayudando a articular sus demandas y
estableciendo alianzas para la planificacion y ejecucion de los programas™. Las
organizaciones de la sociedad civil desempefian un papel fundamental al mediar
entre las comunidades y los gobiernos y contribuir a aumentar la participacion de
las comunidades en los procesos de suministro o de mejora de la vivienda y merecen
un mayor apoyo financiero ¢ institucional. Las organizaciones de la sociedad civil
incluyen organizaciones de vivienda que suelen crear fideicomisos de tierras y
cooperativas de vivienda™®. En Asia, por ejemplo, esas organizaciones comunitarias
operan en asentamientos informales o zonas de bajos ingresos y trabajan con los
residentes para ayudarles a desarrollar su capacidad de ahorro y su base de
capital™’. En Sudéfrica esas entidades son fundamentales para suministrar viviendas
mediante un sistema de subsidios™®. Las organizaciones de la sociedad civil son
vitales para el desarrollo, la ampliacion y el fortalecimiento de las redes de personas
que se comprometen a mejorar las condiciones de vida de los habitantes de barrios

marginales™™.

Sector privado

54. De conformidad con el Programa de Habitat, se alentd al sector privado a que
“movilizara recursos para hacer frente a la demanda variable de vivienda, incluida
la vivienda de alquiler, la conservacién y rehabilitacién y que participara en la
gestion eficiente y competitiva y la prestacion de servicios basicos”. El sector
privado incluye promotores inmobiliarios, empresas de construccion, organizaciones
profesionales e instituciones de financiacion que participan en la financiacion de
proyectos de vivienda basados en alianzas publico-privadas’®® al aumentar las
contribuciones privadas mediante instrumentos de participacion en el capital y
préstamos, fondos de pensiones y subsidios de los empleadores®®, . En Africa,
por ejemplo, los gobiernos han reducido su funciéon de proveedores directos para
hacer frente a los fallos del mercado; el sector privado esta suministrando viviendas
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Mekawy, Hala, Effectual Role of Local Level Partnership Schemes in Affordable Housing
Delivery, http://waset.org/publications/9997935/effectual-role-of-local-lesvel-partnership-
schemes-in-affordable-housing-delivery.

Mekawy, Hala, Effectual Role of Local Level Partnership Schemes in Affordable Housing
Delivery, http://waset.org/publications/9997935/effectual-role-of-local-level-partnership-
schemes-in-affordable-housing-delivery.

Naciones Unidas (2011), Affordable Land and Housing in Africa,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-africa/.

Ibid.

Chen, et al. (2005).

El papel eficaz de los planes de alianzas a nivel local para ofrecer viviendas asequibles
Berry, M., et al. (2006). Involving the Private Sector in Affordable Housing Provision:
Can Australia Learn from the United Kingdom?, DOI: 10.1080/08111140600876851,
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08111140600876851?journalCode=cupr20.
Mohlasedi, K. M. y Nkado, R. N. (marzo 1999). “The role of stakeholders in the delivery
of affordable housing schemes in South Africa” en Urban forum (vol. 10, nim. 1, pags. 57
a 74). Springer Netherlands.

16-09559


http://waset.org/publications/9997935/effectual-role-of-local-level-partnership-schemes-in-affordable-housing-delivery
http://waset.org/publications/9997935/effectual-role-of-local-level-partnership-schemes-in-affordable-housing-delivery
http://waset.org/publications/9997935/effectual-role-of-local-level-partnership-schemes-in-affordable-housing-delivery
http://waset.org/publications/9997935/effectual-role-of-local-level-partnership-schemes-in-affordable-housing-delivery
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-africa/

A/CONF.226/PC.3/23

16-09559

mediante diversos instrumentos de politicas'®. En la India, las alianzas entre los

sectores publico y privado han sustituido el suministro tradicional de viviendas
publicas. En América Latina, las personas que obtienen ingresos bajos reciben
subsidios para acceder a viviendas construidas por el sector privado'®, ¥, El sector
privado también produce el 80% de las viviendas nuevas en Europa Central y

Oriental'?,

55. El sector privado puede aprovechar el patrimonio para obtener fondos con los
que se puedan poner en marcha futuros proyectos a través de instituciones de
financiacion. Para proporcionar viviendas asequibles, este sector precisa de
incentivos (capital y rentabilidad financiera suficientes) y de un entorno propicio
(un proceso de desarrollo y politicas publicas)'®’. El sector privado puede
desempeifiar un valioso papel gracias al desarrollo de la industria de materiales de
construccion, que permite responder a las necesidades de las personas que
construyen sus propias casas y mejorar la eficacia de la construccion progresiva. En
América Latina, por ejemplo, hay una carencia general de componentes
ensamblados o semiensamblados que faciliten ese proceso. Las empresas
semiartesanales pequefias y medianas podrian elaborar esos componentes utilizando
maquinaria sencilla. Se alienta enérgicamente al sector privado a que promueva el
uso de los materiales disponibles a nivel local para mejorar el acceso a la vivienda.

Donantes

56. En el Programa de Habitat se alienta a la comunidad de donantes a “dar mayor
prioridad a los objetivos de vivienda adecuada para todos y desarrollo sostenible de
los asentamientos humanos entre los donantes multilaterales y bilaterales y
movilizar el apoyo de estos en favor de los planes de accién nacionales,
subregionales y regionales de los paises en desarrollo”. Segun los acuerdos de Paris
y Accra, es esencial que las acciones de los donantes en el ambito de la vivienda se
armonicen y sean transparentes'?. El Comité de Asistencia para el Desarrollo
(CAD) de la OCDE podria desempefiar un valioso papel en el fomento de un
dialogo de politicas, la investigacidon y la coordinacidon con respecto a la asistencia

. . 12
internacional en las zonas urbanas'?°.

57. Los organismos y donantes internacionales gozan de buenas condiciones para
favorecer medidas eficaces con las que se pueda hacer frente a los problemas
inmediatos relacionados con la vivienda. La comunidad de donantes puede apoyar
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Naciones Unidas (2011), Affordable Land and Housing in Africa,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-africa/.

Ibid.

Naciones Unidas (2011), Affordable Land and Housing in Latin America and the Caribbean,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-latin-america-and-the-caribbean-2/.
Naciones Unidas (2011), Affordable Land and Housing in Europe and North America,
http://unhabitat.org/books/affordable-land-and-housing-in-europe-and-north-america-2/.
Melissa, W., An Untapped Resource: Encouraging Private Sector Engagement in Affordable
Housing, University of Calgary Printing Services, 2007,
https://www.ucalgary.ca/cities/files/cities/PrivateSectorEngagementAffordableHousing.pdf.
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (2005/2008), La Declaracion de Paris
sobre la Eficacia de la Ayuda al Desarrollo y el Programa de Accion de Accra.

Véase la reunion del CAD de octubre de 1986 sobre desarrollo urbano, documento de la OCDE
CAD (86) 47, 27 de agosto de 1986, citado en el Informe Brundtland (1987).
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proyectos dirigidos a mejorar los barrios marginales, aumentar el parque de
viviendas existentes y desarrollar las infraestructuras y la prestacion de servicios.
En particular, los donantes pueden proporcionar préstamos con garantia para que los
bancos puedan ofrecer préstamos puente a las organizaciones comunitarias con el
fin de ejecutar programas de mejoramiento de los barrios. Los donantes también
pueden apoyar sistemas de cupones de vivienda para que los desplazados internos
que residen en viviendas provisionales puedan comprar viviendas permanentes que
estén vacantes. Los donantes también pueden apoyar nuevos modelos de vivienda
de bajo costo que pueden utilizarse en situaciones posteriores a los desastres, asi
como desarrollar nuevos programas de apoyo a la vivienda progresiva en esos
contextos. En esas situaciones es especialmente importante que las organizaciones
empoderen a los beneficiarios y presten asistencia basada en enfoques participativos
y que disefien viviendas culturalmente apropiadas. Los donantes deberian dar
prioridad a la utilizacion de materiales de construccidon y cadenas de suministro
locales y “disefiar deliberadamente viviendas y actividades relacionadas con los
asentamientos para promover el desarrollo de aptitudes, los medios de subsistencia
y la recuperacion econémica mas amplia”'®.

58. Ademas, los donantes pueden prestar asistencia técnica con el fin de mejorar
los sistemas de recopilacion de datos y establecer un marco de supervision de la
vivienda y pueden llevar a cabo estudios de evaluacién del impacto que determinen
la eficacia de las intervenciones en funcion de los costos. Ademas, los donantes
pueden fortalecer la capacidad de gobernanza local al asignar mas recursos a los
gobiernos de las ciudades y los gobiernos municipales, las organizaciones
comunitarias y las federaciones de los pobres de las zonas urbanas. En ese sentido,
los donantes pueden ampliar los canales de financiacidon para apoyar iniciativas de
financiacion locales lideradas por la comunidad™. Otra contribucion valiosa de los
donantes puede consistir en desarrollar instrumentos dirigidos a incorporar
indicadores de vivienda en las estrategias nacionales.

Formulacion, aplicacion y seguimiento de las politicas

A. Contextualizacion de la politica de vivienda

59. Los Estados Miembros pueden desarrollar y fortalecer las instituciones
nacionales encargadas de proporcionar viviendas y realizar mejoras a las viviendas
mediante la adopcidon del enfoque de ONU-Habitat “La vivienda como elemento
central”** y a través de las medidas siguientes:

a) Disponiendo la elaboracion de una politica de vivienda oficial cuando no
haya una en vigor;

130 USAID (2013), USAID/OFDA Humanitarian Shelter and Settlements Principles,

https://scms.usaid.gov/sites/default/files/documents/1866/USAID-

OFDA%20Humanitarian%20Shelter%20and%20Settlements%20Principles.pdf. VVéase también

P. Phelps (2015), “What Haiti Taught Us All”, http://blogs.worldbank.org/latinamerica/what -

haiti-taught-us-all.

Garau, P., Sclar, E. D. y Carolini, G. Y. (2005), A Home in the City: United Nations Millennium

Project Task Force on improving the Lives of Slum Dwellers, Londres: Earthscan.

182 ONU-Habitat (2015). Housing at the Centre of the New Urban Agenda. Documento de politica
de ONU-Habitat.
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b) Incluyendo la vivienda como una de las maximas prioridades en la
plataforma del gobierno nacional;

c¢) Presentando informes sobre la proporcion del presupuesto del gobierno
nacional que se destina a la vivienda; y

d) Creando un ministerio o departamento de vivienda del gobierno nacional,
o fortaleciendo el existente (con dedicacion exclusiva a la politica de vivienda).

60. En el cuadro 2 se incluyen recomendaciones para la politica de vivienda y
actividades de seguimiento, tanto a nivel nacional como local.

Formulacion de la politica de vivienda

61. Los Estados Miembros y los gobiernos locales pueden fortalecer la formulacion
de la politica de vivienda mediante la adopcién de las medidas siguientes:

a) Realizando un analisis institucional para comprender el contexto de la
politica de vivienda;

b) Evaluando las necesidades de vivienda, teniendo en cuenta el
crecimiento de la poblacion, la tasa de urbanizacion, la tasa de formacidon de nuevos
hogares y el monto que las familias estan dispuestas a gastar en la vivienda;

¢) Haciendo un analisis de la oferta de vivienda, en particular el suministro
de terrenos e infraestructura;

d) Evaluando las disposiciones que rigen el sector de la vivienda y
repercuten en ¢€l, incluidos los codigos de edificacion, las normas, los permisos de
obra, los estatutos y las ordenanzas sobre el uso de la tierra y los reglamentos de
planificacion;

e) Haciendo una revision de los marcos juridicos y regulatorios, incluidas
las leyes, los codigos, las normas y las ordenanzas, que limitan la oferta de

. . . 1
viviendas asequibles 3

62. Los disefios de complejos de viviendas eficaces fomentan la gestion responsable,
incluida la transparencia en la gestion financiera. Esos disefios se ven beneficiados por
los enfoques con perspectiva de género y las consideraciones relativas a las
discapacidades. Los Estados Miembros pueden promover politicas y normas a nivel
del gobierno local para garantizar que las personas con discapacidad tengan pleno
acceso a las viviendas sociales y los edificios ptblicos, las instalaciones y los sistemas
de transporte. Los complejos de viviendas pueden incorporar de manera explicita
operaciones de servicios de mantenimiento y apoyo a estos servicios. Mediante el
apoyo a la creacion de capacidad para el mantenimiento de las viviendas sociales
existentes y la planificacion de la inversion de capital en futuros complejos de
viviendas, los Gobiernos y los donantes pueden hacer un aporte significativo. Los
Estados Miembros pueden considerar la posibilidad de realizar una evaluacion de la

133

ONU-Habitat (2010). A Practical Guide for Conducting: Housing Profiles. Supporting
Evidence-based Housing Policy and Reform. ONU-Habitat, Nairobi.
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vivienda (véase el recuadro 3) con el objeto de mejorar la rendicion de cuentas y

. . . L. ., . . 134
determinar si se aplican las politicas y a quiénes benefician™".

Recuadro 3
Indicadores de muestra para la evaluacion de la vivienda

A continuacion se incluye una serie de indicadores que podrian tenerse en
cuenta para la elaboracion de una evaluacion de la vivienda a nivel nacional:

a)  Presupuesto para viviendas sociales, como porcentaje del presupuesto
total del gobierno nacional;

b)  Déficit habitacional cualitativo y cuantitativo;

c)  Existencia de un programa gubernamental para la mejora de los barrios
en asentamientos de bajos ingresos;

d) Distribucion espacial de la poblacidon nacional,
e) Tasas actuales y previstas de crecimiento de la poblacion urbana y rural;

f) Tasas de pobreza y crecimiento de los barrios marginales en las zonas
urbanas;

g) Analisis de la planificacion fisica aprobada para la expansion urbana a
fin de dar cabida a la poblacion;

h)  Calculos de las necesidades de inversion para los servicios urbanos a
nivel subnacional;

i) Existencia y aplicacion de una politica nacional de vivienda;

j)  Disponibilidad de mercados hipotecarios secundarios y microcréditos
para viviendas;

k)  Tipos de subsidios disponibles;
) Grado en que se prohiben las politicas de vivienda excluyentes;

m) Relacion entre el precio de la vivienda y los ingresos.

Fuente: Habitat for Humanity Global Housing Indicators (2016); Division de Estadistica de las
Naciones Unidas (diversos afios), Compendio de Estadisticas de los Asentamientos
Humanos / Compendio de Estadisticas de Vivienda; Plataforma de Indicadores de Vivienda
del Banco Interamericano de Desarrollo (RG-T2289); Angel, S. (2000), Housing Policy
Matters: A Global Analysis. Oxford University Press.

Aplicacion y analisis de las necesidades de recursos financieros

63. El logro de los objetivos mundiales en materia de vivienda exigira la
ampliacion de la financiacién para viviendas asequibles a gran escala y la
ampliacion de las opciones de financiacion de viviendas destinadas a los pobres de
las zonas urbanas. Pese a que ha aumentado la inversion del sector privado en la

13 Global Housing Policy Indicators (2016), http://globalhousingindicators.org/en/content/global-

housing-policy-indicators.
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vivienda, existen problemas importantes que desalientan el aumento de las
inversiones en viviendas asequibles en favor de los pobres™®'®*, Sobre la base de
una metodologia aplicada para calcular los costos de las mejoras relativas a los
Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas™, se prevé que se
necesitardn 929.000 millones de doélares para mejorar las viviendas de los 881
millones de personas que residen actualmente en viviendas inadecuadas. Mejorar las
viviendas de apenas el 20% de los residentes de barrios marginales, es decir, 176,2
millones de personas, requerird 185.900 millones de dodlares (en el anexo III se
expone la metodologia). Segin las hipotesis de distribucion de costos
proporcionadas por el Equipo de Tareas, para mejorar las condiciones de vida de los
881 millones de personas que viven hoy en barrios marginales, los donantes deberan
proporcionar 306.000 millones de doélares, los gobiernos, 530.000 millones de
doélares, y las comunidades, 93.000 millones de dolares.

64. Es fundamental que los gobiernos locales y nacionales se comprometan a
asignar fondos especificamente para redoblar los esfuerzos por ayudar a los pobres
de las zonas urbanas. Los gobiernos que han construido viviendas para las familias
de bajos ingresos lo han hecho utilizando subsidios cuantiosos. Sin embargo, en la
mayoria de los paises en desarrollo, lamentablemente los subsidios parecen ser
insuficientes para cubrir las necesidades de viviendas'®®. Ademas, los subsidios
tienen condiciones inherentes que desfavorecen a las familias pobres, ya que
normalmente exigen un minimo de ingresos o pruebas de empleo formal™®.

65. Se siguen planteando problemas graves para la financiacidon de proyectos de
mejora de viviendas. En general, en los entornos con condiciones fiscales
restrictivas, no se ha dado prioridad a las inversiones sociales a nivel del gobierno
local o nacional. Ademas, en esta época de descentralizacion, los organismos
publicos municipales o subnacionales suelen enfrentarse a nuevas responsabilidades
y no cuentan con las transferencias de capital o los derechos legales suficientes para
movilizar los ingresos locales. Con frecuencia, no hay sistemas fiscales municipales
ni instrumentos financieros eficaces que detecten incrementos en el valor de la
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En un anélisis reciente de Nigeria se llegd a la conclusion de que para construir una unidad con
espacio minimo de 5 m? por persona para una familia con ingresos inferiores a los 2 délares por
dia (de los cuales el 30% se destinaria a gastos de vivienda), el costo anual del suministro de esa
vivienda seria inferior a 219 ddlares por afio. Véase R. Green (2014), “Towards an Urban
Housing Policy”, Working Paper No. 4, NYU Marron Institute of Urban Management,
http://marroninstitute.nyu.edu/uploads/content/Toward_an_Urban_Housing_Policy_.pdf.

Para obtener material adicional sobre el déficit de viviendas asequibles, véase: McKinsey
Global Institute (2014). A Blueprint for Addressing the Global Affordable Housing Challenge.
MGI.

Los calculos de las inversiones necesarias para mejorar los barrios marginales incluyen la
adquisicion y transferencia de terrenos, las viviendas, la infraestructura de red, grandes obras de
infraestructura, escuelas y dispensarios, instalaciones comunitarias, la planificacién y
supervision y la creacion de capacidad de la comunidad. El costo medio por persona de cada
uno de estos componentes varia considerablemente de una regién a otra. Garau, P., Sclar E.D. y
Carolini G.Y. (2005), A Home in the City: United Nations Millennium Project Task Force on
Improving the Lives of Slum Dwellers, Londres: Earthscan,
www.unmillenniumproject.org/documents/Slumdwellers-complete.pdf.

ONU-Habitat (2011b), mencionado en World City Report 2016 de ONU-Habitat (de préxima
publicacion).

Si bien es probable que los pobres no paguen impuestos sobre la renta, suelen pagar impuestos
sobre las compras; mencionado en World City Report 2016 de ONU-Habitat (de proxima
publicacion).
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tierra, lo que a su vez podria aumentar los ingresos municipales y la financiacion
para viviendas. Pese a la importante funcién que desempefian las opciones de
financiacion comunitarias para lograr que los pobres de las zonas urbanas ahorren y
obtengan préstamos, esas opciones también son limitadas y estan desconectadas de
las instituciones financieras tradicionales™®. De las pruebas se desprende que la
prestacion de servicios urbanos aumenta significativamente el valor de la tierra y, en

determinadas condiciones, puede fomentar la inversion privada en la vivienda .

66. Los organismos internacionales pueden desempefiar un papel crucial en el
apoyo a la vivienda. En el plano estratégico, el vacio ocasionado por los gobiernos
ausentes y la limitacion del desempefio de otros agentes han llevado a que la
vivienda no figure como una cuestion prioritaria en el programa internacional de
desarrollo®?. A pesar de los beneficios que entrafian las viviendas adecuadas,
incluidas las mejoras a la salud® y el medio ambiente®, la tendencia indica que los
préstamos de diversas organizaciones de donantes se destinan cada vez menos a la
vivienda'®. La comunidad de donantes es un asociado clave para estimular la
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Secretaria de Habitat 111 (2015). Documentos tematicos de Habitat I11. Los asentamientos
informales, nim 22,
www.habitat3.org/bitcache/a21d0db92627331b4ce9f8989f517369b5b35¢90?vid=557241 &dispo
sition=inline&op=view.

Smolka, M. (2003). “Informality, Urban Poverty and Land Market Prices”, Land Lines, vol. 15,
nam. 1, 4-7.

ONU-Hébitat (2015), Housing at the Centre of the New Urban Agenda. Documento de politica
de ONU-Habitat.

Por ejemplo, mediante el programa Piso Firme puesto en marcha por México, se reemplazaron
los pisos de tierra con pisos de cemento, lo que redujo considerablemente la prevalencia de
infecciones parasitarias, diarrea y anemia y mejoroé el desarrollo cognitivo de los nifios. Véase
Cattaneo y otros (2009), “Housing, Health, and Happiness”, American Economic Journal:
Economic Policy, 1 (1): pags. 75 a 105. Véase Habib, R. R. y otros, “Housing Quality and Ill
Health in a Disadvantaged Urban Community”, Public Health, vol. 123, ndm. 2, febrero de
2009, pags. 174 a 181, y Organizacion Mundial de la Salud y Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos (2010), Hidden Cities: Unmasking and Overcoming Health
Inequities in Urban Settings, Organizacion Mundial de la Salud, Ginebra, 2010.

Las politicas de vivienda pueden promover la compactibilidad, que es descrita como el motor
principal del desarrollo inocuo para el clima. Una configuracion urbana méas compacta puede
reducir a la mitad la tierra utilizada por cada unidad de vivienda, bajar los costos de la
prestacion de servicios publicos entre un 10% y un 30%, disminuir los costos del transporte
motorizado y gastos conexos entre un 20% y un 50%, y reducir la congestién, la contaminacion
atmosférica y los accidentes. Véase Littman (2015), “Analysis of Public Policies That
Unintentionally Encourage and Subsidize Urban Sprawl”, NCE Cities — Sprawl Subsidy Report,
http://2014.newclimateeconomy.report/wp-content/uploads/2015/03/public-policies-encourage-
sprawl-nce-report.pdf.

Por ejemplo, el Banco Mundial redujo sus programas de vivienda en favor de un enfoque
propicio para el mercado de la vivienda. Se ha destinado una proporcién mucho menor de los
préstamos del Banco a apoyar la vivienda social (10% del total de préstamos para la vivienda
desde mediados del decenio de 1990, frente a mas del 90% destinado desde mediados del
decenio de 1970 a mediados del decenio de 1980) y se ha destinado una proporcién mucho
menor a los paises de bajos ingresos (20%, frente al 40% destinado desde mediados del decenio
de 1970 a mediados del decenio de 1980). Fuente: Buckley R. y Kalarickal J. (2006), Thirty
Years of World Bank Shelter Lending What Have We Learned?, Banco Mundial. La Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) ha reducido de manera
considerable sus programas de vivienda y, en la actualidad, proporciona financiacién casi
exclusivamente dentro del contexto del socorro en casos de desastre. Véase USAID (2013),
“Sustainable Service Delivery in an Increasingly Urbanized World Policy”, USAID,
www.usaid.gov/sites/default/files/documents/1870/USAIDSustainableUrbanServicesPolicy.pdf.
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innovacion en la financiacidon de viviendas, los disefios de viviendas asequibles, la
prestacion de servicios urbanos y la recaudacion de ingresos municipales para
garantizar la sostenibilidad financiera a largo plazo. Igualmente importante es el
hecho de que la comunidad de donantes puede promover mejor las cadenas de valor
hibridas en las que el sector privado (por ejemplo, las companias de cemento o
baldosas) establece asociaciones con proveedores de microfinanciacion y grupos de
ciudadanos a fin de reducir los costos de produccion de las viviendas™®.

67. Se alienta a las Naciones Unidas a que establezcan un grupo
intergubernamental sobre la urbanizacién sostenible para plasmar las disposiciones
del Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 en condiciones operativas'®’. Dado que el
logro del Objetivo 11 supone gastos considerables, las Naciones Unidas podrian
encomendar a este grupo la realizacion de un estudio empirico detallado sobre el
costo que implicaria alcanzar este objetivo de aqui a 2030. Esta investigacion
actualizaria el estudio anterior realizado por el Equipo de Tareas del Proyecto del
Milenio de las Naciones Unidas sobre el Mejoramiento de la Calidad de Vida de los
Habitantes de Barrios Marginales (2005)™. El resultado de esta investigaciéon
proporcionaria estimaciones detalladas de los gastos por pais y una evaluacion de
las posibles maneras de cubrir los costos mediante diferentes niveles de compromiso
por parte de los donantes, los gobiernos nacionales y locales y los beneficiarios.
Mas alla de la mejora de los barrios marginales, la investigacion ofreceria también
estimaciones de costos para la oferta de viviendas asequibles a los residentes de
bajos ingresos, y permitiria generar datos muy necesarios sobre la asequibilidad de
la Vivierﬁiga en muchos paises en desarrollo, en los que esta informacién no es algo
habitual ™.
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Otros donantes, como el Departamento de Desarrollo Internacional (DFID), financiaron
programas de vivienda a un nivel minimo, equivalente a menos del 1% de su presupuesto de
2007. Véase Comité de Desarrollo Internacional de la Cdmara de los Comunes (2009),
Urbanization and Poverty. Seventh Report of Session 2008-09, vol. I. Londres: The Stationery
Office Limited.

Ferguson (2008), “A Value Chain Framework for Affordable Housing in Emerging Countries”,
Global Urban Development Magazine, vol. 4, nim. 2,
www.globalurban.org/GUDMag08Vol4lss2/FergusonValueChain.htm, citado en Banco Mundial
(2010).

El grupo apoyaria el desarrollo del conocimiento mediante el andlisis y la difusion de la préctica
y la adopcidn de decisiones en materia de planificacion y el apoyo financiero e institucional
conexo para lograr un desarrollo urbano sostenible. Asimismo, el grupo consolidaria y ampliaria
el analisis urbano y de vivienda para determinar y prever nuevas dificultades para el desarrollo
urbano sostenible.

Véase Flood (2004), “Cost Estimate for Millennium Development Goal 7, target 11 on Slums.
Background Report for United Nations Millennium Project Task Force on Improving the Lives of
Slum Dwellers”,
www.academia.edu/2298073/Cost_Estimate_for_Millennium_Development_Goal_7_Target_11_o
n_Slums_background_report_for_UN_Millennium_Project_Task_Force_on_Improving_the_Lives
_of_, y Garau y otros (2005), A Home in the City: United Nations Millennium Project Task Force
on Improving the Lives of Slum Dwellers. Londres: Earthscan,
www.unmillenniumproject.org/documents/Slumdwellers-complete.pdf.

Rockefeller Foundation y The New School (2014), The Housing Challenge: Avoiding the
Ozymandias Syndrome, http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf. El informe también sefiala la importante
cuestién de que entre 1990 y 2009 solo un pais africano contaba con datos sobre los indicadores
de los 12 Objetivos de Desarrollo del Milenio.
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D.

VI

Seguimiento y evaluacion de las politicas de vivienda

68. Este documento de politica alienta a los gobiernos de todos los niveles a que
hagan un seguimiento y evaliien las politicas de vivienda para promover la
rendiciéon de cuentas y determinar los progresos alcanzados. La accesibilidad, la
transparencia y la eficacia de ese seguimiento y esa evaluacion permitiran a los
interesados tomar decisiones fundamentadas al elaborar politicas de vivienda. La
obtencion de compromisos por parte de los gobiernos locales sera fundamental para
la aplicacion y el seguimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible. A tal efecto, se
necesita una plataforma comparable para que los gobiernos locales asuman
compromisos respecto del Objetivo, como fue el caso de los compromisos
voluntarios que los gobiernos locales asumieron durante la 21 Conferencia de las
Partes en la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico™. En el cuadro 2 se incluye una lista amplia de indicadores para medir el
avance de la aplicacion respecto de las cinco esferas que abarcan las
recomendaciones para la politica de vivienda (anexo I).

Conclusion

69. La urbanizacion seguira siendo uno de los principales factores para el
desarrollo social, econémico y politico en lo sucesivo, ya que incide sobre la salud,
el desarrollo econdémico, la cultura y la gobernanza. Segtin anticipé el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas en Habitat II, el crecimiento de las ciudades sera
el factor de mayor influencia en el desarrollo en el siglo XXI*®. En preparacion
para este cambio, en este documento de politica se ha ofrecido orientacion para la
creacion, aplicacion y seguimiento de la politica de vivienda. Con este fin, el
documento procura contribuir al mandato de Habitat III de “resolver las tareas
pendientes del Programa de Habitat y los Objetivos de Desarrollo del Milenio y, con
vision de futuro, constituirse en un plan de accidén vital para la agenda de las
Naciones Unidas para el desarrollo después de 2015”2,

70. La consecucion de la Nueva Agenda Urbana dependera del alcance y la
eficacia de la politica de vivienda. Dos mil millones de personas necesitaran nuevos
hogares y hogares mejorados de aqui a 2030. La comunidad internacional debe
actuar con ambiciéon para alcanzar la meta 11.1 del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 de “asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios
basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales [de aqui
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En el Acuerdo de Paris se aprobd un sistema por el que los gobiernos urbanos (de municipios,
ciudades y areas metropolitanas), junto con otros interesados que no eran parte, podian asumir
compromisos para reforzar las medidas sobre el cambio climatico en una plataforma
denominada Zona de Agentes No Estatales para el Clima (http://climateaction.unfccc.int).
Satterthwaite, David (2016). “The Sustainable Development Goals as the New Urban Agenda:
The Sustainable Development Goals from the Perspective of Urban Governments”, mimeo.
UNFPA (1996), State of World’s Population 1996.

Secretario General de Habitat 111 (2014), “Progresos logrados hasta la fecha en la aplicacion del
documento final de la segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (Héabitat 1) y determinacion de los problemas nuevos y emergentes del desarrollo
urbano sostenible”, preparado por el Comité Preparatorio de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat 111), A/CONF.226/PC.1/5,
https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/K14/020/21/pdf/K1402021.pdf?OpenElement.
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a 2030]”. La politica de vivienda recomendada en este documento de politica
reconoce también que los problemas relativos a la vivienda no pueden abordarse de
manera aislada. Asimismo, este documento de politica apoya firmemente la
inclusividad en la politica de vivienda, es decir, los procesos participativos, la
igualdad entre los géneros, las politicas de vivienda justas y las politicas que
responden a las necesidades de vivienda de los grupos vulnerables y con
necesidades especiales. Para afrontar el gran desafio que plantea la vivienda sera
fundamental renovar las alianzas mundiales, fortalecer la cooperacion entre los
gobiernos locales y nacionales y realizar un seguimiento de los progresos
alcanzados.
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Anexo I

Recomendaciones para la politica de vivienda y
el seguimiento

Hipotesis del documento de politica:

a)  Armonizacidn con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11: lograr que las
ciudades sean inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles, y la meta 11.1: de aqui a
2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos
adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales;

b)  Elacceso a una vivienda adecuada es un derecho humano;

c¢) Todas las politicas se aplican a todo el conjunto de asentamientos
urbanos y rurales, a menos que se indique otra cosa;

d) Los grupos vulnerables o con necesidades especiales abarcan, entre
otros, a las personas marginadas, los desplazados y migrantes, las personas de edad,
los nifios y jovenes, las personas sin hogar, los grupos minoritarios, las personas con

discapacidad y las mujeres.

Recomendaciones para la politica de vivienda Resultados previstos

Actividades de seguimiento

a) Marco integrado de vivienda

Adoptar politicas de vivienda que
promuevan la integracion de marcos
de politica holisticos en todos los
niveles.

—Un enfoque territorial mas
amplio: la planificacion
regional, metropolitana y
municipal garantiza el acceso de
las viviendas a los lugares de
empleo y otros servicios, a
saber, centros educativos,
atencion de la salud y transporte
adecuados para todos los
barrios.

—Politicas de vivienda con
objetivos claros y armonizados
con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y las necesidades
nacionales, estatales,
municipales y locales.

— Planes de infraestructura
adecuados para hacer frente al
crecimiento futuro de la
poblacion.

Adoptar politicas regionales y
municipales para ampliar las redes de
infraestructura.
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Se recopila y documenta informacién
detallada respecto de lo siguiente:

—Tiempos de viaje razonables
desde las comunidades de bajos
ingresos hasta los empleos y
servicios;

—Progresos alcanzados en relacion
con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible aplicables.

- Planes fisicos aprobados en la
ciudad y sus municipios
circundantes de modo que la
expansion urbana pueda dar
cabida al crecimiento
demografico;
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Recomendaciones para la politica de vivienda Resultados previstos Actividades de seguimiento

—Planes de inversion de capital
recientes para que la expansion
urbana pueda dar cabida al
crecimiento demografico en la

ciudad.
b) Vivienda inclusiva
Adoptar politicas que incluyan — Entorno normativo habilitador —Las politicas de vivienda incluyen
procesos participativos a todos los que propicie viviendas procesos de participacion claros
niveles. adecuadas y un lugar sostenible para todos los interesados: de
en el que todos puedan vivir. caracter consultivo a nivel

regional y metropolitano, y de
participacion plena a nivel local y
de la ciudad.

—Interesados que representen a
una amplia gama de sectores,
como por ejemplo la comunidad,

el sector civico y el sector —Se informan publicamente los
privado, y que participen progresos alcanzados en relacion
activamente en la preparacion de con los documentos oficiales de
los documentos de politica de politica de vivienda a todos los
vivienda. niveles.

Adoptar politicas de vivienda justas  —Las practicas de vivienda —Se aplican politicas, leyes y

a todos los niveles, que eviten la excluyentes son ilegales en reglamentos justos en relacion

discriminacidn y atiendan a las todos los niveles. con la vivienda.

necesidades de V'_V'enda de IO_S —Las politicas, leyes o —Los barrios residenciales de las

grupos con necesidades especiales. reglamentos prohiben la ciudades no se segregan por
negativa a alquilar o vender motivos de raza o religion.

propiedades a una persona por
motivos de raza, religion, origen
étnico, género o estado civil.

—La oferta de unidades de Se recopila y documenta informacién
vivienda social a los grupos detallada respecto de lo siguiente:
vulnerables o con necesidades

. . — Presupuesto institucional en
especiales satisface la demanda.

relacion con las personas sin

— Existencia de programas de hogar y los grupos vulnerables;
servicios de asistencia social que
cubren las necesidades de
vivienda de los grupos con
necesidades especiales'.

—Numero de personas sin hogar
por cada 1.000 personas;

—Demanda demografica por
categorias de grupos vulnerables
. . 1
y con necesidades especiales ;

— Viviendas sociales y servicios
disponibles para los grupos con
. . 1
necesidades especiales .
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Recomendaciones para la politica de vivienda

Resultados previstos

Actividades de seguimiento

c) Vivienda asequible

Adoptar politicas a fin de mejorar la
asequibilidad de las viviendas para
su compra.

Adoptar politicas de subsidios para
viviendas, que permitan a las
familias de bajos ingresos alquilar o
adquirir una vivienda asequible y
adecuada.

Adoptar politicas adecuadas en
relacion con los impuestos sobre las
hipotecas y la tierra.

Adoptar politicas de vivienda que
amplien y mejoren el parque de
viviendas asequibles.
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— Adopcién de politicas que
promuevan la financiacion de
viviendas asequibles para
familias de bajos ingresos.

—Los subsidios gubernamentales
para viviendas son adecuados
para satisfacer las necesidades.

— El sistema de subsidios para
viviendas es transparente y
claro.

— Existen incentivos fiscales para
una amplia gama de alternativas
de vivienda (adquisicion de
viviendas, alquiler, cooperativas,
entre otras alternativas).

—Se amplia y mejora la cadena de
oferta de viviendas sociales,
incluido el alquiler social.

— Se promueven las alianzas en
materia de vivienda entre las
personas, el sector publico y el
sector privado (conocidas como
“las 4P”) y, al mismo tiempo, se

Se recopila informacién detallada
respecto de lo siguiente:

—Disponibilidad de capital y tasas
de penetracion en el mercado para
el sistema de financiacion
hipotecaria (para grupos
prestatarios de bajos ingresos,
menos solventes y otros
prestatarios marginales).

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—El presupuesto relativo a la
vivienda, como porcentaje de
necesidades cualitativas y
cuantitativas;

—Programas de subsidios
relacionados con la demanda que
ofrece el organismo de viviendas
(por ejemplo, vales de vivienda
para alquilar o adquirir una
vivienda);

—Porcentaje de gastos relacionados
con la vivienda (incluidos los
gastos de transporte hacia los
lugares de trabajo) en relacion
con el ingreso familiar.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—Deducciones fiscales para la
construccion de viviendas de
alquiler asequible;

— Créditos y deducciones en los
pagos de interés de hipotecas;

— Créditos para viviendas de
alquiler.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—La proporcion de financiacidn del
sector privado, la proporcion de
las viviendas de alquiler y la
propiedad de viviendas, y la
vivienda publica ofrecida por el
sector privado;
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Recomendaciones para la politica de vivienda

Resultados previstos

Actividades de seguimiento

Adoptar politicas que limiten la
especulacion inmobiliaria.

d) Vivienda adecuada

Adoptar politicas que apoyen una
“vivienda adecuada”, cuyos aspectos
definitorios son la habitabilidad, los
servicios basicos y la seguridad de la
tenencia.

16-09559

combinan soluciones multiples,
que abarcan aspectos de los
terrenos, los recursos financieros
y la construccién, para subsanar
el déficit de viviendas
asequibles.

— Las disposiciones relativas a los
terrenos y las viviendas no son
costosas ni onerosas.

—La restriccion impuesta por los
alquileres controlados establece
un equilibrio entre las
necesidades de viviendas
asequibles y el déficit
habitacional cuantitativo.

— Politicas que limitan la
especulacion y mejoran
sustancialmente la asequibilidad.

— Las politicas de “vivienda
adecuada” estan armonizadas
con las definiciones y las
normas mundiales establecidas
por las Naciones Unidas en
materia de agua, saneamiento,
espacio adecuado, durabilidad y
seguridad de la tenencia.

—Planes innovadores en materia de
vivienda, financiacion innovadora
de viviendas y entidades
encargadas de nuevos proyectos
de edificacion;

— Alianzas para la construccién de
viviendas y la prestacion de
servicios basicos;

— Los déficits habitacionales
cualitativos y cuantitativos se
miden de manera periddica.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—El tiempo y los costos de
tramitacion de permisos y
autorizaciones de prestaciones.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—Numero de unidades de vivienda
para alquiler existentes;

—Numero de nuevas unidades de
vivienda para alquiler que se
construyen por afio;

—Relacion entre los alquileres del
mercado y unidades similares de
alquiler controlado.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—Numero de unidades de vivienda
desocupadas;

— Transacciones, cargos de
transferencia e impuestos

—Se recopila informacion detallada
sobre todos los componentes de
una “vivienda adecuada”.

—Las mediciones de preservacion
histérica y cultural se armonizan
en todas las jurisdicciones
gubernamentales.
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Recomendaciones para la politica de vivienda

Resultados previstos

Actividades de seguimiento

i) Habitabilidad

Adoptar politicas de vivienda y
zonificacion que garanticen la salud
y la seguridad.

Adoptar politicas para reducir los
efectos del cambio climético y
mejorar la eficiencia energética.

ii) Servicios basicos

Adoptar politicas que mejoren el
acceso a los servicios basicos, como
el abastecimiento de agua y el
saneamiento.
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—Las politicas de vivienda
promueven y protegen las
caracteristicas culturales e
histéricas de las comunidades.

— Las reglamentaciones sobre la
vivienda son compatibles con las
normas mundiales adaptadas en
funcioén del contexto.

—Las reglamentaciones sobre la
vivienda ofrecen proteccion
respecto de los peligros
naturales y las enfermedades.

—No se permite la construccion de
viviendas residenciales en
terrenos fragiles o peligrosos
desde el punto de vista
ambiental

— Las politicas prestan un apoyo
integrado para el desarrollo de
viviendas e infraestructuras
ecologicas y de alto rendimiento
energético.

—Las politicas promueven la
adaptacion al cambio climatico y
la mitigacion de sus efectos.

—El abastecimiento de agua
potable es adecuado en todos los
barrios.

—Hay servicios adecuados de
saneamiento en todos los
barrios.

—Hay servicios de tratamiento de
las aguas residuales de la
ciudad.

—Se aplican y examinan
periddicamente cddigos y normas
sobre la construccién y la
zonificacion.

— Se actualizan periddicamente los
documentos y mapas municipales
en los que se designan las zonas
que deben protegerse de la
urbanizacion.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—Porcentaje de hogares en
condiciones de hacinamiento;

—Porcentaje de hogares ubicados
en zonas altamente peligrosas o
en condiciones peligrosas.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—Porcentaje de viviendas de alto
rendimiento energético del total
de viviendas existentes;

— Acceso de los grupos vulnerables
a viviendas de alto rendimiento
energético.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

—Porcentaje de la poblacion urbana
que tiene acceso a fuentes
mejoradas de abastecimiento de
agua y saneamiento;

—Promedio de horas diarias que se
dispone de agua potable corriente
en los hogares de bajos ingresos;

—Relacion entre el precio del agua
vendida por camiones cisterna o
proveedores privados y el precio
del agua aforada en un
asentamiento informal tipico.
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Recomendaciones para la politica de vivienda Resultados previstos Actividades de seguimiento

Adoptar politicas que mejoren el —La electricidad y el alumbrado Se recopila informacién detallada
acceso a la iluminacion, la estan disponibles en todas las respecto de lo siguiente:
electricidad y la eliminacion de viviendas de las zonas urbanas y  _ poplacion urbana con conexiones

desechos en las zonas urbanas y en las zonas rurales mas edificadas.

v eléctricas;
zonas rurales edificadas.

—La recogida de basura es
adecuada en las zonas urbanas y
las zonas rurales mas edificadas.

—Numero de horas diarias que se
dispone de electricidad en las
comunidades de bajos ingresos;

—Porcentaje de la ciudad que tiene
servicios publicos regulares de
recogida de basura;

—Promedio de veces por semana
que se recoge la basura de los
hogares en los barrios de ingresos
altos de la ciudad, frente a las
veces que se recoge en los barrios
de bajos ingresos;

—Porcentaje de desechos que se
eliminan en vertederos sanitarios.

iii) Seguridad de la tenencia

Adoptar politicas que reconozcan un  —Se eliminan los obstaculos a la Se recopila informacion detallada

conjunto de derechos sobre la tierra seguridad de la tenencia. respecto de lo siguiente:

para todos. —Se garantiza la igualdad de — Terrenos que son propiedad de
género en materia de propiedad mujeres o han sido heredados por
de terrenos y derechos de mujeres;
herencia. —Numero de familias que poseen

—Los terrenos pueden ser de terrenos mediante un
propiedad conjunta del esposo y arrendamiento a largo plazo;
la esposa. —Familias de inmigrantes,

— Se protege el uso ancestral, refugiados y no ciudadanos que
historico o prolongado de la son propietarios de terrenos.
tierra. —Se ejecuta un programa para

—La ley reconoce los derechos registrar titulos o documentos que
territoriales consuetudinarios y aseguren la tenencia.
tribales de los pueblos Se recopila informacion detallada
indigenas. respecto de lo siguiente:

— Se otorgan titulos u otros
documentos de propiedad a
personas que residen desde hace
mucho tiempo en asentamientos
informales.

—Numero de familias que viven en
asentamientos informales en las
zonas periféricas de un
municipio;
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Recomendaciones para la politica de vivienda

Resultados previstos

Actividades de seguimiento

Adoptar politicas de apoyo a un
sistema catastral y de registro de
terrenos.

Adoptar politicas que impidan los
desalojos forzosos.

— Existen programas que apoyan
la regularizacion de los titulos u
otros documentos en los
asentamientos informales
establecidos.

—Todos los terrenos residenciales
tienen titulos registrados o
documentos que aseguran la
tenencia.

—Los titulos se actualizan
periédicamente cuando se
transfiere una propiedad.

—Se reducen al minimo los
desalojos y, cuando ocurren, son
legales y entrafian una
indemnizacién justa o el

reasentamiento de los residentes.

e) Mejora de los asentamientos informales

Adoptar politicas que apoyen y
propicien programas de vivienda

progresiva y de mejora de los barrios

marginales.
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—Se reduce el déficit habitacional
cualitativo y cuantitativo.

—Numero de familias que viven en
asentamientos informales en las
zonas periféricas de un municipio
y que tienen titulos u otros
documentos de propiedad.

Se recopila informacién detallada
respecto de lo siguiente:

—La eficiencia y la eficacia del
sistema catastral y de registro.

Se recopila informacion detallada
respecto de lo siguiente:

— El tiempo que transcurre desde que
se notifica a las personas del
desalojo hasta que se efectua el
desalojo, y la existencia o ausencia
de violencia.

— El porcentaje de personas a quienes
se reasienta o se abona una
indemnizacion equivalente al valor
de sus hogares.

— Si el desalojo se realizé conforme a
las directrices juridicas establecidas
para los desalojos forzosos.

Se recopila informacion detallada
respecto de los siguientes resultados:

—Reglamentos y codigos de
edificacion que permiten la mejora
progresiva y la tenencia;

— Programas activos de mejora de la
infraestructura municipal en los
asentamientos informales;

— Porcentaje de mejoras progresivas y
de los barrios marginales, en
relacion con el total del déficit
habitacional cualitativo.
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Recomendaciones para la politica de vivienda Resultados previstos

Actividades de seguimiento

—Se requiere la participacion
activa de los interesados de la
comunidad en la toma de
decisiones respecto de los
reasentamientos.

—Se incluyen consultas con la
comunidad y una justa

indemnizacién en los proyectos
de eliminacion y reurbanizacion

de los barrios marginales.

—La politica de eliminacion de
barrios marginales y

reurbanizacion esta regulada por

el organismo de vivienda
nacional o local.

16-09559
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Anexo 11

Glosario del documento de politica de vivienda

Bono: tipo de préstamo o titulo de deuda emitido por una autoridad publica o
crediticia, destinado a inversiones a largo plazo. Los bonos son reembolsados a su
vencimiento, en general diez afios o mas después de su emision®.

Codigo de edificacion: conjunto de normas establecidas por un organismo
gubernamental reconocido que describen el disefio y los procedimientos y detalles
de la construccion de viviendas nuevas o en proceso de rehabilitacion. Los codigos
locales de edificacion suelen basarse en un modelo de cdédigo nacional conocido
como el Codigo Internacional de la Edificacion, o en algin coédigo anterior. El
Consejo Internacional de Cddigos ha creado una serie de codigos de edificacion
especiales que se aplican a situaciones particulares, como el Cdédigo Internacional
de Edificaciones Existentes, que facilita la restauracion de estructuras antiguas al
simplificar los requisitos de los codigos aplicables”.

Catastro: sistema de informacion por parcelas que incluye una descripcion
geométrica de estas, representadas normalmente en un mapa catastral. En algunas
jurisdicciones, el catastro se considera un registro independiente del registro de
derechos sobre la tierra y de los titulares de esos derechos (registro de la propiedad),
aunque vinculado a este; en otras, ambos estan plenamente integrados®.

Garantia real: uno o varios bienes que un prestatario da a un acreedor en garantia de
reembolso de un préstamo. El bien dado en garantia es objeto de incautacion si el
prestatario no paga el préstamo. El bien o garantia debe ser de igual valor que el

. d
préstamo”.

Ley de vivienda cooperativa: ley que reconoce la forma de propiedad cooperativa,
en que las personas poseen acciones sobre un inmueble en su conjunto, a diferencia
de un condominio, en que poseen unidades individuales y acciones proporcionales
de los espacios comunes®.

Descentralizacion: creacion de marcos institucionales y juridicos para la toma de
decisiones y el empoderamiento de instituciones subnacionales a nivel de
provincias, distritos, ciudades, pueblos y aldeas en relacion con procesos fiscales,
administrativos, politicos y juridicos".

Subsidio basado en la demanda: ayuda financiera para los hogares que no tienen
acceso a la vivienda ni ingresos suficientes para obtenerla. El subsidio esta dirigido
al residente y no al constructor. Ademas, estd vinculado al residente y no a la
vivienda, por lo que permite al residente elegir donde vivir. Por lo general, este
subsidio tiene por objeto ayudar a los hogares de bajos ingresos a acceder a la
vivienda en el mercado privado. El mejor ejemplo de subsidio basado en la demanda
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% Housing Policy, http://www.housingpolicy.org/glossary.html.

b Housing Policy, http://www.housingpolicy.org/glossary.html.

¢ Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura. Sitio web:
http://www.fao.org/docrep/005/Y4307S/y4307s09.htm.

4 Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

¢ Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

f Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). Master
Glossary of Terms, http://www.refworld.org/docid/42ce7d444.html.
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es un vale de vivienda que se entrega a una familia y que esta puede utilizar para
pagar el alquiler en la vivienda que elija®.

Empoderamiento: proceso o fendmeno que permite a las personas ejercer un mayor

control sobre las decisiones, los bienes, las politicas, los procesos y las instituciones
.1 h

que afectan su vida'.

Desalojo: orden dada a una o mas personas de abandonar el lugar en que residen en
una fecha o un plazo determinados'. Debido a una serie de razones reglamentadas
por las autoridades, el propietario no puede expulsar a un inquilino de su propiedad
en forma discrecional, sino que debe ceiiirse a un procedimiento judicial.

Coeficiente de uso del suelo (CUS): proporcién entre la superficie construida y la
superficie total del terreno’. Las autoridades locales utilizan el CUS en los codigos
de zonificacion para medir la densidad de un terreno en proceso de edificacion y
controlar el tamafio de los edificios®.

Urbanizacion cerrada: comunidad residencial excluyente o segregada que tiene una
. . . . . |
barrera fisica o guardias para impedir la entrada a los no residentes .

Gases de efecto invernadero: componentes gaseosos de la atmosfera, tanto naturales
como antropdgenos, que absorben y emiten radiacion en determinadas longitudes de
onda dentro del espectro de radiacion infrarroja emitida por la superficie de la
Tierra, la atmoésfera y las nubes. Esta propiedad causa el efecto invernadero de
conservar el calor dentro de la atmoésfera. El vapor de agua (H,0), el didxido de
carbono (CO,), el 6xido nitroso (N,0), el metano (CHy4) y el ozono (O;) son los
principales gases de efecto invernadero que se encuentran en la atmodsfera terrestre
(IPCCO)™.

Falta de hogar: el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas clasifica la
falta de hogar en dos categorias:

a) Falta de hogar primaria (falta de techo), que comprende a las personas
que viven en la calle o que no tienen vivienda ni alojamiento;

b) Falta de hogar secundaria, que comprende a las personas que no tienen
un lugar de residencia habitual y se mudan frecuentemente de un tipo de
alojamiento a otro (residencias, albergues u otro tipo de vivienda) y a las personas
que residen habitualmente en “albergues de transicion” a largo plazo o en espacios
habitacionales similares para las personas sin hogar. En esta categoria se incluye a
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Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

ACNUR. Master Glossary of Terms, http://www.refworld.org/docid/42ce7d444.html.

Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

Banco Mundial, Curso electrénico sobre planificacion del uso sostenible de la tierra,
http://worldbank.mrooms.net/mod/glossary/view.php?id=29768&mode=letter&hook=F&sortkey
=&sortorder =.

Departamento de Planificacion Urbana de la Ciudad de Nueva York,
http://www1.nyc.gov/site/planning/zoning/glossary.page.

Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

Banco Mundial, Curso electronico sobre planificacion del uso sostenible de la tierra,
http://worldbank.mrooms.net/mod/glossary/view.php?id=29768&mode=letter&hook=F &sortkey
=&sortorder=.
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las personas que viven en residencias privadas pero en los formularios de censos
declaran no tener domicilio habitual”.

Saneamiento mejorado: segin las Naciones Unidas, los servicios mejorados de
saneamiento incluyen: instalacion con descarga o sifon conectados al sistema de
alcantarillado, tanque séptico o letrina de pozo, letrina mejorada de pozo con
ventilacion, letrina de pozo con losa y retrete de compostaje. Los servicios de
saneamiento no mejorados incluyen: instalacion con descarga o sifon conectados a
otra parte que no sea el sistema de alcantarillado, letrina de pozo sin losa o pozo
abierto, cubo, retrete o letrina colgantes, o inexistencia de instalaciones y uso de
arbustos o campo abierto en su lugar®.

Fuentes mejoradas de abastecimiento de agua: segin las Naciones Unidas, las
fuentes mejoradas de abastecimiento de agua incluyen: agua transportada por
tuberia hasta la vivienda, el terreno o el patio, grifo o fuente publicos, pozo
entubado, pozo excavado protegido, manantial protegido y recogida de agua de
lluvia. Estas fuentes no incluyen: pozo excavado no protegido, manantial no
protegido, carro con tanque pequefio o bidon, agua embotellada, camidn cisterna y
aguas de superficie (rio, represa, lago, estanque, corriente, canal, canal de riego)”.

Vivienda progresiva: implica la construccion de una casa en etapas y a lo largo del
tiempo durante la residencia, segin las necesidades y los medios de los residentes®.
El rapido crecimiento de la poblacion urbana que se ha producido desde mediados
del siglo XX ha provocado una expansién enorme y descontrolada de las ciudades y
problemas graves para proporcionar vivienda adecuada a su creciente poblacion. La
importancia de la vivienda progresiva radica en el actual déficit de vivienda,
especialmente para los hogares de bajos ingresos, en el fendmeno generalizado de
asentamientos informales y en la falta de acceso al apoyo financiero y
gubernamental para mejorar las viviendas existentes. En el concepto de la vivienda
progresiva se incluyen las intervenciones, tanto piblicas como privadas, que tienen
por objeto mejorar la calidad y el espacio de la vivienda, asi como los servicios
conexos'.

Sector informal: la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define el sector
informal como un conjunto de unidades dedicadas a la produccion de bienes o
servicios con la finalidad primordial de crear empleos y generar ingresos para las
personas que participan en esa actividad. Estas unidades funcionan tipicamente en
pequefia escala, con una organizacion rudimentaria, en la que hay muy poca o
ninguna distincion entre el trabajo y el capital como factores de produccion. Las
relaciones de empleo —en los casos en que existan— se basan mas bien en el
empleo ocasional, el parentesco o las relaciones personales y sociales, y no en
acuerdos contractuales que supongan garantias formales. El sector informal
comprende dos categorias: en primer lugar, todas las empresas comerciales no
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Naciones Unidas (2009). Enumeration of Homeless People, pag. 3,
http://unstats.un.org/unsd/censuskb20/Attachments/2009MPHASIS_ECE_Homeless-
GUID25ae612721cc4c2c87b536892eledlel.pdf.

Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

BID (2012). Un espacio para el desarrollo - Los mercados de vivienda en América Latina y el
Caribe, http://www.iadb.org/es/investigacion-y-datos/dia-desarrollo-en-las-americas-
publicacion-insignia-del-bid, 3185.htm|? ID = 2012.


http://undocs.org/sp/http:/unstats.un.org/unsd/censuskb20/Attachments/2009MPHASIS_ECE_Homeless
http://undocs.org/sp/http:/unstats.un.org/unsd/censuskb20/Attachments/2009MPHASIS_ECE_Homeless
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registradas; en segundo lugar, todas las empresas no comerciales que carecen de una
estructura formal de organizacion y funcionamiento®.

Desplazados internos: segiin el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados, los desplazados internos son personas o grupos de personas que se han
visto forzadas u obligadas a escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia
habitual, en particular como resultado o para evitar los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones de los derechos
humanos o de catastrofes naturales o provocadas por el ser humano, y que no han
cruzado una frontera estatal internacionalmente reconocida’.

Tenencia de la tierra: relacion, definida en términos legales o consuetudinarios,
entre personas, sean individuos o grupos, con respecto a la tierra y los recursos
naturales asociados (agua, arboles, minerales, fauna y flora silvestres, etc.). Las
normas sobre la tenencia definen de qué manera deben asignarse dentro de las
sociedades los derechos de propiedad de la tierra. Los sistemas de tenencia de la
tierra determinan quién puede utilizar los recursos y cuales son los recursos que se
pueden utilizar, durante cuanto tiempo y en qué condiciones".

Microcrédito/micropréstamo: pequefia suma de dinero que un banco u otra
institucion presta a un cliente. El microcrédito se puede ofrecer, a menudo sin
garantia real, a personas o a grupos".

Migrantes: el Relator Especial de la Comision de Derechos Humanos define a los
migrantes como:

a) Las personas que se encuentran fuera del territorio del Estado del cual
tienen la nacionalidad o la ciudadania, no estan protegidos juridicamente por ese
Estado y se encuentran en el territorio de otro Estado;

b) Las personas que no disfrutan del reconocimiento juridico general de
derechos que es inherente a la concesion por el Estado anfitrion de la condicion de
refugiado, persona naturalizada o categoria similar;

¢) Las personas que no gozan de la proteccién juridica general de sus
derechos fundamentales en virtud de acuerdos diplomaticos, visados u otros
acuerdos".

Grupos minoritarios: la Subcomisiéon de Prevencion de Discriminaciones y
Proteccion a las Minorias de las Naciones Unidas define como minoritarios a los
grupos que son numéricamente inferiores al resto de la poblacion de un Estado y
estdn en una posicion no dominante, cuyos miembros (nacionales del Estado)
poseen caracteristicas étnicas, religiosas o lingiiisticas diferentes de las del resto de

S The State of the World’s Cities 2001, http://www.un.org/ga/Istanbul+5/122.pdf.

Y ACNUR (2004). Principios Rectores de los Desplazamientos Internos,
http://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/0022.pdf (Anexo).

Y Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura. Sitio web:
http://www.fao.org/docrep/005/Y4307s/y4307s09.htm

Y Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

" Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (sin
fecha) Glossary: Migrants and Migration. Sitio web:
http://www.unesco.org/most/migration/glossary_migrants.htm.
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la poblaciéon y manifiestan, aunque solo sea implicitamente, un sentido de
solidaridad para preservar su cultura, sus tradiciones, su religién o su idioma™.

Uso mixto: tipo de edificacion que combina diversos usos, como el de oficina,
comercial, institucional y residencial en un solo edificio o un Unico sitio dentro de
un proyecto de edificacion integrado, con importantes interrelaciones funcionales y
un disefio fisico coherente”.

Mejoramiento de barrios: programa que presta servicios a asentamientos informales.
En general, consiste en una serie de servicios que se prestan a los beneficiarios y
que comprenden, entre otros, el acceso a la infraestructura, incluidos el
abastecimiento de agua, el sistema de saneamiento, la electricidad, la recogida de
basura y los servicios sociales, como escuelas, guarderias infantiles y dispensarios”.

Espacio abierto: parte de un lote de zonificacion residencial (que puede incluir
patios o canchas) abierta y sin obstaculos desde su nivel inferior hasta el cielo, con
excepcion de determinados obstaculos permitidos, que es accesible para todas las
personas que ocupan unidades de vivienda en el lote de zonificacién y puede ser
utilizada por ellas. Segun el distrito, la cantidad de espacio abierto obligatorio esta
determinada por el coeficiente de edificacion, los reglamentos sobre espacios
minimos de separacion o la superficie cubierta maxima del lote®.

Vivienda publica: vivienda de propiedad estatal, construida y gestionada por el
gobierno. Algunos inquilinos pueden ocupar estas viviendas a un costo reducido™.

Refugiado: segun el Protocolo de 1967 sobre el Estatuto de los Refugiados, un
refugiado es toda persona que, debido a fundados temores de ser perseguida por
motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u
opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a
causa de dichos temores, no quiera acogerse a la protecciéon de tal pais; o que,
careciendo de nacionalidad y hallandose, a consecuencia de tales acontecimientos,
fuera del pais donde antes tuviera su residencia habitual, no pueda o, a causa de
dichos temores, no quiera regresar a é1%.

Sobre la base de este texto, la Seccion de Migracion Internacional y de Politicas
Multiculturales de la UNESCO sefiala que, en general, se entiende que la definicidon
de refugiado comprende los tres elementos esenciales que figuran a continuacion:

a) Debe haber alguna forma de dafio que llegue al nivel de persecucion,
infligido por un gobierno o por personas o grupos que el gobierno no pueda o no
quiera controlar;

b) El temor de la persona a ese dafio debe estar bien fundado; por ejemplo,
la Corte Suprema de Justicia de los Estados Unidos dictamind que un temor esta
bien fundado si hay una probabilidad en diez de que el hecho temido se concrete;

* Naciones Unidas (2010). Derechos de las Minorias: Normas internacionales y orientaciones
para su aplicacion, pag. 3,
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/MinorityRights_sp.pdf.

Y http://apa-nc.org/wp-content/uploads/2014/06/aicp-raleigh-affordable_housing_glossary.pdf.

% Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

® Departamento de Planificacion Urbana de la Ciudad de Nueva York,
http://www1.nyc.gov/site/planning/zoning/glossary.page.

b Global Housing Policy Indicators, http://globalhousingindicators.org/en/glossary/2.

“ ACNUR (2002-2016). http://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2001/0005.pdf.
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c¢) El dafio o la persecucion deben ser infligidos a la persona por motivos
relacionados con su raza, religion, nacionalidad, opinion politica o pertenencia a un
determinado grupo social (el nexo)™.

Derecho a una vivienda adecuada: el articulo 25 (1) de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos establece que “toda persona tiene derecho a un nivel de vida
adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial
la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad”®. Ademas, el
articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
dispone que “los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a un nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion,
vestido y vivienda adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de
existencia”™. Este concepto se desarrolla en la observacion general nim. 4 (1991)
del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, referente al derecho a
una vivienda adecuada (E/1992/23).

Segtn el folleto informativo niim. 21 (Rev. 1) de las Naciones Unidas, el derecho a
una vivienda adecuada comprende libertades y derechos. Las libertades son: la
proteccion contra el desalojo forzoso y la destrucciéon y demolicion arbitrarias del
hogar; el derecho de ser libre de injerencias arbitrarias en el hogar, la privacidad y
la familia, y el derecho de elegir la residencia y determinar donde vivir y el derecho
a la libertad de circulacion. Los derechos son: la seguridad de la tenencia; la
restitucion de la vivienda, la tierra y el patrimonio; el acceso no discriminatorio y en
igualdad de condiciones a una vivienda adecuada, y la participacioén en la adopcidn
de decisiones vinculadas con la vivienda en el plano nacional y en la comunidad%.

Derecho a la ciudad: la Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad define el derecho
a la ciudad como el usufructo equitativo de las ciudades dentro de los principios de
sustentabilidad, democracia, equidad y justicia social. Es el derecho colectivo de los
habitantes de las ciudades, en especial de los grupos vulnerables y desfavorecidos,
que les confiere legitimidad de accién y organizacién, basado en sus usos y
costumbres, con el objetivo de alcanzar el pleno ejercicio del derecho a la libre
autodeterminacion y a un nivel de vida adecuado. El derecho a la ciudad es
interdependiente con respecto a todos los derechos humanos reconocidos
internacionalmente y concebidos integralmente; por lo tanto, incluye todos los
derechos civiles, politicos, econdomicos, sociales, culturales y ambientales que ya
estan reglamentados en los tratados internacionales de derechos humanos™. Un
documento sobre las politicas urbanas y el derecho a la ciudad subraya ademas el

% UNESCO (sin fecha). Glossary: Refugee. Sitio web:
http://www.unesco.org/most/migration/glossary_refugee.htm.

® Naciones Unidas (sin fecha). Declaracion Universal de Derechos Humanos. Sitio web:
http://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/.

f ACNUDH (1996-2016). Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,
http://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CESCR.aspx

% ONU-Habitat (2009). El derecho a una vivienda adecuada. Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_sp.pdf

M http://www.hic-al.org/documento.cfm?id_documento=1226.
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derecho a la ciudad como medio para la inclusion social en las ciudades, lo que
implica:

a) Libertad y el beneficio de la vida urbana para todos;
b) Transparencia, equidad y eficiencia en la administracion municipal;

c) Participacion y respeto en la adopcion de decisiones democraticas a nivel
local,

d) Reconocimiento de la diversidad en la vida econémica, social y cultural;
e) Reduccion de la pobreza, la exclusién social y la violencia urbana".

Por ejemplo, la Republica del Ecuador incorporo el derecho a la ciudad en la
seccion sexta (Habitat y vivienda) de la Constitucion de 2008. Los articulos 30 y 31
recogen ese concepto del siguiente modo:

Articulo 30: Las personas tienen derecho a un hébitat seguro y saludable, y a
una vivienda adecuada y digna, con independencia de su situacion social y
econdmica.

Articulo 31: Las personas tienen derecho al disfrute pleno de la ciudad y de
sus espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social, respeto
a las diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo urbano y lo rural. El ejercicio
del derecho a la ciudad se basa en la gestion democratica de esta, en la funcion
social y ambiental de la propiedad y de la ciudad, y en el ejercicio pleno de la
ciudadania”.

Albergue: también llamado vivienda de emergencia, proporciona alojamiento
temporal nocturno. En general, los albergues no estan abiertos durante el dia**.

Barrios marginales: segun el informe de ONU-Habitat sobre El Estado de las
Ciudades del Mundo, los barrios marginales presentan las condiciones ambientales y
de vida mas deplorables, caracterizadas por servicios deficientes de abastecimiento
de agua y sanecamiento, viviendas hacinadas y ruinosas, lugares peligrosos,
inseguridad de la tenencia y vulnerabilidad a graves riesgos para la salud". Ademas,
en el sitio web de las Naciones Unidas sobre los indicadores de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio se define un hogar marginal como un grupo de personas que
viven bajo el mismo techo y que carecen de uno o mas de los siguientes elementos:
acceso a servicios mejorados de abastecimiento de agua potable y de saneamiento,
espacio habitable suficiente, durabilidad de la vivienda y seguridad de la
tenencia™.

=
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Brown, A. (2009). Urban Policies and the Right to the City. Rights, Responsibilities, and
Citizenship. Cardiff University, UNESCO, ONU-Habitat,
http://unesdoc.unesco.org/images/0017/001780/178090e.pdf.

Asamblea Nacional del Ecuador.
http://www.asambleanacional.gov.ec/documentos/Constitucion-2008.pdf.

Housing Development Consortium,
http://www.housingconsortium.org/resources/glossary/#shelters.

ONU-Habitat (2012/2013). State of the World’s Cities — Prosperity of Cities. Foro Urbano
Mundial, pag. 99, https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/745habitat.pdf

™ Division de Estadistica de las Naciones Unidas (sin fecha). Indicadores de los Objetivos de

Desarrollo del Milenio. Sitio web:
http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Metadata.aspx?Indicatorld=0&Seriesld=711.
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Vivienda social: parte del sistema nacional de vivienda que se financia con
subsidios publicos, tiene por objeto reducir los alquileres y no se asigna a través de
los mecanismos de mercado, segin un documento sobre las estrategias de vivienda
social, los mecanismos de financiaciéon y sus resultados elaborado por Pawson, Hal
y otros (un examen internacional y actualizacion sobre la evolucion de politicas
clave después de 2007) que define la vivienda social en sentido amplio. EI
documento describe también los componentes basicos del sistema de vivienda
social:

a) Régimen de promociéon de la edificacion: posicion privilegiada,
competitiva o subordinada en el mercado de tierras;

b) Régimen de determinacion del alquiler: los enfoques incluyen el alquiler
al costo, el alquiler nominal y el alquiler a precio de mercado;

c¢) Régimen de admisibilidad y asignacion, ya sean estos universales,
segmentados o selectivos/restringidos;

d) Régimen de gastos de funcionamiento y ganancia: sin fines de lucro, con
lucro limitado y con animo de lucro; y

e) Posicion de los diferentes proveedores en el mercado: sector privado,
sector publico y el tercer sector™.

Hipotecas de alto riesgo: los préstamos hipotecarios de alto riesgo se otorgan a
prestatarios que tienen malos antecedentes crediticios y no reiinen los requisitos
para acogerse a las tasas de interés preferenciales. Para compensar el aumento del
riesgo de crédito, los prestamistas de hipotecas de alto riesgo cobran tasas de interés
mas altas.

Seguridad de la tenencia: certeza de que los derechos de una persona a la tierra
gozaran de proteccion. Las personas con tenencia insegura corren el riesgo de que
sus derechos a la tierra se vean amenazados por reivindicaciones en disputa, e
incluso se pierdan como consecuencia de un desahucio. Los atributos de la
seguridad de la tenencia pueden cambiar de un contexto a otro: las inversiones que
requieren un largo periodo de tiempo antes de que los beneficios se hagan realidad
requieren una tenencia segura durante un periodo de tiempo proporcionalmente
largo®.

Expansién urbana: fendmeno espacial por el que un conglomerado urbano se
expande hacia fuera, incluso mas alld de los suburbios, hacia la periferia®. Como
explican Ivan Muiiiz y otros (2012), la definicion de la expansion urbana difiere de
un pais a otro y sus causas y efectos son diversos y pueden ser de orden econémico,
social o ambiental. Si se consideran las dimensiones morfolégicas de la expansion
urbana, se aprecia que el fendémeno se caracteriza por baja densidad, baja

n
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Pawson, Hal y otros (2011). Social Housing Strategies, Financing Mechanisms, and Outcomes:

An International Review and Update of Key Post 2007 Policy Developments, pag. 6,

http://www.be.unsw.edu.au/sites/default/files/upload/research/centres/cf/publications/cfprojectr

eports/International _Social_Housing_Review.pdf.

° Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura. Sitio web:
http://www.fao.org/docrep/005/Y4307s/y4307s09.htm

PP ONU-Habitat (2012). Urban Patterns For A Green Economy: Leveraging Density,

http://unhabitat.org/wp-content/uploads/2014/06/Leveraging-Density-Urban-Patterns-for-a-

Green-Economy.pdf.
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centralidad, baja proximidad, baja concentracion y discontinuidad entre viejos y
nuevos desarrollos urbanos™.

Zonificacion: forma de ejecucion reglamentaria de la planificacion que consiste en
dividir la comunidad en distritos o zonas, en los cuales el uso de terrenos o
edificios, la intensidad y el alcance de ese uso, y la altura y el volumen de los
edificios estan reglamentados”. Para lograr un desarrollo econdmico y social
sostenible y eficiente, las ciudades planifican prioritariamente mediante la
zonificacion a los efectos de dividir las ciudades para la construccidon de viviendas,
las mejoras de saneamiento y el acceso a la recreacion, entre otras cosas®.

% Jvan Mufiiz, Miguel Angel Garcia y Daniel Calatayud (2012) SPRAWL. Definicion, causas y
efectos, http://www.ecap.uab.es/RePEc/doc/wpdea0603.pdf.

" Banco Mundial, Curso electrénico sobre planificacion del uso sostenible de la tierra,
http://worldbank.mrooms.net/mod/glossary/view.php?id=29768&mode=letter&hook=F&sortkey
=&sortorder=.

% Departamento de Planificacion Urbana de la Ciudad de Nueva York,
http://www1.nyc.gov/site/planning/zoning/glossary.page.
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Anexo 111

Mejora de los barrios marginales: estimacion inicial
del costo de reducir la poblacion que vive en barrios
marginales

Introduccion

1.  El documento de la Unidad de Politicas ha establecido una meta para reducir
la poblacion que vive en barrios marginales de aqui a 2036. Un paso importante
para dejar en claro la importancia de esta prioridad como objetivo de politica
publica es hacer una estimacion del costo relacionado con esa meta. En este sentido,
hemos llevado a cabo un examen inicial de la cantidad de recursos que habra que
destinar a ese proposito. La metodologia incluye estimaciones de la cantidad de
habitantes que viven en barrios marginales, el costo per capita, el costo total y la
distribucién del costo®. En el presente documento se describe el proceso general de
estimacion.

Poblacion que vive en barrios marginales

2. Los Objetivos de Desarrollo del Milenio definieron la poblaciéon urbana que
vive en barrios marginales como los habitantes que carecen de uno o mas de los
elementos siguientes: a) acceso a fuentes mejoradas de abastecimiento de agua; b)
acceso a servicios mejorados de saneamiento; c) acceso a espacio habitable
suficiente; d) acceso a una vivienda duradera y e) seguridad de la tenencia. Sobre la
base de esta definicién y usando datos de censos y encuestas nacionales publicados
entre 2009 y 2014, el Observatorio Urbano Mundial proporciona la siguiente
estimaciéon de la poblacidon que vive en barrios marginales en las regiones en
desarrollo®:

Cuadro 1
Habitantes de barrios marginales (en miles)

2012 2014
Regicén Total Porcentaje Total Porcentaje
Africa Septentrional 12 762 1,48 11 418 1,30
Africa Subsahariana 213 134 24,71 200 677 22,78
América Latina y el Caribe 113 424 13,15 104 847 11,90
Asia Oriental 206 515 23,94 251593 28,56
Asia Meridional 200 510 23,25 190 876 21,66

»

La metodologia es preliminar, ya que se basa en la proyeccién de las estimaciones utilizadas por
los Objetivos de Desarrollo del Milenio en 2005. Para perfeccionarla, se deben actualizar las
estimaciones utilizando estudios de casos actuales.

En esta estimacion no se incluye el quinto elemento, relativo a la seguridad de la tenencia,
debido a la falta de datos fiables. Hay mas informacién en:
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/745habitat.pdf, pag. 127, y
http://www.un.org/es/millenniumgoals/pdf/2015/mdg-report-2015_spanish.pdf, pag. 60.

o
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2012 2014
Region Total Porcentaje Total Porcentaje
Asia Sudoriental 79 945 9,27 83 528 9,48
Asia Occidental 35704 4,14 37 550 4,26
Oceania 575 0,07 591 0,07
Regiones en desarrollo 862 569 100,00 881 080 100,00

Fuente: Observatorio Urbano Mundial, base de datos de indicadores urbanos de 2015.

Costo per capita y costo total

3. El Equipo de Tareas del Proyecto del Milenio proporciond estimaciones del
costo de la mejora basadas en el andlisis en profundidad de algunos estudios de
casos y modelos de simulacidn, para ajustarlas a otras regiones segun los niveles de
ingresos y otras variables®. Las cifras incluyen inversiones relacionadas con la
adquisicion y transferencia de terrenos, las viviendas, la infraestructura de red, las
grandes obras de infraestructura, las escuelas y los dispensarios, las instalaciones
comunitarias, la planificacién y supervision y la creacion de capacidad de la
comunidad®.

4.  Es importante seflalar que esas estimaciones se refieren al mejoramiento de los
barrios marginales con infraestructura e instalaciones de la mejor calidad para
prestar servicios educativos, de salud y comunitarios. Dado que algunas de esas
instalaciones ya podrian existir en algunos barrios marginales, es posible que el
costo per capita sea inferior al de esas estimaciones. Ademas, el costo promedio por
persona de cada uno de estos componentes varia considerablemente de una region a
otra, debido a las diferencias en los ingresos per céapita y los costos de produccion.

5.  Dado que estas cifras corresponden a 2005, las ajustamos a la inflaciéon. A
estos efectos, utilizamos las tasas de inflacion mundial de 2005 a 2015 para calcular
un multiplicador®. El costo per cdpita resultante se multiplica por la poblacién que
va a ser objeto del mejoramiento, como parte de la meta de reducir los barrios
marginales para 2036. En este ejercicio se estima inicialmente en 929.000 millones
de doélares la suma necesaria para brindar mejoras a los 881 millones de habitantes
de barrios marginalesf. Esto implica una inversion promedio de 46.000 millones de
dolares por afio durante los proximos 20 afios. En el cuadro 2 se muestran las
estimaciones por region.

¢ Los casos eran de Africa Oriental.

9 véase Garau P., Sclar E. D. y Carolini G. Y. (2005). A Home in the City: United Nations
Millennium Project Task Force on Improving the Lives of Slum Dwellers. Londres: Earthscan.

¢ El multiplicador es 1,51, que representa la inflacion mundial acumulada en el periodo
comprendido entre 2005 y 2015, segln
http://data.worldbank.org/indicator/FP.CP1.TOTL.ZG?page=1. También podriamos utilizar la
inflacion acumulada por region, que es generalmente superior y varia de 1,49 en Africa
Septentrional a 2,12 en Asia Meridional. Sin embargo, hemos decidido utilizar la inflacién
mundial para reflejar, al menos en parte, las variaciones de los tipos de cambio.

T La cifra total cuando se utilizan las tasas de inflacion regionales es de 1.066 millones de d6lares
(1,07 billones de ddlares).
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Cuadro 2
Costo de la mejora®

Costo Costo Habitantes de Costo total Costo total por

per cdpita  per capita  barrios marginales  (precios de 2015)  aiio (precios de

Regién en 2005 en 2015 (en miles) (en miles) 2015) (en miles)
Africa Septentrional 528 786 11418 9120 680 456 034
Africa Subsahariana 528 988 200 677 160 300 468 8015023
América Latina y el Caribe 1200 1 847 104 847 190 344 583 9517229
Asia Oriental 619 1012 251593 235 609 322 11 780 466
Asia Meridional 612 1299 190 876 176 728 266 8 836413
Asia Sudoriental 643 1051 83 528 81254 294 4062 715
Asia Occidental 1328 1976 37 550 75 441 668 3772 083
Oceania 619 1012 591 553 454 27 673
Regiones en desarrollo 881 080 929 352 736 46 467 637

Fuentes: Observatorio Mundial Urbano, base de datos de indicadores urbanos de 2015; equipo
de tareas del Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas; Banco Mundial; Unidad de
Politicas 10.

6. En el cuadro 3 se presentan estimaciones de la poblacion y del costo total, en
relacion con diferentes objetivos de mejoramiento. Por ejemplo, si el objetivo fuera
brindar mejoras al 80% de la poblacion que vive en barrios marginales, los
habitantes que se beneficiarian serian 705 millones y el costo ascenderia hasta
743.000 millones de doélares. Si la meta fuera del 60%, se beneficiarian 529
millones de personas y el costo seria de 558.000 millones de délares. Una meta del
40% significaria beneficiar a 352 millones de personas a un costo de 372.000
millones de dolares, en tanto que una meta del 20% implicaria llegar a 176 millones
de personas a un costo de 186.000 millones de ddlares.

Cuadro 3
Metas y costos de la mejora (en miles)

80% 60% 40% 20%
Region Poblacion Costo total ~ Poblacion Costo total ~ Poblacion Costo total ~ Poblacion Costo total
Africa Septentrional 9134 7296 544 6 851 5472 408 4567 3648 272 2284 1 824 136
Africa Subsahariana 160 542 128 240374 120406 96 180 281 80271 64120 187 40 135 32060 094
Ameérica Latina y el Caribe 83 878 152275667 62908 114206 750 41939 76 137 833 20969 38068917
Asia Oriental 201274 188 487458 150956 141 365 593 100 637 94 243 729 50319 47 121 864
Asia Meridional 152701 141382612 114526 106 036 959 76 350 70 691 306 38175 35345653

9 Cabe sefialar que la agrupacion por region efectuada por el Equipo de Tareas del Proyecto del
Milenio de las Naciones Unidas es diferente a la efectuada por el Observatorio Urbano Mundial
en su base de datos de indicadores urbanos de 2015. En el anexo 1V se presentan las
equivalencias utilizadas para armonizar ambos conjuntos de datos.
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80%

60%

40%

20%

Region Poblacion Costo total ~ Poblacion Costo total ~ Poblacion Costo total ~ Poblacion Costo total
Asia Sudoriental 66 822 65003 436 50 117 48 752 577 33411 32501718 16 706 16 250 859
Asia Occidental 30040 60 353 335 22530 45265001 15020 30176 667 7510 15088334
Oceania 473 442 763 355 332072 236 221 382 118 110 691
Regiones en desarrollo 704 864 743 482 189 528 648 557 611 642 352432 371741094 176216 185 870 547

Fuentes: Cuadro 2. Unidad de Politicas 10.
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Distribucion de los costos

7.  El Equipo de Tareas del Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas estimo
la forma en que se podrian distribuir esos costos segun los tipos y las fuentes de
financiacion". En cuanto a los tipos de financiacion, incluian subsidios, préstamos y
ahorros de las familias. Si utilizamos la forma de distribucion aplicada por el
Equipo de Tareas', podriamos proyectar que realizar mejoras para los 881 millones
de personas que hoy viven en barrios marginales requerird 557.000 millones de
dolares en subsidios, 279.000 millones de ddlares en préstamos a los hogares y
93.000 millones de ddlares en ahorros y autoayuda. En el cuadro 4 se presentan las
estimaciones por tipo de financiacion.

Cuadro 4 _
Distribucién de los costos por tipo de financiacion (en miles)’

Region Subsidios Préstamos Ahorro y autoayuda
Africa Septentrional 5483 599 2 741 800 895 281
Africa Subsahariana 96 376 968 48 188 484 15735015
América Latina y el Caribe 113 814 287 56 907 143 19 623 153
Asia Oriental 141 748 698 70 874 349 22 986 275
Asia Meridional 106 230 105 53 115 052 17 383 108
Asia Sudoriental 47 692 738 24 729 568 8 831 989
Asia Occidental 45 549 687 22 774 843 7 117 139
Oceania 332972 166 486 53 995
Regiones en desarrollo 557 229 054 279 497 726 92 625 956

Fuentes: Equipo de Tareas del Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas; Unidad de
Politicas 10.

- =

Fuente: http://www.unmillenniumproject.org/documents/Slumdwellers-complete.pdf (pag. 128).
En promedio, el 60% corresponde a subsidios, el 30% a préstamos y el 10% a la autoayuda.
Cabe sefialar que la agrupacion por regién efectuada por el Equipo de Tareas del Proyecto del
Milenio de las Naciones Unidas es diferente a la efectuada por el Observatorio Urbano Mundial
en su base de datos de indicadores urbanos de 2015. En el anexo 1V se presentan las
equivalencias utilizadas para armonizar ambos conjuntos de datos.
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8.  En cuanto a la distribucién por fuentes de financiacion, el Equipo de Tareas
del Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas incluy6 como posibles alternativas
los donantes internacionales, los gobiernos y las comunidades. Los porcentajes
reales establecidos por el Equipo de Tareas para cada una de esas fuentes varian
segun el nivel de desarrollo. Por ejemplo, en el caso de los donantes, los porcentajes
abarcan del 20% en Asia Occidental al 40% en Africa Subsahariana. Para los
gobiernos, varian del 70% al 50%, respectivamente. El porcentaje de las
comunidades se fija alrededor del 10% para todas las regionesk. Sobre la base de
esas distribuciones, para brindar mejoras a los 881 millones de personas que hoy
viven en barrios marginales, los donantes deberan proporcionar 306.000 millones de
doélares, los gobiernos, 530.000 millones de doélares, y las comunidades, 93.000
millones de délares. En el cuadro 5 se presentan las estimaciones por tipo de
financiacion.

Cuadro 5
Distribucion de costos por tipo de financiacién (en miles)'

Region Donantes Gobiernos Comunidades
Africa Septentrional 3637 081 4588318 895 281
Africa Subsahariana 63 923 499 80 641 953 15735 015
América Latina y el Caribe 56 907 143 113 814 287 19 623 153
Asia Oriental 70 874 349 141 748 698 22 986 275
Asia Meridional 70 498 161 88 846 997 17 383 108
Asia Sudoriental 24 729 568 47 692 738 8 831 989
Asia Occidental 15 657 705 52 666 825 7 117 139
Oceania 166 486 332972 53995
Regiones en desarrollo 306 393 992 530332 788 92 625 956

Fuentes: Equipo de Tareas del Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas; Unidad de
Politicas 10.

K Fuente: http://www.unmillenniumproject.org/documents/Slumdwellers-complete.pdf.

' Cabe sefialar que la agrupacién por region efectuada por el Equipo de Tareas del Proyecto del
Milenio de las Naciones Unidas es diferente a la efectuada por el Observatorio Urbano Mundial
en su base de datos de indicadores urbanos de 2015. En el anexo 1V se presentan las
equivalencias utilizadas para armonizar ambos conjuntos de datos.
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Anexo IV

Criterios para armonizar los conjuntos de datos del
Equipo de Tareas del Proyecto del Milenio con los del
Observatorio Urbano Mundial en su base de datos de
indicadores urbanos de 2015

Regién Grupo

Observatorio Urbano Mundial Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas
Africa Septentrional Africa Subsahariana, Egipto, Sudin

Africa Subsahariana Africa Subsahariana, Egipto, Sudin
América Latina y el Caribe América Latina y el Caribe

Asia Oriental Asia Oriental y Oceania (incluida China)
Asia Meridional Asia Centromeridional

Asia Sudoriental Asia Sudoriental

Asia Occidental Estados Arabes, Turquia e Irdn

Oceania Asia Oriental y Oceania (incluida China)
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Anexo V

Estudios de caso sobre las politicas de vivienda

1.  Marco integrado de construccion de viviendas: incorporacion de la vivienda a
los planes urbanos y estrategias sectoriales de inversion (servicios urbanos, uso de
la tierra, transporte y sostenibilidad ambiental) a fin de mejorar la habitabilidad y la
accesibilidad dentro de las zonas urbanas.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Modelo de financiacién

Informacion y conocimiento

Principales lecciones
aprendidas/principales
logros/practicas prometedoras

Programa integrado de urbanizacién

1. Marco integrado de construccidn de viviendas
Etiopia

Propuesto en 2004, iniciado en 2005, en curso

Entrega de viviendas asequibles a grupos de ingresos bajos y medianos, con el
objetivo de construir 400.000 viviendas.

Una vez que se hace entrega de la propiedad, los residentes pasan a sufragar
los gastos de electricidad, agua y mantenimiento en su totalidad.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

http://unhabitat.org/books/condominium-housing-in-ethiopia/
Grupos con ingresos bajos y medianos

Iniciado por el Ministerio de Obras Publicas y Desarrollo Urbano.

El proyecto ha sido financiado con recursos publicos; tanto las
administraciones regionales como las municipales han adquirido bonos del
Banco Comercial de Etiopia (CBE). Ademaés, el CBE ha convenido apoyar a
los beneficiarios de los programas a través de la concesion de lineas de crédito.

Los beneficiarios deberan pagar un depdsito del 20%, mientras que el CBE
pagaré al Gobierno el 80% restante y concertard un acuerdo de préstamo con el
beneficiario.

La Alianza de las Ciudades brinda asistencia técnica al programa.

— Desde un punto de vista normativo, el proyecto supone un cambio
interesante de un enfoque centrado en el arrendamiento de viviendas
publicas a otro basado en la adquisicion de viviendas privadas.

— EI CBE se ha beneficiado de esta colaboraciéon y ha conseguido una nueva
cartera de clientes.

— El programa ha hecho especial hincapi¢ en la creacion de empleos y ha
generado 176.000 puestos de trabajo mediante la incorporacion de un
método intensivo en mano de obra.
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— El programa se ha puesto en marcha en 56 ciudades en todo el pais y, hasta

la fecha, se han construido unas 208.000 viviendas. Aproximadamente la
mitad de la produccion total se ha concentrado en Addis Abeba, donde reside
en torno al 25% de la poblacion urbana de Etiopia. Dichas viviendas se
edificaron principalmente en terrenos baldios y la estructura preferida para
su disefio consistid en bloques de apartamentos de multiples niveles con
zonas comunales compartidas, diseflados por la empresa MH Engineering.
Una caracteristica destacable es que la Oficina de Proyectos de Urbanizacion
contratara a nuevos arquitectos a través de concursos locales con objeto de

evitar la monotonia en los disefios.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucidn

Descripcion del proyecto

Viviendas asequibles para Africa Subsahariana
1. Marco integrado de construccién de viviendas
Burkina Faso

Iniciado en 1998 — en curso

Mejora de las condiciones de las viviendas mediante una técnica de
construccion adecuada.

La Association La Vodte Nubienne (AVN) promueve la creacion de un
mercado autosuficiente de construccion de bovedas nubias para las familias
rurales y las comunidades pobres de Africa Subsahariana.

Al facilitar la contratacién, la capacitacion in situ y el apoyo a los albafiiles
locales en varios paises africanos (Burkina Faso, Mali, Senegal, Zambia,
Madagascar), los equipos locales de AVN vy los agentes de extension
promocionan y facilitan el crecimiento de los mercados indigenas dedicados a
la construccién de boveda nubias, de forma que brindan oportunidades de
empleo, permiten el acceso a una arquitectura adaptada (viviendas dignas,
construcciones comunitarias, escuelas, mezquitas) y fomentan el crecimiento de
los circuitos econémicos locales.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=4064

Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Proyecto para la construccion de viviendas especiales
1. Marco integrado de construccién de viviendas
Indonesia

Entrega de 5.000 viviendas a pescadores en zonas remotas.

Construccion de 380 bloques gemelos y creacidn de viviendas de
arrendamiento para familias de bajos ingresos en zonas urbanas.

Mejora de los barrios con vistas a proporcionar infraestructura basica
(consistente en instalaciones de agua, saneamiento y tratamiento de desechos
sélidos) a 50.000 hogares.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Pescadores en zonas remotas; hogares de bajos ingresos en zonas urbanas
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2. Vivienda inclusiva: determinacion de apoyar los procesos participativos y las
politicas de vivienda justas, y de buscar soluciones sobre la cuestion de la vivienda
para grupos con necesidades especiales.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Resultados del proyecto

Oficina de Desarrollo Comunitario Urbano, Instituto de Desarrollo de
Organizaciones Comunitarias y Baan Mankong

2. Vivienda inclusiva
Tailandia
1992

Concesion de préstamos por parte del Gobierno a las comunidades organizadas
para que pudieran llevar a cabo una serie de iniciativas relacionadas con la
vivienda, la adquisicion de tierras y la generacion de ingresos. Esta
financiacion también se utilizé para dar pequefios subsidios y prestar apoyo
técnico a organizaciones comunitarias.

Concesién de préstamos a la Oficina de Desarrollo Comunitario Urbano,
encargada de transmitirlos a las comunidades.

El Gobierno de Tailandia reconocié los buenos resultados logrados por la
Oficina y en 2002 cre6 el Instituto de Desarrollo de Organizaciones
Comunitarias con objeto de mantener y ampliar esa labor.

En vista de que entre el 70% y el 80% de la poblacidn no podia permitirse una
vivienda convencional, ya fuera a través del mercado o de programas de
vivienda publica, en enero de 2003 el Gobierno puso en marcha el programa
Baan Mankong (“seguridad de la vivienda”), un programa nacional para la
modernizacion y la seguridad de la tenencia.

Reconociendo la labor de la Oficina en aras del fortalecimiento de las
organizaciones locales, la reduccién de la pobreza y la lucha contra la
desigualdad, se encarg6 la ejecucidn del Baan Mankong al Instituto.

Fuente: Satterthwaite, David y Diana Mitlin (2014), Reducing Urban Poverty
in the Global South, Routledge, Londres.

Instituto de Desarrollo de Organizaciones Comunitarias

Para el afio 2000 se habian creado y respaldado 950 grupos comunitarios de
ahorro en 53 de las 75 provincias de Tailandia; se habian concedido préstamos
para viviendas y se habia brindado apoyo técnico a 47 proyectos de viviendas
en los que se inscribian 6.400 hogares; se habian otorgado subsidios en 796
comunidades para realizar pequefias mejoras en la infraestructura y las
condiciones de vida, de los que se habian beneficiado 68.208 familias; y se
habian establecido mas de 100 redes comunitarias. Se habian concedido mas de
1.000 millones de bahts (aproximadamente 25 millones de délares) en
préstamos, de los cuales ya se habian reembolsado en su totalidad mas de la
mitad. Ademas, las estimaciones no oficiales indican que los proyectos habian
generado bienes valorados en unos 2.000 millones de bahts.

Para abril de 2012, el programa Baan Mankong habia redundado en la
modernizacién de mas de 91.000 casas en 270 ciudades.
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Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Shack Dwellers Federation of Namibia y Namibia Housing Action Group
2. Vivienda inclusiva
Namibia

La Shack Dwellers Federation utiliza estrategias de solidaridad colectiva,
presencia politica y capacidad financiera para alentar a las autoridades locales
a reconsiderar los enfoques tradicionales del desarrollo urbano y, hasta la
fecha, ha prestado asistencia a aproximadamente el 5% de los habitantes de las
zonas urbanas necesitadas en Namibia a través de mejoras en las viviendas. La
federacion considera que los grupos locales deben definir soluciones que se
ajusten a su situacion, intentando aprovechar los recursos de las autoridades
locales para garantizar la asequibilidad para todos. Estas soluciones deben
fomentar el poder colectivo y facilitar la adopcién sucesiva de medidas
comunitarias que estén encaminadas a lograr nuevos objetivos de desarrollo
comunitario. El proceso impulsado por la comunidad incorpora la construccion
de las propias viviendas como una de las estrategias para lograr la
asequibilidad y, lo que es mas importante, para desencadenar también un
proceso social en toda la comunidad. Los movimientos sociales con un fuerte
arraigo en los barrios locales pueden lograr el adelanto politico de los pobres al
ejercer una presioén politica eficaz sobre los responsables politicos. La
naturaleza comunitaria de los movimientos permite elaborar instrumentos y
métodos pertinentes para la construccion de viviendas, que a su vez se
incorporan en los procesos de negociacion para la redistribucién mas
igualitaria de los recursos publicos.

La estructura basica de las organizaciones comunitarias consiste en planes de
ahorro controlados por mujeres, que actualmente ascienden a 390 y afectan a
15.000 hogares en Namibia.

Fuente: Anna Muller y Diana Mitlin (2007), Environment and Urbanization,
International Institute for Environment and Development (IIED), vol. 19 2):
pags. 425 a 439.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto
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Banana Kelly Community Improvement Association (Estados Unidos)
2. Vivienda inclusiva

Estados Unidos de América

1992 a 2000

El proyecto del Centro del Bronx constituye un plan de colaboracién
comunitaria para revitalizar una zona gravemente deteriorada que abarca 300
manzanas en el sur del Bronx.

El enfoque consiste en abordar los problemas urbanos involucrando a
miembros de la comunidad y del mundo académico, profesionales de la
urbanizacion, organizaciones sin fines de lucro, empresas locales, instituciones
culturales y sociales y funcionarios y politicos municipales en un proceso de
resolucion de problemas dinamico y colaborativo.
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Enfoque para la elaboracion
del proyecto

El plan tiene un costo de 2.000 millones de d6lares, destinados a actividades
globales de revitalizacién en un periodo de cinco afios, entre las que se
incluyen proyectos centrados en la restauracién de edificios de gran
importancia arquitectonica; la construccién de cientos de viviendas nuevas de
poca 0 media altura y de centros comunitarios de salud y servicios humanos; el
establecimiento de nuevas instituciones educativas y culturales y la
rehabilitacion de las ya existentes; la creacién de nuevos espacios abiertos e
instalaciones recreativas; y la mejora de los sistemas de transporte.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=3901

Desarrollo impulsado por la comunidad

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucidn

Descripcion del proyecto

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Programa de vivienda de UCISV-VER para las é&reas periféricas de Xalapa,
Veracruz (México)

2. Vivienda inclusiva
Meéxico
Iniciado en 1991

Capacitacion de una gran parte de la poblacidn acerca de cuestiones
relacionadas con los asentamientos y los métodos de construccion de la propia
vivienda.

Facilitacidn del acceso a tierras en una reserva de propiedad del Gobierno para
construir viviendas destinadas a familias de bajos ingresos.

Establecimiento de un plan de ahorro y préstamos para el programa de
vivienda en los terrenos reservados y para la mejora de las viviendas en las
zonas periféricas.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=3396

Organizacion comunitaria

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Rescate de la funcién habitacional en el centro histérico de San Salvador y
su contribucion una ciudad equitativa y sustentable, a raiz del
reconocimiento del derecho a una vivienda adecuada, a la ciudad, la tierra
y la participacién ciudadana

2. Vivienda inclusiva
El Salvador
Iniciado en 2004

69/84



A/CONF.226/PC.3/23

Descripcion del proyecto

Ante la critica situacion de deterioro y abandono del habitat en el casco
antiguo de San Salvador, la Fundacion Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda
(FUNDASAL) puso en marcha el proyecto “Rescate de la funcidon habitacional
del centro historico”, compuesto por cuatro ejes: organizacion social,
promocién, gestion del suelo y proyectos de vivienda. Los objetivos son la
busqueda de soluciones colectivas entre ciudadanos e instituciones; la vuelta a
la ciudad construida, evitando el crecimiento expansivo y sus graves dafios al
medio ambiente; el apoyo a la permanencia de los residentes empobrecidos en
los asentamientos de bajos ingresos; y el ejercicio de la ciudadania y sus
derechos. La estrategia tiene por objeto abrir espacios de participacidn en un
movimiento social amplio, que esté integrado por los habitantes, las
instituciones y otros actores. Mas de 200 familias, el 75% de ellas con una
mujer como cabeza de familia, legalizaron cinco cooperativas de vivienda y
establecieron una red social para autogestionar el mejoramiento del habitat, lo
que motivo el interés de otros 260 habitantes de barrios antiguos.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=1019

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucidn

Descripcion del proyecto

Consolidacion habitacional y recuperacién ambiental de la Quebrada
Juan Bobo

2. Vivienda inclusiva
Colombia
Iniciado en 2004

La gerencia auxiliar de gestién urbana y vivienda de la Empresa de Desarrollo
Urbano (EDU) se fij6 como objetivo realizar una intervencion integral,
experimental y demostrativa en un asentamiento en condiciones criticas
ubicado en las margenes de la quebrada Juan Bobo, en Medellin. Mediante la
aplicacién de un modelo alternativo de reasentamiento in situ, la consolidacion
habitacional y la recuperacion ambiental, los responsables del proyecto
intentaron mejorar las condiciones de vida de 300 familias, introducir cambios
en las politicas publicas y la actuacidn interinstitucional, incorporar un
microterritorio para el desarrollo de la ciudad e impulsar las practicas a favor
del derecho a la vivienda en concierto con la comunidad.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=1294

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Asociados en la ejecucion del
proyecto

Un techo para mi pais
2. Vivienda inclusiva
Chile

Iniciado en 1997

Creacién de comunidades sostenibles con viviendas permanentes e
intervenciones en la estructura social

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=4427
*BID
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Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Resultados del proyecto

Mejorando el acceso a la tierra urbana y los derechos a la propiedad
de mujeres y familias

2. Vivienda inclusiva
Estado Plurinacional de Bolivia
2012

El proyecto tiene por objeto mejorar el acceso a la tierra y a los derechos de
propiedad de mujeres y familias urbanas excluidas en el Estado Plurinacional
de Bolivia. Habitat para la Humanidad Bolivia esta trabajando para que las
mujeres que viven en los barrios marginales de Cochabamba puedan adquirir
tierras y disfrutar de los derechos de propiedad.

El proyecto se centra en las reformas de la regulacién para eliminar los
obstaculos que afrontan las mujeres y las familias en relacidn con la seguridad
de la tenencia y los derechos de propiedad en todo el pais.

El barrio Betania es un asentamiento informal que surgio en tierras de labranza
en las afueras de la ciudad de Cochabamba (Estado Plurinacional de Bolivia),
en una zona conocida como distrito 9. Establecer la propiedad resulta costoso,
requiere sortear una complicada burocracia y puede dificultarse si no queda
clara la procedencia de los bienes. Si no cuentan con una zonificacién
adecuada y carecen de pruebas de propiedad, los residentes de esas
comunidades sin infraestructura a menudo no pueden acceder a los servicios
basicos de la ciudad.

En marzo de 2012, Habitat para la Humanidad Bolivia firmé un acuerdo con la
Secretaria Departamental de Planificacion de Cochabamba para que 3.000
hogares en el distrito 9 de la ciudad de Cochabamba, a cargo de mujeres o
grupos vulnerables, pudieran ejercer sus derechos sobre la tierra, fueran
informados de que no serian desalojados de sus tierras y, por consiguiente,
pudieran invertir en la construccién o renovacién de viviendas decentes y
seguras.

Fuente: Habitat para la Humanidad

En el distrito 9 de Cochabamba, Habitat para la Humanidad Bolivia ha
respaldado las reformas agrarias mediante la promocién de una red de
liderazgo de la mujer y la creacién de una escuela de mujeres lideres para la
tenencia segura del suelo. En esa escuela se educa a las mujeres en los aspectos
técnicos y juridicos de los derechos sobre la tierra, se les proporcionan
estrategias de promocion y se les ensefia a utilizar los sistemas de
posicionamiento global para las cuestiones topograficas y el trazado de mapas.
Los esfuerzos de promocion de la red redundaron en la modificacién de la Ley
sobre Derechos a la Propiedad del Estado Plurinacional de Bolivia, que
aproximadamente benefici6 a 1,8 millones de mujeres en el pais al lograr que
se incluyeran sus nombres en los titulos de propiedad.
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Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Modelo de financiacion

Fortalecimiento de la colaboracion entre la sociedad civil y el Gobierno
para la seguridad de la tenencia de la tierra

2. Vivienda inclusiva
Camboya

Las politicas, practicas e instituciones en vigor no proporcionan a las
comunidades pobres el suficiente acceso a la seguridad de la tenencia y a los
terrenos adecuados para construir viviendas. EI Gobierno de Camboya queria
poner a prueba distintos enfoques para que los pobres pudieran acceder a la
tierra y a las ayudas para la subsistencia.

A fin de mejorar el entorno social y econémico en Battambang a nivel de
distrito, municipio y pueblo, mediante un programa social de concesion de
tierras que promovia la seguridad de la tenencia de la tierra en asociacién con
el Estado y la sociedad civil, Habitat Camboya colabor6 con el Gobierno para
facilitar el ejercicio comunitario de la tenencia de la tierra, incluida la solucion
de controversias relativas a la tierra para ayudar a varios cientos de familias
pobres a proteger los derechos juridicos a sus tierras. El objetivo del proyecto
era beneficiar a 2.250 familias mediante la capacitacién, la delimitacion de las
tierras, la concesidn de micropréstamos para la mejora de las viviendas y la
prestacion de asistencia técnica. Este proyecto se baso en iniciativas
impulsadas por el Banco Mundial para dar respuesta a la cuestion de la
seguridad de la tenencia de la tierra, la mejora del alojamiento y los problemas
relativos a los medios de vida.

La organizacion Hébitat para la Humanidad Camboya se asocié con el Banco
Mundial con vistas a apoyar un proyecto de asignacidn de tierras para el
desarrollo econdmico y social, puesto en marcha por el Ministerio de
Ordenacién Territorial, Planificacion Urbana y Construccion. Para ello,
complementaron las operaciones de inscripcion sistematica de tierras
fortaleciendo las alianzas entre el Gobierno y la sociedad civil en apoyo de la
seguridad de la tenencia en las comunidades urbanas del distrito de
Battambang.

Habitat para la Humanidad Camboya elabord y utilizé6 materiales y actividades
sobre el intercambio de informacidn y la capacitacién con miras a desarrollar
la capacidad de las organizaciones de la sociedad civil y el gobierno local para
la cesidn de tierras con fines sociales. Asimismo, prestaron apoyo a los
beneficiarios de las tierras y a las autoridades locales en la planificacion y
ejecucion de programas sociales de concesidn de tierras iniciados a nivel local
en el marco de un desarrollo urbano integrado, disefiado por organizaciones no
gubernamentales.

Fuente: Habitat para la Humanidad

La Agencia de Australia para el Desarrollo Internacional financi6 el proyecto a
través de Habitat para la Humanidad Australia.
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3. Vivienda asequible: adopcion de politicas y medidas para que ser propietario
de una vivienda sea mas asequible, concesion de ayudas a los hogares de bajos
ingresos para que puedan acceder a una vivienda adecuada y asequible, ya sea en
alquiler o en propiedad, adopcion de politicas adecuadas sobre la tierra y la
fiscalidad de las hipotecas y creacion de mecanismos que limiten la especulacion

inmobiliaria.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Enfoque para la elaboracion
del proyecto

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Modelo de financiacion

Primera Casa Buenos Aires
Mi Casa Buenos Aires

3. Vivienda asequible
Argentina

En curso

Este proyecto de dos programas responde al acceso limitado a los créditos
inmobiliarios. Los programas de concesion de hipotecas, que reciben apoyo del
Gobierno y son administrados por el Instituto Verificador de Circulaciones
(IVC), integran los subsidios basados en la demanda y la prevencion de la
inflacion.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Hogares con niveles de ingresos diversos

Gohierno e institucion financiera

Gobierno e institucion financiera

— En el marco del programa Primera Casa Buenos Aires, el valor maximo de la
propiedad para los solicitantes es de 950.000 doélares si no tienen
descendencia y de 1,3 millones de ddlares si tienen hijos. En funcién de los
ingresos del solicitante, se concede un crédito de hasta el 85% del valor de la
propiedad, cuyo reembolso esta fijado para un plazo de entre 15 y 20 afios a
tipos de interés inferiores a los niveles de inflacion existentes.

— EI programa Mi Casa Buenos Aires se financia mediante una asociacion
entre el Instituto de la Vivienda de la Ciudad y el Banco Ciudad. En este
programa, el monto maximo de los préstamos es de 1 millon de ddlares, que
puede cubrir hasta el 80% del valor de la propiedad con un plazo de 15 afios,
a un tipo de interés fijo del 5% anual.

Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Pro.Cre.Ar
3. Vivienda asequible
Argentina

En curso
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Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Modelo de financiacién

El programa aborda el acceso limitado a los créditos inmobiliarios. Con el
apoyo del Gobierno, el programa esta administrado por el Instituto Verificador
de Circulaciones (IVC) y se ocupa de los subsidios basados en la demanda y la
prevencion de la inflacién.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Jovenes profesionales

Se financia a través de una colaboracion entre la Administracion Nacional de la
Seguridad Social (ANSES) y el Banco Hipotecario. Concede lineas de crédito
de hasta 500.000 dolares, a un tipo de interés ligado a los ingresos. Los
intereses oscilan entre el 2% y el 14%; mientras que la inflacién nacional
estimada esta en torno al 25%. EIl programa tiene dos componentes: el primero
proporciona créditos a los propietarios de tierras para la construccion
(ampliacién o edificacion de nueva planta), mientras que el segundo concede
créditos para construir casas nuevas en terrenos de propiedad del Estado, que
posteriormente serdn vendidos a propietarios privados.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

74/84

Vivienda de interés social (VIS)
Vivienda de interés prioritario (VIP)

Alianza con el BID
3. Vivienda asequible
Colombia

El programa VIS tiene por objeto proporcionar 100.000 hogares a familias de
bajos ingresos, con un costo estimado de 583 millones de délares. De esas
viviendas, 86.000 se construiran en zonas urbanas y 14.000 en zonas rurales.

Los hogares con ingresos de hasta el 150% del salario minimo recibiran un
subsidio maximo de 7.900 ddlares; mientras que las familias que ganen entre el
150% y el 200% del salario minimo recibiran un subsidio de hasta 6.900
ddlares.

En el marco del programa VIP se estan construyendo bloques de apartamentos
multifamiliares, donde las viviendas tienen una superficie de entre 35 y 45
metros cuadrados. El valor maximo de una casa en la categoria de VIP es de
41,26 millones de pesos colombianos (24.759 d6lares). ElI Gobierno estima que
el costo del proyecto para construir 100.000 viviendas asciende a
aproximadamente 4.200 millones de dolares.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

De la alianza entre el BID y la empresa Credifamilia Compafiia de
Financiamiento S.A surgié otro proyecto, por el que se concedieron créditos
para la contratacién de més de 16.000 hipotecas por un importe de 283
millones de do6lares. En el marco de la alianza, el BID garantizara 5,38
millones de délares durante un periodo de cinco afios.
(http://www.iadb.org/en/news/news-releases/2011-09-14/housing-shortage-in-
low-income-sectors-in-colombia,9538.html)
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Beneficiarios previstos Hogares de bajos ingresos (VIS)
Hogares de ingresos mas bajos (VIP)

Asociados en la ejecucion Gobierno, Banco Interamericano de Datos, institucion financiera
del proyecto

Modelo de financiacién Subsidios del Gobierno

Titulo del proyecto “Plan 10-90” “Plan 20-80” “Plan 40-60”

Meta y objetivos del proyecto 3. Vivienda asequible

Emplazamiento Etiopia
Periodo de ejecucidn En curso
Descripcion del proyecto Creacién de 35.000 viviendas. Los solicitantes entregan un deposito del 10%

del costo de la vivienda, mientras que el 90% restante se financia a través de
un préstamo.

Ademas, hay 122.000 viviendas destinadas al “Plan 20-80” y otras 10.000 al
“Plan 40-60, que se financiarian de manera similar.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Beneficiarios previstos Hogares de bajos ingresos
Principales lecciones Hasta la fecha, la demanda de esos tres planes ha sido elevada y se han
aprendidas/principales registrado un total de 865.000 personas.

logros/practicas prometedoras

Titulo del proyecto Conjunto de politicas del Gobierno

Meta y objetivos del proyecto 3. Vivienda asequible

Emplazamiento Kenya
Periodo de ejecucién En curso
Descripcion del proyecto El Gobierno ha propuesto un conjunto de 32 incentivos normativos

encaminados a impulsar la construccidn de viviendas para familias de bajos
ingresos, entre otros:

a) Laexencion del IVA para las viviendas destinadas a hogares de bajos
ingresos;

b) La exencion fiscal para los gastos en infraestructura social, el interés de
los costos de capital utilizados para la construccién de infraestructuras
sociales, los préstamos para viviendas por valor de hasta 150.000 chelines
kenianos (1.650 d6lares) anuales, las construcciones industriales, la provision
de viviendas a los empleados;

c) Las contribuciones a los planes de ahorro para comprar viviendas;
d) Las tasas impositivas mas bajas para los bonos de vivienda.
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Beneficiarios previstos

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Grupos de ingresos mas bajos

Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Modelo de financiacion

Proyecto de financiacidn de viviendas para personas de bajos ingresos
3. Vivienda asequible
India

El proyecto se centrara en conceder préstamos a los hogares de bajos ingresos
para que adquieran, construyan o mejoren sus viviendas.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Hogares de bajos ingresos

Banco Nacional para la Vivienda

— Financiado mediante un crédito de 100 millones de d6lares del Banco
Mundial para el Gobierno de la India

— La financiacidn se distribuira a través del Banco Nacional para la
Vivienda con miras a reforzar las instituciones financieras que ya
trabajan especificamente con esos grupos.

Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Sistema de arrendamiento con opcion de compra

3. Vivienda asequible

Nigeria

El Territorio de la Capital Federal se asociara con agentes del sector privado
para ejecutar un sistema de arrendamiento con opcién de compra que permitira

a los participantes con bajos ingresos arrendar una vivienda durante un periodo
de entre 15 y 20 afios y, posteriormente, adquirirla.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Hogares de bajos ingresos
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Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Cornubia
3. Vivienda asequible
Sudafrica

Uno de los proyectos municipales de construccion de nuevas viviendas que
ejecuta Tongaat Hulett es Cornubia, cuyo objetivo es edificar 24.000 viviendas
para 2030. De ellas, 15.000 se destinaran a viviendas asequibles. Las viviendas
para las familias de ingresos mas bajos se subvencionaran en su totalidad, para
lo que se contara con el apoyo de una alianza entre las autoridades municipales
y provinciales. Ademas, habra viviendas de alquiler asequibles para los grupos
de bajos ingresos, asi como viviendas sujetas a bonos para los grupos de
ingresos altos y medianos. Ademas del espacio destinado a viviendas, se
reservan 2 millones de metros cuadrados para espacios comerciales y 80
hectareas para el desarrollo industrial.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Familias de ingresos mas bajos

Tongaat Hulett

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Enfoque para la elaboracion
del proyecto

Chattanooga Neighbourhood Enterprise
3. Vivienda asequible

Estados Unidos de América

Iniciado en 1984 — en curso

Chattanooga Neighbourhood Enterprise es una alianza publico-privada que
utiliza las estrategias del sector del mercado para rehabilitar las zonas
residenciales deterioradas del interior de la ciudad y crear nuevas
oportunidades para que las familias de ingresos bajos a moderados adquieran
viviendas. Gracias a la financiacion recibida de todos los niveles de gobierno y
las contribuciones privadas, la Chattanooga Neighbourhood Enterprise puede
obtener de los prestamistas convencionales las grandes sumas de capital
necesarias para llevar a cabo operaciones de rehabilitacién de viviendas y
revitalizacién de barrios de esta envergadura. Los programas de préstamo
flexible ofrecidos por Chattanooga Neighbourhood Enterprise permiten que
incluso las familias con ingresos muy bajos mejoren sus viviendas.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=3873

Alianzas entre la poblacion y los sectores publico y privado
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Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Mi casa, mi vida (Minha Casa Minha Vida)
3. Vivienda asequible

Brasil

Desde 2009

El Brasil ha venido ejecutando a nivel nacional un ambicioso programa de
viviendas sociales encaminado a estimular la construccién y la adquisicion de
nuevas viviendas para los grupos con ingresos bajos y medianos. El objetivo
inicial era contratar la construccion de 1 millon de viviendas en el bienio 2009-
2010.

Grupos de ingresos mas bajos

Programa gubernamental

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucidn

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Fogarim — Acceso a préstamos hipotecarios para hogares cuyos ingresos
proceden del sector no estructurado

3. Vivienda asequible
Marruecos
Desde 2004

Estimulo para que los bancos financien a los hogares con ingresos bajos e
irregulares (no estructurados) mediante la proteccion de sus préstamos frente al
riesgo de crédito.

http://siteresources.worldbank.org/FINANCIALSECTOR/Resources/GHFC_20
21_Nouaman_Al_Aissami.pdf

Hogares cuyos ingresos proceden del sector no estructurado: es condicion
indispensable que no tengan ingresos estructurados (salarios); hogares de bajos
ingresos: viviendas sociales y pagos mensuales inferiores a 1.500 dirhams
marroquies (176 ddlares); personas que no son propietarias de una vivienda;
personas que desempefian una actividad que genera ingresos.

78/84



A/CONF.226/PC.3/23

4. Vivienda adecuada: medidas que busquen proteger frente a fendmenos
naturales, peligros y enfermedades (habitabilidad); dar acceso a servicios basicos
como el agua, el saneamiento, la luz, la electricidad y la eliminacién de desechos en
entornos urbanos y rurales; reconocer el derecho juridico a la seguridad de la
tenencia, por ejemplo, a través del cumplimiento de una serie de derechos

territoriales y su promocion independientemente del

género; y prohibir la

discriminacion en la vivienda y los desalojos forzosos.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Asociados en la ejecucion
del proyecto

Plan URBE - Barrio Don Bosco
4. Vivienda adecuada
Argentina

1994 y 1995

Prestacion de servicios para las familias de bajos ingresos que viven en la zona
septentrional de Buenos Aires. Fue llevado a cabo por la Asociacion para
Apoyo a Comunidades (APAC), una asociacion civil sin fines de lucro que
trabaja en el tema del alojamiento de la poblacién marginal, en lo que se refiere
tanto al suelo como a la vivienda. El proyecto consiste en proveer a 173
parcelas de infraestructuras basicas, tales como:

a)  Una red de abastecimiento de agua;

b) Un sistema de suministro eléctrico;

c¢) Un sistema de carreteras;

d) Un sistema abierto para el drenaje del agua de lluvia;

e) Pilares de luz;

f)  Un alumbrado publico.
http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=3634

Familias de bajos ingresos

APAC (asociacion civil sin fines de lucro)

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Enfoque para la elaboracion
del proyecto

Programa autofinanciado de infraestructura urbana Luanda Sul
4. Vivienda adecuada

Angola

Iniciado en 1994

Colaboracion entre organismos publicos (EDURB), el sector privado
(Odebrecht y Prado Valladares) y la comunidad (clientes privados).

Programa piloto para construir la infraestructura urbana en tres zonas de
Luanda: Talatona, Novos Bairros (nuevos barrios) y Morar (vivir).

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=2601

Alianzas entre la poblacidn y los sectores publico y privado

79/84



A/CONF.226/PC.3/23

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Apartamentos Chapelview
4. Vivienda adecuada
Canadéa

Iniciado en 2006

El proyecto Chapelview se cre6 en primer lugar y ante todo para alojar a unas
16.000 personas que se encontraban en lista de espera.

Prevé la construccion de un edificio que asegure la eficiencia energética, la
calidad del aire, la utilizacion de materiales de construccién organicos, la
conservacion de las aguas y, lo que es mas importante, incluya un programa de
educacién de los inquilinos que los oriente y anime a apreciar y cuidar de sus
apartamentos.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=4133

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Hipoteca verde

4. Vivienda adecuada
México

Desde 2007

La Comision Nacional de Vivienda (CONAVI) y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), el principal
proveedor de hipotecas en el pais, pusieron en marcha el programa Hipoteca
Verde en 2007. El programa proporciona mas hipotecas asequibles y subsidios
por valor del 20% a los hogares que cumplen los requisitos para adquirir
viviendas equipadas con el denominado “paquete basico” de tecnologias
ecologicas aprobadas previamente (lamparas de alto rendimiento energético,
calentadores solares de agua, aislamiento térmico y pinturas y acabados
reflectantes en techos y paredes, contenedores separados para los residuos
sélidos, calentadores de agua a gas con un alto rendimiento energético e
inodoros y grifos que ahorren agua). La idea es que las tecnologias ecoldgicas
generen economias en los hogares que, de ese modo, les permitan aceptar
préstamos mas amplios. Al mismo tiempo, la iniciativa permite superar
también el obstaculo que supone del mayor desembolso inicial que requieren
este tipo de tecnologias. Segin la CONAVI, cada vivienda ha ahorrado entre 1
y 1,5 toneladas de emisiones de CO2 por afio.

Fuente: ONU-Habitat (2012) “Sustainable Housing for Sustainable Cities”,
pag. 34.

http://www.masshousingcompetition.org/sites/default/files/sustainable_housing
_for_sustainable_cities_1.pdf
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Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Mejora de las cocinas
4. Vivienda adecuada
Etiopia

La mejora de las cocinas es una de las esferas de intervencion de Habitat para
la Humanidad Etiopia con miras a ayudar a las familias a mejorar sus
condiciones de vida mediante la reparacion de las cocinas, la incorporacion de
nuevos componentes, la renovacion o la mejora de sus estructuras. Por lo
general, estas actividades ayudan a que las familias tengan o utilicen cocinas
mejores y mas baratas, que ahorran energia, no perjudican el medio ambiente y
contribuyen a la salud de las familias y del medio ambiente. Cuando el
proyecto concluya, 750 familias disfrutaran de cocinas mejoradas.

Fuente: Habitat para la Humanidad

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Empoderamiento de las mujeres y los grupos vulnerables para que ejerzan
sus derechos a la inclusidn, la tenencia segura de la tierra y la propiedad

4. Vivienda adecuada
Brasil

Reforma de la politica territorial y regularizacién de la tenencia segura de la
tierra y los derechos de propiedad, en especial para las mujeres y los grupos
vulnerables, a fin de reducir la pobreza urbana en Recife.

En vista de su privacion historica en lo que respecta a las cuestiones
territoriales, las mujeres y los grupos vulnerables precisan asistencia especifica
para garantizar la tenencia segura de la tierra y los derechos de propiedad. A
fin de corregir esta situacidn, el proyecto hace frente a conflictos relativos a
terrenos urbanos y desalojos promoviendo politicas que tienen en cuenta las
cuestiones de género en Recife.

Entre las soluciones practicas se incluyen la creacién de nuevas entidades para
reforzar la defensa judicial, la asistencia juridica y el asesoramiento en materia
de planificacién para las mujeres y otros grupos.

Ademas, a través de las organizaciones comunitarias y las principales redes de
promocidn, el proyecto refuerza la ciudadania y el liderazgo de las mujeres en
lo que respecta a los derechos de propiedad y la tenencia social de la tierra. En
altima instancia, esto consigue que los poderes judicial y ejecutivo sean mas
receptivos en lo referente a esas cuestiones.

Fuente: Hébitat para la Humanidad
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5.  Mejora de

los asentamientos informales: apoyo a los programas de

mejoramiento de barrios y proteccion de la vivienda progresiva.

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Politica y plan de accidn para mitigar la situacion en los barrios
marginales

5. Mejora de los asentamientos informales
Indonesia

Solucion a la escasez de viviendas asequibles.

Uno de los proyectos emprendidos en el marco de la politica y el plan de
accion para mitigar la situacién en los barrios marginales es el destinado a
mejorar la calidad en la construccién de la vivienda propia.

Habida cuenta de que el 80% de las viviendas para familias de bajos ingresos
se inscribe en la categoria de construccidn propia, esta iniciativa pretende
facilitar el acceso a la financiacion para mejorar las viviendas deficientes.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Grupos de bajos ingresos

Titulo del proyecto
Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Principales lecciones
aprendidas/principales
logros/préacticas prometedoras

Piso firme

5. Mejora de los asentamientos informales

México

Concesién de un subsidio puntual de unos 150 délares por vivienda para
reemplazar los pisos de tierra por pisos de cemento y provision, a los hogares
que tengan pisos de tierra, de hasta 50 metros cuadrados de hormigén y
cemento para el suelo. Entre 2000 y 2007, este programa instalé pisos de

cemento en aproximadamente 300.000 de los 3 millones de viviendas en
México que tienen pisos de ese tipo.

El programa cubre los gastos de cemento para el piso, mientras que los hogares
proporcionan la mano de obra necesaria para cimentarlo. Se vierte el cemento
y cada familia se encarga de instalarlo en unas cuatro horas, siguiendo las
instrucciones facilitadas.

http://milanoschool.org/wp-content/uploads/2015/06/The-Housing-
Challenge_Avoiding-the-Ozymandias-Syndrome.pdf

Iniciado en 2000

Entre 2000 y 2007, este programa instal6 pisos de cemento en unas 300.000
viviendas.

Mejor salud infantil y mayor bienestar de los padres
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Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Beneficiarios previstos

Agencia Nacional de Lucha contra la Vivienda Insalubre en la zona
metropolitana de Agadir

5. Mejora de los asentamientos informales
Marruecos
1990 a 1998

En vista de que la concesion de viviendas a las familias de bajos ingresos ha
sido en gran medida insuficiente, la Agencia Nacional de Lucha contra la
Vivienda Insalubre ha ayudado a los ocupantes ilegales, los habitantes de los
barrios marginales y otros hogares de bajos ingresos (en gran parte de los
cuales la cabeza de familia es una mujer) a mejorar no solo las condiciones de
sus viviendas, sino también su integracion en la vida econémica, social y
politica de la ciudad. El programa integrado se caracteriza por una visién de
largo alcance y la participacidn activa de la comunidad de usuarios en la
planificacion y la ejecucién.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=3388

Habitantes de los asentamientos informales y hogares de bajos ingresos

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento
Periodo de ejecucidn

Descripcion del proyecto

Proyecto de regeneracion global de los rios Fu y Nan y mejora de los
asentamientos urbanos

5. Mejora de los asentamientos informales
China
Iniciado en 1993

El tratamiento y la rehabilitacion del curso de los rios Fu y Nan fueron tareas
complejas que implicaron el tratamiento de las aguas residuales, los efluentes,
la gestidn de los recursos hidricos, el control de las inundaciones y el
realojamiento de 30.000 familias (100.000 personas) que vivian en viviendas
precarias situadas en la orilla de los rios y el traslado, desmantelamiento o
limpieza de 1.006 empresas e instituciones responsables de la contaminacién y
el vertido de efluentes industriales.
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Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto

Emplazamiento
Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Reubicacién de inquilinos residentes en patios, en condiciones insalubres y
de hacinamiento, en una zona de reasentamiento provista de todos los
servicios municipales basicos

5. Mejora de los asentamientos informales
4. Vivienda adecuada

Namibia
Iniciado en 1994

Las condiciones de hacinamiento en el suburbio tradicionalmente negro de
Kuisebmond (un legado del apartheid), en Walvis Bay, intensificaron la
presion sobre las infraestructuras sociales y urbanas.

Algunos de los principales problemas surgidos fueron la saturacidn del sistema
de alcantarillado, la rapida propagacién de enfermedades como la tuberculosis
y los riesgos de incendio. Un motivo de especial preocupacién fue la
proliferacidn de estructuras viviendas precarias (chabolas) fabricadas en patios
con materiales de construccion distintos a los tradicionales.

Se consider6 légico reubicar a los inquilinos residentes en patios en una zona
de reasentamiento, que brindara a las personas los servicios municipales
bésicos como agua limpia, electricidad y servicios sanitarios. La nueva zona, la
aldea de Tutaleni, se planifico en colaboracidn con las comunidades afectadas.

http://mirror.unhabitat.org/bp/bp.list.details.aspx?bp_id=2443

Titulo del proyecto

Meta y objetivos del proyecto
Emplazamiento

Periodo de ejecucién

Descripcion del proyecto

Ciudades sin barrios marginales (Villes sans Bidonvilles)
5. Mejora de los asentamientos informales

Marruecos

Desde 2004

El programa tenia por objeto mejorar todos los barrios marginales para 2012 y
facilitar la integracion econdmica de los pobres de las zonas urbanas y
beneficiar a 293.000 hogares en 83 ciudades.

http://www.housingfinanceforthepoor.com/data/images/casablanca%?2 Obest%2
Opractices%20in%20slum%20improvement.pdf

https://www.microlinks.org/sites/microlinks/files/resource/files/ML5597_mr_9
6_morocco_housing_finance_for_the_poor.pdf
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